Zapis z 2. online stretnutia so spol. TESCO k telendkupom pre seniorov
17.3.2021

Pritomni za mesto Nitra:

PhDr. Anna Laurinec Smehilovd, PhD., poslankyria MZ v Nitre, predsedni¢ka RS;
Martina Hrozenskd, tajomnicka Rady seniorov;

za Tesco:

Radovan Jakubec, riaditel Galéria Tesco Nitra;

Martina Modrd, manazérka internetového predaja Galéria Tesco Nitra

Tomds Szabo, manazér pre online predaj

A. Laurinec Smehilova vysvetlila predstavu Mesta o tele-ndkupoch a predstavila aj podmienky sluzby
poskytovanej Nitrazdrojom, ktory oslovil mesto a informoval o ich sluzbe nakupu cez telefdn.

T. Szabo predstavil sluzbu za TESCO a jej podmienky (takmer) identické ako na prvom stretnuti:

Zaver:

vyhradené 2 pracovné dni na prijimanie objednavok

rozvoz by bol na den dohodnuty v objednavke v neskorsich poobednych hodinach, medzi
17.00 az 20.00;

platba iba kartou

mini. hodnota objednavky = 30;-€;

sluzba realizovana online cez "klikni a vyzdvihni" -ale tak, Ze tovar by si zakaznik
nevyzdvihoval, ale bol by mu dovezeny za 0,99;-€ (vyZzaduje si to vSak online pripojenie)
predpoklad realizacie= 20 ndkupov denne

alternativa pri spolupraci s Mestom pri realizacii online objednavky za Ucelom spisania a
vyberu poloziek ndkupu a nasledného zaslania zoznamu TESCU

Popis moZnosti realizacie nakupov cez telefén bude zaslany ¢lenom RS na vedomie.

Zaroven informaciu ( osobitne alternativu spoluprace TESCA s Mestom pri realizacii online
objednavky za ucelom spisania a vyberu poloZiek nakupu a nasledného zaslania zoznamu TESCU)
zreferuje veduca OSS na porade s vedenim mesta a vyZiada stanovisko k moZnosti spoluprdce s
oboma retazcami vo forme informacnej kampane cez vsetky info kanaly mesta.

Zapisala:
M. Hrozenska

V Nitre, 17.3.2021



