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1. Uvod

Zostrujuci sa tlak konkurencie, prehlbovanie polarizacie medzi Us-
pesnymi a menej uspesnymi mestami, urbanizacia Ci Casté zmeny v exter-
nom prostredi, nUtia mesto prehodnocovat svoje pdsobenie na trhu. Musi
zvySovat svoju konkurencieschopnost a atraktivitu vytvaranim ponuky, ktora
bude zodpovedat dopytu vybranych cielovych skupin. Vnimanie Nitry ako
cielového miesta cestovného ruchu ovplyvnuju predovsetkym lokalizacné
a realizacné predpoklady rozvoja cestovného ruchu t. j. prirodny a kultdrno-
historicky potencial mesta, na ktory nadvazuje ponuka ubytovacich a stravo-
vacich zariadeni. Moznosti dalSieho rozvoja cestovného ruchu v meste urcuje
okrem iného spravanie, motivacia a postoje navstevnikov.

Zamerom roka 2020 bola podpora vinneho turizmu formou Vinobusu -
dopravy medzi regionalnymi vinarstvami, podpora miestnych atraktivit for-
mou sprevadzani s miestnymi lokalpatriotmi s nazvom ,like a local”, ktoré
mali vzhladom na pandémiu koronavirusu najskér online podobu. Nadalej
sme pokracovali aj vtéme ,Nitra — mesto na 7 pahorkoch®, ktora bola prepo-
jena s témou zelenej destinacie a cykloprehliadok. Vyznamnou aktivitou
organizacie sa stala podpora a zviditelnenie certifikovanych produktov
PONITRIE, nakolko sme sa v roku 2020 stali majitelom ochrannej znamky
Lregionalny produkt PONITRIE“ V sietovani a podpore certifikovanych regio-
nalnych produktov chceme nadalej pokracovat, nakolko ide o znac¢kou kvali-
ty, ktorej cielom je podporit kvalitné miestne produkty a sluzby, ktoré repre-
zentuju region Ponitrie, tradicie, ludi, kultdrne a prirodné dedic¢stvo, dotva-
raju zazitok navstevnika v destinacii a maju trvalo udrzatelny charakter.

Mgr. Marta Haronikova
vykonnd riaditelka NOCR




2. O nas

Nitrianska organizacia cestovného ruchu bola zalozena v marci 2012. Jedna
sa 0 samostatny pravny subjekt pdsobiaci podla zdkona ¢. 91/2010 Z. z. o pod-
pore cestovného ruchu registrovany Ministerstvom dopravy a vystavby SR.
Zakladajucimi ¢lenmi NOCR su Mesto Nitra, Rimskokatolicka cirkev Bi-
skupstvo Nitra, ARRIVA NITRA, a. s., agrokomplex NARODNE VYSTAVISKO,
S. p. a LL real invest, s. r. 0. Organizacia vznikla v zmysle narodnej stratégie
rozvoja turizmu a predstavuje moderny systém strategického riadenia turis-
tickej destinacie. Funguje na principoch verejno-sukromného partnerstva,
nakolko zdruzuje samospravne, podnikatelské a iné subjekty pdsobiace
v destinacii. Ulohou organizacie je zastredenie riadenej spoluprace medzi ¢o
najvacsim poctom subjektov, ktoré tvoria a ovplyvnuju zazitok navstevnika
a tiez ochrana zaujmov jej ¢lenov. Hlavnym cielom je najma tvorba produktu
cestovného ruchu a propagacia destinacie.

( Clenovia Nitrianskej organizacie cestovného ruchu )

a) valné zhromazdenie
Mesto Nitra, v zastUpeni: Marek Hattas., primator mesta

ARRIVA Nitra, a. s., v zastUpeni: Ing. Juraj Kusy, generélny riaditel
agrokomplex NARODNE VYSTAVISKO, 8. p., v zastUpeni: Ing. Rébert Kanas

Rimskokatolicka cirkev Biskupstvo Nitra, v zastUpeni:
Mons. Prof. ThDr. Viliam Judak, PhD., diecézny biskup

LL real invest, s. r. o. (Hotel MIKADO), v zastUpeni: Lubos Labos, konatel
Obec Topolc€ianky, v zastUpeni: Juraj Mesko, starosta obce

Vinarske zavody Topolc¢ianky, s. r. 0., v zastUpeni:
Ing. Milan Waldner, konatel

Obec Mojmirovce, v zastUpeni: Mgr. Martin Palka, starosta obce

Hotel Kastiel Mojmirovce, a. s., v zastUpeni:
PhDr. Stefan Bugar, PhD. MBA, riaditel

Agroinstitat Nitra, S. p., v zastUpent:
Ing. Maria Debrecéniova, CSc., riaditelka

Obec Bojna, v zastUpeni: Mgr. Jozef Stankovsky, PhD., starosta obce
OZ RADOSINKA, v zastUpeni: Mgr. Jozef Stankovsky, PhD., predseda OZ

Miestna akéna skupina CEDRON-NITRAVA,
v zastUpeni: Ing. Marek Oremus, predseda zdruzenia



b) predstavenstvo

Predseda: PhDr. Jan Vanco, PhD. (Mesto Nitra)
Podpredseda: Milan Jankular (ARRIVA Nitra, a. s.)
Clen: Mgr. Ing. Martin Stofko (RKC Biskupstvo Nitra)

Clenka: Ing. Andrea BakoSova (Obec Mojmirovce)

c) dozornd rada

Predseda: Ing. Jarmila Kralova, PhD. (Mesto Nitra)

Podpredseda: Mgr. Anna Labosova (LL real invest, s. r.0.)

Clen: Ing. Martin Luzbetak, MBA. (agrokomplex NARODNE VYSTAVISKO)
Clen: Frantisek Holly (Mesto Nitra)

d) vwwkonnad riaditelka

Mgr. Marta Haronikova




3. Projekt ,,Budovanie konkurencieschopnej
destinacie v prepojeni na regionalne produkty*

3. 1. Vyska dotacie na jednotlivé aktivity projektu

» Marketing a propagacia (edi¢na a videotvorba, grafické a kreativne
sluzby, online marketing, nakup medialneho priestoru, reklamné
plochy, tlac materialov, marketingové kampane)

» Tvorba a podpora udrzatelnych produktov cestovného ruchu
(udrzatelnost top produktov v destinacii, udrzatelny CR mestsky/horsky,
destinacné - regionalne a lokalne produkty CR, prepravné sluzby)

» Podpora atraktivit danej lokality (ochranné prostriedky)

» Zabezpecenie strategickych dokumentov (strategické studie
zamerané na rozvoj udrzatelného CR)

» Vzdelavacie aktivity zamerané na skvalitnenie a rozvoj destinacie
(workshopy, webinare a seminare na aktualne témy)

( Bezné vydavky 2020 )

Aktivity Vyska dotacie | Cerpanie dotacie
1. Marketing a propagacia 41100 € 41 099,40 €
2. Tvorba a podpora udrzatelnych
i 23000 € 22 996,66 €
produktov cestovného ruchu
3. Podpora atraktivit danej lokality 2000 € 199992 €
4. Zabezpecenie strategickych
3000€ 3000€
dokumentov
5. Vzdelavacie aktivity zamerané
3500 € 349930 €

na skvalitnenie a rozvoj destinacie

72 600 € 72 595,28 €

NevyCerpana dotacia




3. 2. Marketing a propagacia

3. 2. 1. Edi¢éna a videotvorba

Novinkou pre letnt sezénu 2020 bol projekt ,Zit ako miestny” - Like a local,
kde mala Nitrianska organizacia cestovného ruchu a Mesto Nitra naplano-
vané sprevadzania miestnymi nadsencami ako aj odusevnenymi profesio-
nalnymi sprievodcami. Avsak esSte pred spustenim projektu prislo v marci

2020 pozastavenle akt|V|t vzhladom Nna pandemlu koronavirusu. Ako alter-

v ,‘r"

! nativu  sme  zvolili
kratke tematické vi-
deda, ktoré zazname-
nali velky Uspech na
socialnej sieti a boli
tak zaroven velmi Us-
| j ! ;_ _¥5 peSnou a zaujimavou
zg‘*“ Netradlc né [ = OErr

V sprevadzania s Nitranmi Videa tak sluzili ako
w;‘, —— F—‘ZA m= ?«T"# - o virtualne prehliadky

Jednotllvych Iokallt Vzniklo celkovo 7 videi v ramci linie ,Like a local®. Naj-
vacsi Uspech zaznamenalo video so 7 rocnym Leom, ktory svojimi oCami
predstavil Nitriansky hrad. Svoje najoblUbenejsie miesta v ramci Zoborskych
vrchov predstavil sprievodca Peto. To, ze Nitra ponuka aj jedinec¢ny gastrono-
micky zazitok dokdazal vo svojom rozpravani foodbloger Viktor. Dal&imi
témami boli vino vs. pivo, zaujimavosti Ponitrianskeho muzea, predstavenie
miestnym sprievodcom projekt kulturneho kreativheho centra a krasy staro-
bylej obce Bojna. Podarilo sa nam docielit propagaciu destinacie cielenym
a jednotnym marketingom.

Video Détum pridania Minutes Viewed 4 1-mindtové pozretia videi 3-Second Video Views Interakcia

Cestana hrad s... 10. 5. 2020 8:25 36 090 7 898 65921 5021
o Visit Nitra o sit Nitra —

- & Like alocal - 12.. 24.5.2020 11:49 17 823 3583 19 351 852
[ RERE ® i —

Like a local 4.5.202015:11 12 990 1873 42924 564

IV. Castellum... 6.9.202011:32 7935 2894 15 086 1428

Kastief... 9.8.202019:53 7524 2650 14 199 1246

Zdroj: FB NOCR Pocet videni promovidei ,Like a local”
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Nitriansky hrad ako
dominanta Nitry aj
v lete 2020 otvoril svo-
je brany pre navstev-
nikov a ponukol zau-
jimaveé zazitky.

V ramci marketingu
Nitrianska organizacia

B A  \ o cestovného ruchu
7 ) R o % % - ™. podporila Leto na Nit-
rianskom hrade vratane dvoch putavych videi z podujati na hrade.
Zabezpecili sme v ramci dotacnych penazi kompletny stab na nata-
Canie, produkciu, réziu a ostatné. Sucastou balika propagacnych videi sa stalo
aj odprezentovanie zdielanych bicyklov v Nitre oblUbenym sprievodcom
Petom. Dalej sme velmi aktivne spolupracovali s marketingovym oddelenim
spolo¢nosti Arriva, vdaka comu sme sa zamerali na virtualne prehliadky bike-
sharingu, fotografie, kreativne videa a texty, ktoré nam propagovali ekologic-
kd dopravu priamo na uzivatelov ich sluzieb a sledovatelov ich online médii.

Planovanou sucastou projektu bolo aj vyhotovenie kvalitnych prezen-
tacnych fotografii. V roku 2020 sme zabezpecili fotodokumentaciu lokalit
certifikovanej znacky PONITRIE, prezentacnych fotografii Hotela MIKADO
a dalSie fotografie, ktoré budu vyuzivané na prezentaciu &i uz prostrednic-
tvom online marketingu, uverejnenim v propagacnych materialoch alebo na
webovej stranke destinacie.

3. 2. 2. Grafické a kreativne sluzby

Kvalitné grafické a kreativne sluzby su zakladnym stavebnym prvkom
v oblasti marketingu. A preto sme pokracovali aj touto formou vo zviditelneni
Nitry ako mestskej destinacie. Jednou z hlavnych tém bolo budovanie pove-
domia o Nitre ako o meste na 7 pahorkoch, s odkazom na cyrilometodsku
tradiciu. Kreativne a grafické sluzby sme vyuzili k produktom a aktivitam
ako: Like a local, Vinobus, Autobusom za zazitkami, Leto na Nitrianskom hra-
de, Turisticky vlacik, dalej to boli propagacné bannery na reklamné obrazov-
ky v autobusoch MHD, ¢Ci do Arriva aplikacie bikesharingu. Vytvorili sme tak-
tiez novy komplexny propagacny material s produktmi cestovného ruchu,
ktoré ponuUka Nitrianska organizacia cestovného ruchu - Nitra/Ponitrie
(zazitkové produkty v destinacii). Material je dostupny v online aj v tlacenej
podobe.



3. 2. 3. Online marketing

Online marketing je jednou z najucinnejsich foriem propagacie, o to viac
Vv sUcCasnosti, kedy sa vacsina aktivit presunula do online priestoru. Za rok
2020 bolo na stranke www.visitnitra.eu 13171 navstevnikov, ktori urobili 16 716
navstev. Jedna sa o pokles 0 28% resp. 34% v porovnani s predchadzajucim
rokom. Za rok 2020 dosiahol priemerny ¢as na stranke Tmin 18sek ¢o je skoro
26% narast.

V roku 2020 sme sa sustredili naj-
ma na vylepsenie webovej stranky, do-
plnenie jej obsahu a zjednotenie jed-
notlivych jazykovych mutacii. Doplne-
né boli informacie v polskom, anglic-
kom aj v madarskom jazyku. V roku
2020 sa
Nitrianska organizacia cestovného ru-
chu stala majitelom ochrannej znamky
.regionalny produkt PONITRIE". Z toh-
to dévodu sme pristupili k zluceniu
resp. zakomponovaniu obsahu web-
stranky www.produktponitriesk do
destinacnej stranky visitnitra.eu. Nada-

lej spravujeme taktiez webstranku
www.vlaciknitra.sk, na ktorej aktuali-
zacii a dopifani stale pracujeme.

V roku 2020 sme prostrednictvom socialnej siete facebook vyuzivali
najma podporené posty a PPC reklamu. Facebook fan page Visit Nitra
dosiahla za uplynuly rok 2020 viac ako 1000 novych fanusikov z réznych
miest na Slovensku. Odhadujuce statistické Udaje z Facebook Business
Manager potvrdili narast dosahu publika v porovnani s predchadzajucim
rokom o takmer 67 %. Udalosti tykajuce sa pandemickych opatreni v sUvis-
losti s ochorenim COVID-19, v znacnej miere ovplyvnili aktivity a samotnu
¢innost cestovného ruchu nielen na Slovensku, ale aj po celom svete. Vzhla-
dom na tento fakt, bolo nevyhnutné, zviditelnit sa o nieco viac v online prie-
store, €o sa nam podarilo aj vdaka ré6znym sutaziam, v ktorych nasi fanusiko-
via mohli ziskat zaujimavé ceny, ¢im sme podporili a spropagovali destinaciu
aj C¢lenov organizacie. V organizovani sutazi na Facebooku planujeme
pokracovat aj nadalej.

g i



@ -
Statistiky - Pages ' Prehlad

B e 11200 -

4169 tis. 1,2 6is.
Poogie Reached " L
People Reached

416371 People fleached 248 737 Pruvicus Period

Zdroj: FB NOCR Statistické udaje FB Business Manager/celkovy dosah publika 2019/2020/

Aktivne propagujeme produkty, ktoré mozu byt v marketingove] praci
vyuzivané ako imidzoveé a atraktivne produkty pre turistov, online katalogy
a online sprevadzania. Budujeme imidz regionalnych znaciek a destinaciu
cez vsetky moznosti, ktoré online prostredie ponuka.

° Visit Nitra ~ Poslednych 365 dni w

=
5

an * 4
55,2 tis. 760 33

Podujatia Osloveni fudia Odpovede na podujatie Kliknutia na vstupenky

+0 poslednych 90 dni

+6 poslednych 90 dni +3 poslednych 90 dni +0 poslednych 90 dni

Zdroj: FB NOCR Statistické udaje FB Business Manager/udalosti 2020/

Aktivne sa venujeme aj socialne sieti INSTAGRAM a pravidelne, minimalne
raz do mesiaca, je zasielany newsletter s novinkami v destinacii na vsetky
aktualne kontakty. Tento rok sme vyuzili aj moznost online podpory cez
sluzby dopravnej spoloCnosti, ktora ma vybudovanu komplexnud zakladnu
odberatelov a sledovatelov so zameranim na ekologicku dopravu.

3. 2. 4. Nakup medialneho priestoru, reklamné sluzby

Skvelym prostriedkom ako spropagovat aktivity organizacie sa ukazal
prendjom reklamnej plochy na 70 ks zdielanych bicykloch v meste Nitra.
Bikesharing ma v Nitre 7 stanic. Bicykle a tym aj samotna reklama na nich su
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velmi rozpoznatelné a preto su velmi dobry spdsobom prezentacie. Spropa-
govali sme tak nase produkty ,Vinobusom za vinom* a ,Like a local”, ktoré
boli v roku 2020 dostupné vzhladom na pandémiu najma pre miestnych
obyvatelov a z blizkeho okolia.

3. 2. 5. Tla¢ materialov

V roku 2020 sa nam podarilo vytvorit novy komplexny propagacny material
k ponukanym zazitkovym produktom v destinacii. Rovnako sme vyuzili tlac
propagacnych materialov k aktivitam najma pocas letnej sezdény. V roku
2020 tla¢ nebola v takom rozmere ako po uplynulé roky, nakolko sme sa
sustredili najma na reklamu prostrednictvom online priestoru.

» Nitra/Ponitrie (zazitkové produkty
v destinacii) 200 ks

» Polep zastavok turistického vlacika
- 3 zastavky (v slovenskom
aj v anglickom jazyku)

» Nalepky mobilna aplikacia
7 pahorkov 200 ks

» Letak A5 - vinobus 200 ks

» Letak A5 - like a local 250 ks

» Polep skruzi AS Nitra 2 x 1/2,
Kupecka ul. 2 x1/2

» Autobusom za zazitkami A3
80 ks

» PVC nalepky na zdielané
bicykle 70 ks



3. 2. 6. Marketingové kampane

Cielom kampani bolo budovanie imidzu destinacie, prezentacia produktov
ako Vinobus, Like a local &i podujatia so zameranim na cestovny ruch.
Medidlne kampane a sutaze v regionalnych aj celostatnych médiach, kde
sme spolupracovali aj s Ministerstvom dopravy a vystavby SR. Formou inzer-
cie v printovych médiach, tvorbou videi, reklamnych polepov Ci prenajmov
reklamnych pléch sme priblizili navstevnikom moznosti aktivneho travenia
volného Casu v destinacii.

3. 3. Tvorba a podpora produktov cestovného ruchu

3. 3. 1. Udrzatelnost top produktov v destinacii

Zabezpecenie a podpora udrzatelnych produktov cestovného ruchu v desti-
nacii, konkrétne v obci Bojna, Mojmirovce a TopolCianky. Podpora certifiko-
vanych regionalnych znaciek a lokalnych producentov Ci uz tvorbou novych
produktov cestovného ruchu alebo formou digitalneho marketingu.

V sezéne 2020 sa nam podarilo vytvorit novy produkt cestovného ruchu
LJAutobusom za zazitkami“, vdaka, ktorému mozu Ucastnici navstivit atraktiv-
ne miesta v ramci celej destinacie mimo Nitry. Napriklad ozivenu historiu na
hradisku Valy — Bojna, vCeliu farmu v obci Choca &i Arborétum Mlynany.
Aj ked'sa kvoli pandémii neuskutocnili vsetky planované vylety, kampan ku
nim sldzila ako nastroj propagacie destinacie. Vdaka dotacii smme mohili
vytvorit napriklad aj virtualnu prehliadku a zarovern propagacné video
Kastiela Mojmirovce.

3. 3. 2. Udrzatelny CR mestsky/horsky

Podpora atraktivnych existujucich, ale aj novovytvorenych produktov cestov-
ného ruchu, ich celkové technické zabezpecenie, ozvucenie, zabezpecenie
sprievodcovskych  slu- | —
Zieb a riadenych degu- T
stacii a zabezpecenie
kampane Kk jednotli-
vym produktom.

Z planovanych kampa-
Ni sa nam uspesne po-
darilo nastartovat naj-
ma dve, a to Vinobus ‘
a sprevadzania ,Like 2
a local®.
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Vzhladom na karanténne opatrenia od marca 2020 sme pristupili
k sprevadzaniam ,,Like a local* formou videi. Neskor v letnych mesiacoch sa
nam podarilo sprevadzania aj v spolupraci s Mestom Nitra zorganizovat aj
,nazivo". Sprevadzania sa uskutocnili pocas 4 sobdt. Vytipovali sme nadsen-
cov, ale aj profesionalnych sprievodcov, ktori sprevadzali na nimi zvolenych
miestach, ktoré oblubuju a su im blizke a chcu ich predstavit navstevnikom
Nitry. Témy sprevadzani boli rézne a vzdy sa uskutocCnili minimalne dve pre-
hliadky v dany den.

» Cykloprehliadka ,Perly modernej architektdry Nitry* / Nitra detskymi
o¢ami/ Farebnd krasa dekorac¢nych kamenov (6. 6.)

» Cykloprehliadka ,Perly modernej architektury Nitry“ / Stradidelné zahady
Nitry s Marekom (4. 7.)

» Tajomné zakutia Zoborskych vrchov / Nitra detskymi o¢ami (25. 7.)

» Popoludnie na klastore / Strasidelné zahady Nitry s Marekom (8. 8.)

Napriek tomu, ze sa nam v roku 2020 nepodarilo zorganizovat uz eta-
blované vinarske podujatia ,Degustaciu vin v divadle” a ,Mladé vina v Syna-
goge”, podarilo sa ndam v rdmci podpory vinneho turizmu spustit novy pro-
jekt ,Vinobusom za vinom*, kde je vzdy kapacita obmedzena na 30 osb6b.
Vinnu tematiku sme povazovali za potrebné zachovat v ponuke produktov
cestovného ruchu, nakolko Nitriansky kraj je krajom vina a ma v tejto pro-
duktovej linii velky potencidl. PoCas sezény sa ndm podarilo zorganizovat
5 vyjazdov Vinobusom do okolia Nitry (Nitrianska vinohradnicka oblast),
navstivili sme 9 regionalnych vinarstiev (Komjathi, Velkeer a Cerdavin, Terra
Wylak, Vinidi, Triticum, Tajna, PD Mojmirovce, KOOS Winery). Celkovo sa na
degustaciach priamo u vinarov zucastnilo 138 ucastnikov. Degustacie boli
najma vdaka dotacii podporené formou dopravy a degustacii miestnych vin,
Specialit a sprievodného programu. Pilotny rok sme tak otestovali zaujem
vinarov, kvalitu ich sluzieb a dostupnost lokalit vinnych pivnic v destinacii.

Kultdrne vecCery prinasa Nitriansky hrad svojim navstevnikom pravidelne
kazdy piatok pocas letnych mesiacov jul a august. V Gotickej priekope si tak
mMozu navstevnici vychutnat premietanie slovenskych ale aj zahrani¢nych
filmov Ci hudobné koncerty. PocCas leta 2020 tu vystupila napriklad kapela
Walk On a konala sa tu skvela Latino tanciaren. Premietanie filmov a vystu-
penia hudobnikov v Gotickej priekope bolo mozné realizovat aj vdaka Nitrian-
skej organizacii cestovného ruchu, nakolko sme zabezpecovali kompletné
ozvucenie priekopy pocas celej letnej sezony a zabezpecenie hudobnej ex-
pozicie na hrade. Planované ,Destinacné Vianoce" na hrade sa nepodarilo
zorganizovat vzhladom na opatrenia sUvisiace s pandémiou covid - 19.

g i



SUcastou podpory produktu cestovného ruchu je neodmyslitelne aj
jeho propagacia. Nitru ako mesto lasky na siedmich pahorkoch sme v roku
2020 prezentovali hned dvakrat, a to v Easopise Relax a v ¢asopise Carovné
Slovensko. Destinaciu sme prezentovali pocCas celého roka v Casopise Sloven-
ka celkovo 4 krat. Produkty Vinobus a Like a local sme uverejnili v celoplos-
nych meédiach cez online ¢lanok na sme.sk pod nazvom ,Destinacia Nitra
otvara turisticku sezéonu® a v prilohe ¢asopisu MY noviny ,Leto na Slovensku®.

3. 3. 3. Destinac¢né - regionalne a lokalne produkty CR

V roku 2019 sme ako oblastna organizacia cestovného ruchu spustili predaj
certifikovanych regionalnych produktov na 4 predajnych miestach v desti-
nacii. V roku 2020 sa Nitrianska organizacia cestovného ruchu stala maji-
telom znacky PONITRIE a nasim hlavnym cielom je prepojenie regionalnych
producentov a produktov s prevadzkami cestovného ruchu a taktiez vytvo-
renie moznosti pobytu a workshopov pre navstevnikov priamo u vyrobcov.

g Pocas letnych mesia-
cov vznikli nové pro-
| duktoveé linie — Auto-
busom za zazitkami

e i ' (Navsteva vcelej far-

' @' ’;AZFTKAML 0 my a dvora u rezbara,
o B Po stopach cyrilome-
NAVSTEVA VCELEJ FARMY todskej tradicie do
A DVORA U REZBARA Bojnej a i), kedy boli

naplanované vyjazdy
autobusom priamo k vyrobcom. Vzhladom na pandemicku situaciu sa nam

podarilo zorganizovat iba 2 z 5 planovanych vyjazdov.

Prepojili sme zazitkove sluzby spojené s regionalnou vyrobou na nosné
produktové linie destinacie, na zariadenia, ktoré si/moézu byt drzitelom
regionalnej znacky “Regionalny produkt” s produktovou liniou nasej desti-
nacie. Certifikovali sme aj novych producentov, ktori su jednoznacne oboha-
tenim ponuky regionalnych produktov. Vdaka marketingovej podpore
a vzdelavaniu sme im vytvorili jasnu platformu dalSej spoluprace v ramci pre-
zentacie produktov destinacie. Aktivhe sme sa venovali ich propagacii cez
online a PR ¢lanky a zadefinovali sme si s nimi moznosti prepojenia.

KedZe sa organizacia stala majitelom znacky PONITRIE, vznikla nova
sekcia na destinacnom webe visitnitra.eu, kde sa nachadzaju vSetci produ-
centi regionalnych vyrobkov s oznacenim ,regionalny produkt PONITRIE".
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IRGANZA 2 & P £ cgioniley produki
ESTOMEHO ONAS . KALENDARPODUJATI PONUKAVDESTINACI . KONTAKT oo ol
ATRA R U C PONITRIE

/7 / ™

/ PRODUKTY ZNASHO REGIGNUP&KITRIE e

Remeselné Pol'nohospodarske Dopinkové sluzby v Ubytovacie a
vyrobky a potravinarske cestovnom ruchu stravovacie
5 produkty zariadenia

Zdroj: NOCR visitnitra.eu/podstranka produkt PONITRIE

3. 3. 4. Prepravné sluzby

V tomto roku sme vdaka dotacii zabezpecili prepravu v destinacii Zazitko-
vym autobusom (2 vyjazdy), Vinobusom (5 vyjazdov) a turistickym vlacikom
(jul — september, 7 dni v tyzdni).

Od turistickej sezény 2018 v Nitre premava novy turisticky vlacik. Ako
oblastna organizacia cestovného ruchu sme sa v rokoch 2018 - 2020 podielali
na jeho propagacii prostrednictvom facebooku, inzercie a webovej stranky
www.Vlacikitra.sk. Zabezpecili sme technickd stranku akustickych nahravok
o turistickych atraktivitach v Nitre, ktoré si m6ézu vypocut cestujuci priamo vo
vlaciku nielen v slovenskom, ale aj v anglickom a francuzskom jazyku.

V sezéne 2020 sa Nitrianska organizacia cestovného ruchu stala aj pre-
najimatelom komplexnej sluzby turistického vlacika. Zabezpecili sme zaro-
ven polepy zastavok vilacika v slovenskom aj anglickom jazyku, ako aj prepra-
VU pre organizované skupiny. Turisticky vlacik v Nitre sa tesi najma velmi
velkej popularite u rodin s detmi, ako aj navstevnikov, ktori sa vdaka nemu
1 B odviezli na hrad, & do
mestského  parku. Je
neoddelitelnou sucastou
navstevnickeho letného
koloritu mesta. Je wvni-
many ako ,maskot mesta
pod Zoborom". Aj z tohto
doévodu planujeme s jeho
prevadzkou a podporou aj
nadalej.




3. 4. Podpora atraktivit danej lokality

V rdmci tejto rozpoctovej polozky sme vzhladom na pandémiu zabezpedili
a zakupili ochranné prostriedky pre pracovnikov prvého kontaktu na dispo-
novanych miestach destinacie formou difuzerov na dezinfekciu interiéru.
Zabezpecenie ochrany zdravia pracovnikov, ako aj navstevnikov je vdanom
obdobi prvoradym cielom. Clenom organizacie sme zabezpedili ochranné
ruska.

3. 5. Strategické dokumenty

Zamerom tohtorocného projektu bolo vytvorenie dvoch délezitych doku-
mentov, Strategického dokumentu NOCR pre roky 2021-2025 a Strategic-
kého dokumentu pre rozvoj certifikovanych znaciek. V praxi sa ukazalo ako
efektivhejsie vytvorenie jedného spoloc¢ného dokumentu. Vznikol tak Strate-
gicky a koncepcny dokument NOCR pre roky 2020 — 2025 pod nazvom
Rozvoj udrzatelného cestovného ruchu a certifikovanych znaciek
v destinacii Nitra.

Dokument obsahuje
analyzu sucasného stavu
destinacie (ponuka, do-
pyt, profil navstevnika,
vratane dopadov COVID-
19 ai.).Vdruhejcastisuto
vychodiska pre dalSie
smerovanie NOCR a tre-

tia Cast je navrhova Cast -
dalSie smerovanie NOCR
pre roky 2020 — 2025 vra-
tane stru¢ného vymedzenia novych produktov CR, produktovych linii a prio-

ritnych cielov pre dalSie obdobie.
Nastavenie dalSieho smerovania, propagacie a distriblcie certifikova-

nych regionalnych produktov, zabezpecenie cieleného vzdelavania dodava-
telov, distribucia ich produktov a jednotna prezentacia produktov.
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3. 6. Vzdelavacie aktivity

Cielom vzdelavacich aktivit v rdmci projektu v roku 2020 bolo zabezpecenie
webinarov na aktualne témy pre ¢lenov NOCR. Snazili sme sa tak motivovat
¢lenov organizacie a ostatnych podnikatelov, najma hoteliérov, ako zvladat
krizové situacie, ako si stanovit ciele v danej situacii, ako sa zdokonalit v pro-
cesoch krizového strategického planovania a online marketingu. Pocas roka
2020 sme zorganizovali 5 webinarov na témy:

» Ako zatocit so su€asnym stavom a pochopit jeho podstatu
a potencial (22. 4.)

» ,Financie v krizovej situacii* (6. 5.)

» ,Zamestnanci a komunikacia* (20.5))

» ,Emocie pod kontrolou“ (9. 6))

» Ako sa spravne rozhodovat v krizovej situacii? - urceny pre
ubytovacie a stravovacie zariadenia.
Dna 5. 5. sme zorganizovali webinar, ktory sa zaoberal online marketingom
v aktualnej situacii pandémie. Zucastneni ziskali nové poznatky o tom ako sa
zmenilo spravanie uzivatelov, ako vyuzivat online marketing v danej situacii,
odporucania a priklady v komunikacii na socialnych sietach.

Dalgim odbornym workshopom sme hodnotili napifianie strategickych
cielov, ktoré vyplyvaju zo strategického dokumentu pre roky 2018 - 2020, ako
aj nastavenie dalSich planov a aktivit, ktoré obsahuje strategicky dokument
pre roky 2021 — 2025. Organizovali sme aj online webinare a seminare pre
drzitelov znacky Ponitrie.

Vdaka dotacnej podpore sme tak mohli hradit prenajom priestorov
a obcerstvenia v ramci seminarov, no najma honorare odbornym konzultan-
tom.

4, Zaver

V roku 2020 sme ziskali dotaciu zo statneho rozpocCtu vo vyske 72 600 €,
ktord sa nam aj napriek nepriaznivej situacii pandémie podarilo cielene
vycCerpat. Vdaka vsetkym realizovanym aktivitdm a ¢lenom Nitrianskej orga-
nizacie cestovného ruchu sa nam podarilo prezentovat destinaciu v pozitiv-
nom svetle a zvysit tak zaujem turistov o jej bududcu navstevu. Rok 2020
predstavoval pre odvetvie cestovného ruchu velmi naro¢né obdobie o to viac
pre Nitru ako mestsku destinaciu. Verime, Ze sa situacia v nadchadzajucom
obdobi stabilizuje a nielen Nitra ale celé Slovensko sa stane oblUbenou, turis-
ticky vyhladavanou destinaciou.
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Savaha (U NUJ 1-01)

ico[4]2]2]o]eJoJo]s] so[ [ [ T]

Bezprostredne
i ér. Bezné uétovné obdobie predchadzajuce
Strana aktiv uétovné obdobie
Brutto Korekcia Netto Netto
a b 1 2 3 4
A. NEOBEZNY MAJETOK SPOLU r. 002 +r. 009 +r. 021 001 61300,55| 4793647 13364,08 21956,08
1. Dlhodoby nehmotny majetok r. 003 azr. 008 002 5000,00 3334,00 1666,00 4166,00
Nehmotné vysledky z vyvojovej a obdobnej ginnosti 003
012-(072+091AU)
Softvér 013 - (073+091AU) | 004 5000,00 3334,00 1666,00 4166,00
Ocenitelné prava 014 - (074 + 091AU) 005
Ostatny dlhodoby nehmotny majetok (018+ 019)-(078 + 079 +
? 006
091 AU)
Obstaranie dlhodobého nehmotného majetku  (041-093) 007
Poskytnuté preddavky na dlhodoby nehmotny majetok (051- 008
095AU)
2 Dlhodoby hmotny majetok r. 010 az r. 020 009 56300,55| 4460247 11698,08 17790,08
Pozemky (031) 010 X
Umelecke diela a zbierky (032) 011 X
Stavby 021-(081 +092AU)  [012
Samostatné hnutefné veci a subory hnutelnych veci
022 - (082 + DQZAU) 013 F1ob 151 11460,51 91,00 1463,00
Dopravné prostriedky 023 - (083 + 092AU) |014
Pestovatelské celky trvalych porastov 025 - (085 + 092AU) 015
Zakladné stado a tazné zvierata 026 - (086 + 092AU) 016
Drobny dihodoby hmotny majetok 028 - (088 + 092AU) 017
Ostatny dlhodoby hmotny majetok 029 - (089 +092AU) 018 44749,04| 33141,96 11607,08 16327,08
Obstaranie dihodobého hmotného majetku (042 - 094) 019
Poskytnuté preddavky na dihodoby hmotny majetok (052 - 020
095AU)
9. Dihodoby finanény majetok r.022 azr. 028 021
Podielové cenné papiere a podiely v obchodnych spolognostiach 022
v ovladanej osobe (061- 096 AU)
Podielové cenne papiere a podiely v obchodnych spoloénostiach 023
s podstatnym vplyvom (062 - 096 AU)
Dlhové cenné papiere drzané do splatnosti (065 - 096 AU) 024
P&Zicky podnikom v skupine a ostatne po6Zzicky (066 + 067) - 096 025
AU
Ostatny dlihodoby finanény majetok (069 - 096 AU) 026
Obstaranie dihodobého finanéného majetku (043 - 096 AU) 027
Poskytnuté preddavky na dihodoby finanény majetok (053 - 096
p 028
AU)
Strana 2
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[ Savaha (¢ NUJ 1-01) | co[4]2]2]o]e]oJo]s] so[ [ [ [ ]

Bezprostredne
Bezné uctovné obdobie predchadzajuce
Strana aktiv é.r. uétovné obdobie
Brutto Korekcia Netto Netto
a b 1 2 3 4
B. OBEZNY MAJETOK SPOLU r. 030+ r. 037+ r. 042 + r. 051 029 46090,73 46090,73 42236,51
1. Zasoby r.031 azr. 036 030 6196,53 6196,53 6131,71
Material (112 +119) - 191 031 4884,00 4884,00 4884,00
Nedokonéena vyroba a polotovary viastnej vyroby (121+122)- 032
(192+193)
\yrobky (123 - 194) 033
Zvierata (124 - 195) 034
Tovar (132 + 139) - 196 035 1312,53 1312,53 1247,71
Poskytnuté prevadzkove preddavky na zasoby (314 AU - 391 036
AU)
2. |DIhodobé pohfadavky r.038 azr. 041 037
Pohladavky z obchodného styku (311 AU az 314 AU) - 391 AU | 038
Ostatné pohfadavky (315 AU - 391AU) 039
Pohladavky voti G&astnikom zdruZeni  (358AU - 391AU) 040
Iné pohfadavky (335 AU + 373 AU + 375 AU + 378AU) -
ik 041
391AU
3. |Kratkodobé pohradavky r. 043 az r. 050 042 196,90 196,90 359,00
Pohladavky z obchodného styku (311AU az 314 AU) - 391AU 043 196,90 196,90 359,00
Ostatné pohfadavky (315 AU - 391 AU) (044
Zictovanie so Socialnou poistoviiou a zdravotnymi poistoviiami
045 X
(336)
Danové pohladavky (341 az 345) 046 X
Pohladavky z dévodu finanénych vztahov k §tatnemu rozpoétu a 047 i
rozpo&tom Uzemnej samospravy (346+ 348)
Pohladavky vo&i u¢astnikom zdruzeni (358 AU - 391AU) 048
Spojovaci G&et pri zdruzeni (396 - 391AU) 049
Iné pohfadavky  (335AU + 373AU + 375AU + 378AU) - 391AU | 050
4. |Finanéné udty r. 052 az r. 056 051 39697,30 39697,30 35745,80
Pokladnica (211 + 213) 052 265,89 X 265,89 830,01
Bankové Uéty (221 AU + 261) 053 39431,41 X 3943141 34915,79
Bankové Géty s dobou viazanosti dih8ou ako jeden rok (221 AU)|054 X
Kratkodoby finanény majetok (251+ 253 + 255 + 256 + 257) -
" 055
291AU
Obstaranie kratkodobého finanéného majetku (259 - 291AU) 056
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU r.058 ar. 059 057 76,61 76,61 218,99
1. |Naklady buducich obdobi (381) 058 76,61 76,61 218,99
Prijmy buducich obdobi (385) 059
MAJETOK SPOLU r. 001 +r. 029 +r. 057 060 107467,89| 4793647 59531,42 64411,58
Strana 3
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[ Savaha (U8 NUJ 1-01) | o [4]2]2]o]e]o]o[5] so[ [ [ ]

% Bezprostredne
Strana pasiv e.r. Bei:: dt::)t;vné predcha:zajﬂce uctovné
obdobije
A.VLASTNE ZDROJE KRYTIA MAETETKU SPOLU - : :
r. 062+ r. 068 +r. 072 + r. 073 i 606843 415279
1. |Imanie a pefiazné fondy r. 063 azr. 067 062
Zakladné imanie (411) 063
Pefiazné fondy tvorené podla osobitného predpisu (412) 064
Fond reprodukcie (413) 065
Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov (414) 066
Oceriovacie rozdiely z precenenia kapitalovych aéastin (415) 067
2. |Fondy tvorené zo zisku r. 069 azr. 071 068
Rezervny fond (421) 069
Fondy tvorené zo zisku (423) 070
Ostatné fondy (427) 071
3. ?Ievyspo)riadan;’t vysledok hospodarenia minulych rokov 072 41827.93 4940617
+; - 428
4. g:l:c:tl::;;ofio:::e‘.n::a 1:: )uctovne obdobie r. 060 - (r. 062 +r. 073 6240,50 7578.24
B.CUDZIE ZDROJE SPOLU r. 075 +r. 079 +r. 087 + r. 097 074 4914,99 9456,65
1. |Rezervy r.076 azr. 078 075 735,94 650,83
Rezervy zédkonné (451AU) 076 650,83
Ostatné rezervy (459AU) 077
Kréatkodobé rezervy (323 + 451AU + 459AU) 078 735,94
2. [DIhodobé zavizky r. 080 az r. 086 079 40,29 122,90
Zavazky zo socialneho fondu (472) 080 40,29 122,90
Vydané dlhopisy (473) 081
Zavazky z najmu (474 AU) 082
Dihodobé prijaté preddavky (475) 083
Dihodobé nevyfakturované dodavky (476) 084
Dihodobé zmenky na thradu (478) 085
Ostatné dlhodobé zavazky (373 AU + 479 AU) 086
3. |Kratkodobé zavazky r. 088 aZ r. 096 087 4138,76 8682,92
Zavazky z obchodného styku (321 aZ 326) okrem 323 088 4372,69
Zavazky vodi zamestnancom (331+ 333) 089 2079,36 1858,37
(Z;Séat?vame so Socialnou poistoviiou a zdravotnymi poistoviiami 090 158314 1206.05
Dariové zavazky (341 az 345) 091 476,26 1245,81
Zavazky z dovodu finanénych vztahov k Statnemu rozpoctu a 092
rozpoctom Uzemnej samospravy (346+348)
.(Z;;%zky z upisanych nesplatenych cennych papierov a vkladov 093
Zavazky voci ucastnikom zdruzeni (368) 094
Spojovaci ucet pri zdruzeni (396) 095
Ostatné zavazky (379 + 373 AU + 474 AU + 479 AU) 096
4. |Bankové vypomoci a pdzi¢ky r.098 azr. 100 097
Dihodobé bankove avery (461AU) 098
BeZné bankové uvery (231+ 232 + 461AU) 099
Prijaté kratkodobé finan&né vypomoci (241+ 249) 100
C. CASOVE ROZLISENIE SPOLU r.102ar. 103 101 6548,00 13127,00
1. |Vydavky buducich obdobi (383) 102
Vynosy buducich obdobi (384) 103 6548,00 13127.,00
VLASTNE ZDROJE A CUDZIE ZDROJE SPOLU r.061+ r.074 + r.101 104 5053142 64411,58
Strana 4
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Vykaz ziskov a strat (U NUJ 2-01) | Ico [4]|2[2[o[9]o]o]5]/sID | [y
Cislo Cislo Einnost RIS
uétu Nakiady riadku nezl:llaa;::an . Zdariovana Spolu (?;;ilé:;?::;
a b c 1 2 3 4
501 |Spotreba materialu 01 5308,13 144,36 5452,49 17895,83
502 |Spotreba energie 02
504 |Predany tovar 03 1613,75 1613,75 2206,21
511 |Opravy a udrziavanie 04
512 |Cestovné 05 396,34 396,34 913,59
513 |Naklady na reprezentaciu 06 697,65 697,65 982,18
518 |Ostatné sluzby 07 112801,97 22410 113026,07 65330,30
521 |Mzdové naklady 08 31572,14 31572,14 31825,24
524 ig:(s?::i(: socialne poistenie a zdravotné 09 10854,32 10854,32 10568.59
525 |Ostatne socialne poistenie 10
527 |Zakonné socialne naklady 11 1141,54 1141,54 1353,86
528 |Ostatné socialne naklady 12
531 |Dan z motorovych vozidiel 13 80,00 80,00 80,00
532 |Dan z nehnutelnosti 14
538 |Ostatné dane a poplatky 15 35,00 35,00 9,60
541 |Zmluvné pokuty a penale 16
542 |Ostatné pokuty a penale 17
543 |Odpisanie pohladavky 18 797,00
544 |Uroky 19
545 |Kurzove straty 20 2,84
546 |Dary 21 200,00
547 |Osobitné naklady 22
548 |Manka a Skody 23 30,78 30,78
549 [Iné ostatné naklady 24 1246,22 1246,22 1504,12
Ol el I 8592,00 8592,00 8283 51
Zostatkova cena predaného dihodobého
552 [nehmotného majetku a dlhodobého 26
hmotného majetku

553 |Predané cenné papiere 27
554 |Predany material 28
555 |Naklady na kratkodoby finanény majetok 29
556 |Tvorba fondov 30
557 |Naklady na precenenie cennych papierov 31
558 |Tvorba a zGétovanie opravnych poloZiek 32
561 ;g;m:l-luté prispevky organizaénym 33
562 ;3?1?;1;;:2 prispevky inym uétovnym 34
563 |Poskytnuté prispevky fyzickym osobam 35
565 z:rsl,:wnuté prispevky z podielu zaplatenej 36
567 |Poskytnuté prispevky z verejnej zbierky 37

Uétova trieda 5 spolu r.01azr. 37 38 172756,09 1982,21 174738,30 141952,87
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Vykaz ziskov a strat (UE NUJ 2-01) | o [4]2]2]oofoo]s]/so[ [ [ T |

Gil sy Clonost i)
uétu riadku nazI;I:;::an y Zdafovana Spolu uétovné obdobie
a b [ 1 2 3 4

601 |Trzby za vlastné vyrobky 39

602 |Trzby z predaja sluzieb 40 2445,00 2445,00 10975,50
604 |Trzby za predany tovar 41 1804,80 1804,80 292460
611 |Zmena stavu zasob nedokonéenej vyroby 42

612 |Zmena stavu zasob polotovarov 43

613 |Zmena stavu zasob vyrobkov 44

614 |Zmena stavu zasob zvierat 45

621 |Aktivacia materialu a tovaru 46

622 |Aktivacia vnutroorganizagnych sluZieb 47

623 |Aktivacia dihodobého nehmotného majetku| 48

624 |Aktivacia dlhodobého hmotného majetku 49

641 |Zmluvne pokuty a penale 50

642 |Ostatne pokuty a penale 51

643 |Platby za odpisané pohladavky 52

644 |[Uroky 53

645 |Kurzove zisky 54

646 |Prijaté dary 55

647 |Osobitné vynosy 56

648 [Zakonné poplatky 57

649 |Ine ostatné vynosy 58 1,58
651 Trzpy z predaja dlhodobého nehmotqého 59

majetku a dlhodobého hmotného majetku

652 |Vynosy z dlhodobého finan&ného majetku 60

653 "I)';idl?:lzvpredaia cennych papierov a 61

654 |Trzby z predaja materialu 62

655 :3;?:3({; z kratkodobého finan&ného 63

656 |Vynosy z pouZitia fondu 64

657 |Vynosy z precenenia cennych papierov 65

658 |[Vynosy z najmu majetku 66

661 |Prijaté prispevky od organizaénych zloziek 67

662 |Prijaté prispevky od inych organizacii 68 208,00 208,00 292,00
663 |Prijaté prispevky od fyzickych osdb 69

664 |Prijaté ¢lenskeé prispevky 70 95750,00 95750,00 55750,00
665 |Prispevky z podielu zaplatenej dane 71

667 |Prijaté prispevky z verejnych zbierok 72

691 |Dotacie 73 80771,00 80771,00 65313,80
Ugtova trieda 6 spolu r.39azr.73 74 179174,00 1804,80 180978,80 135257,48
Vysledok hospodarenia pred zdanenim 75 641791 17741 6240.50 669539

r.74 -r. 38

591 |Dan z prijmov 76 882,85
595 |Dodatogné odvody dane z prijmov 77
Vysledok hospodarenia po zdaneni

» P {r_"?s i e R R 6417,91 AT7.41 6240,50 -7578,24
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prava

Prvotné
stav na

zadiatku 5000
bezného

obdobia

Ubytky

presuny

beZného 5000

obdobia

stav na
zaciatku 834
bezného

obdobia

2 500

Ubytky

beZzného 3334

obdobia

stav na
zadbiatku
bezného

obdobia

Ubytky

bezného

obdobia

Stav na
zadiatku
bezného 4 166

obdobia

1666

obdobia
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Poze
mKky

Umelec
diela a

veci

veci

tel'ské
celky

stado
a tazné
zvierata

hmotny

DHM

ky na
DHM

Spolu

Prvotné
stav na

zadiatku
bezného

obdobia

11 552

47 394

58 946

Ubytky

2645

2645

presuny

Stav na
konci

obdobia

11 552

44 749

56 301

stav ha
zaciatku

obdobia

10 089

31067

41 156

1372

4720

6 092

Ubytky

2645

2645

Stav na
konci
bezného

obdobia

11 461

33 142

44 603

stav na
zaciatku
bezného

obdobia

ubytky

Stav na
kongi
bezného

obdobia

Stav na
zaciatku

obdobia

1463

16 327

17 790




Stav na
konci 91 11 607 11 698
bezZného
obdobia
nema
nema
nema
nema
nema
nema
nema
bezn -
uétovn
180 337
17 22
197 359
nema
y
(+) ) (+ )
Z toho:
v nadacii
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49 406 7 578 41 828
-7 578 6 241
41 828 6 241 48 069
Iné
7578
7 578
Iné
bezného alebo bezného
uétovného uétovného
obdobia rezerv obdobia




Na
651 736 651 736
651 736 651 736
spolu
rezervy
651 736 651 736
spolu
UJ nema
UJ nema
: nema
e
123 162
158 161
241 200
40 123
nema
nema
bezn
dovodu obdobia
nadob

12919 6 371 6 548
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Unie

celku

208

208

nema

nema

suma

2445

suma

1805

Suma

72 600

1800

nema

Suma

58 340

45 205

3 499
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nema
nema

nema

SLv
nema
¢l vI
nema
nema
nema
nema
nema
nema
nema.
nema
nema.
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inspirdcie histériou

AGROINSTITUT NITRA
stitny podnik

Nitrianska organizacia cestovného ruchu
Stefanikova 1,949 01 Nitra
info@nocr.eu

WWW.Visitnitra.eu
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SLOVENSKE] REPUBLIRY SLOVENSKU

DOBRY NAPAD

slovakia.travel

Aktivita je realizovana s podporou
Ministerstva dopravy a vystavby SR





