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Dôvodová správa 
 

Odbor sociálnych služieb predkladá na vedomie Mestskému zastupiteľstvu v Nitre Informatívnu správu, 
ktorá hodnotí plnenie III. Komunitného plánu na základe porovnania stanovených indikátorov a finančného 
plnenia za rok 2023, ktorý Mestské zastupiteľstvo v Nitre schválilo na svojom zasadnutí dňa 24.6.2021 uznesením 
č.210/2021-MZ III. Komunitný plán sociálnych služieb v meste Nitra na roky 2021-2025.  

 
Komunitný plán sociálnych služieb bol vypracovaný v nadväznosti na povinnosť obcí v zmysle zákona 

č.448/2008 Z. z. o sociálnych službách, rešpektujúc princípy Národných priorít rozvoja sociálnych služieb ako aj 
princípy Koncepcie rozvoja sociálnych služieb Nitrianskeho samosprávneho kraja. Tento dokument udáva 
smerovanie sociálnej politiky mesta Nitry do roku 2025 v podobe cieľov a opatrení pre jednotlivé cieľové skupiny 
občanov. 

 
Detailne popísané sú v informatívnej správe oblasti: 
- v Prílohe č. 1 - Hodnotenie plnenia III. Komunitného plánu sociálnych  služieb Mesta  Nitry  2021-2025, 

za rok 2023, prehľad plnenia indikátorov a požadovaných hodnôt podľa jednotlivých cieľov, opatrení a príslušných 
aktivít; 

- v Prílohe č. 2  Hodnotenie finančného plnenia III. Komunitného plánu sociálnych  služieb Mesta  Nitry  
2021-2025, za rok 2023 obsahuje plnenie komunitného plánu vo finančnom vyjadrení podľa jednotlivých cieľov, 
opatrení a aktivít.  

 
Za účelom zvýraznenia rozpracovanosti aktivít bolo použité farebné rozlíšenie: 
- zelenou farbou sú napísané aktivity, ktoré boli v roku 2023 naplnené; 
- oranžovou farbou sú vyznačené aktivity, ktoré sa plnia; 
- červenou farbou aktivity, ktoré sa v roku 2023 nepodarilo naplniť.  

 
Rok 2023 je tretím rokom, za ktorý sa hodnotí plnenie komunitného plánu. 
V roku 2023 finančné plnenie bolo realizované na základe vopred schválených výdavkov v Rozpočte  Mesta 

Nitry, v ktorom boli zahrnuté výdavky na plnenie komunitného plánu.  

 
Stanovisko Komisie MZ v Nitre pre sociálne veci, bývanie a podporu verejného zdravia: 
Komisia MZ pre sociálne veci, bývanie a podporu verejného zdravia v Nitre Informatívnu správu k hodnoteniu 
plnenia III. Komunitného plánu sociálnych služieb v meste Nitra  na roky 2021-2025, za rok 2023 prerokovala 
dňa  a uznesením č. 48/2024 odporučila Mestskému zastupiteľstvu v Nitre predmetný materiál vziať na vedomie. 
 
  

Príloha č. 1 - Hodnotenie plnenia III. Komunitného plánu sociálnych  služieb Mesta  Nitry  2021-2025, za rok 

2023 

Príloha č. 2 -  Hodnotenie finančného plnenia III. Komunitného plánu sociálnych  služieb Mesta  Nitry  2021-

2025, za rok 2023 
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Informatívna správa k hodnoteniu plnenia III. Komunitného plánu sociálnych služieb v meste Nitra  

na roky 2021-2025, za rok 2023 

Informatívna správa hodnotí plnenie III. Komunitného plánu sociálnych služieb Mesta Nitry 2021-2025 na 

základe porovnania stanovených indikátorov a finančného plnenia za rok 2023. Detailne popísané sú uvedené 

oblasti v Prílohe č. 1 - Hodnotenie plnenia III. Komunitného plánu sociálnych  služieb Mesta  Nitry  2021-2025, 

za rok 2023. Príloha č. 1 poskytuje prehľad plnenia indikátorov a požadovaných hodnôt podľa jednotlivých cieľov, 

opatrení a príslušných aktivít. Príloha č. 2  Hodnotenie finančného plnenia III. Komunitného plánu sociálnych  

služieb Mesta  Nitry  2021-2025, za rok 2023 obsahuje plnenie komunitného plánu vo finančnom vyjadrení podľa 

jednotlivých cieľov, opatrení a aktivít. Zelenou farbou sú označené aktivity, ktoré boli v roku 2023 naplnené, 

oranžovou farbou sú vyznačené aktivity, ktoré sa plnia a červenou farbou aktivity, ktoré sa v roku 2023 nepodarilo 

naplniť.  

Rok 2023 je tretím rokom, za ktorý sa hodnotí plnenie III. Komunitného plánu sociálnych služieb Mesta 

Nitra 2021-2025.  

Prehľad počtu cieľov, opatrení a aktivít a stavu ich plnenia za rok 2023: 

Cieľová skupina 

Počet 
špecifických 

cieľov 

Počet 
opatrení 

Počet aktivít 

celkom celkom celkom 

z toho 

Splnené 
r. 2023 

r. 
2022 

čiastočne 
splnené 

nesplnené 

1 Seniori 3 14 21 
17 

(81%) 

10 

(67%) 

 

1 3 

2 Osoby so 
zdravotným 
postihnutím 

2 14 24 
9 

(37,5%) 

4 
(29%) 

 
6 9 

3 Rodiny s deťmi 3 23 27 
17  

(63%) 

16 
(62%) 9 1 

4 Osoby ohrozené 
sociálnou 
exklúziou 

4 31 46 
26 

(57%) 

 
23 

(50%) 10 10 

5 Komplexná 
informovanosť 
a spolupráca 
subjektov 
v sociálnej oblasti 

- 2 8 
5 

(62,5%) 

 
3 

(43%) 1 2 

6 Kvalita 
v sociálnych 
službách 
 
 

- 4 11 
7 

(63,7%) 

 
6 

(55%) 0 4 
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V roku 2023 finančné plnenie bolo realizované na základe vopred schválených výdavkov v Rozpočte  Mesta Nitry, 

bol teda prvým rokom, v ktorom by už boli zahrnuté výdavky na plnenie komunitného plánu.  

Prehľad finančného plnenia cieľov, opatrení a aktivít za rok 2023: 

 

CIEĽOVÁ SKUPINA 

 

VÝDAVKY V ROKU 
2023 

 

ZDROJ FINANČNÉHO 
PLNENIA 

 

CELKOVÉ VÝDAVKY 
V ROKU 2023 

 

1 SENIORI 1 022666,30,- € ROZPOČET MESTA 
NITRY 

1 616 714,94- € 
158 405,64,- € PRIJÍMATELIA 

SOCIÁLNYCH SLUŽIEB 

435 643,00,- € ŠR SR, EU FONDY 

2 OSOBY SO ZDRAVOTNÝM 
POSTIHNUTÍM 

5 000,00,- € ROZPOČET MESTA 
NITRY 

185 784,70,- € 

180 784,70,-€ NSK 

3 RODINY S DEŤMI 119 138,00,- € ROZPOČET MESTA 
NITRY 

443 438,00,- € 
100 300,00,- € NSK, MPSVaR SR 

224 000,00,- € EU FONDY  

4 OSOBY OHROZENÉ 
SOCIÁLNOU EXKLÚZIOU 

129 983,95,- € ROZPOČET MESTA 
NITRY 

640 784,59,- € 

318 233,00,-€ EÚ FONDY 

132 567,64-€  MS SR, MPSVaR SR 

60 000,00,- € NSK 

5 KOMPLEXNÁ 
INFORMOVANOSŤ 
A SPOLUPRÁCA SUBJEKTOV 
V SOCIÁLNEJ OBLASTI 

850,00,- € ROZPOČET MESTA 
NITRY 

850,00,- € 

6 KVALITA V SOCIÁLNYCH 
SLUŽBÁCH 

22 225,00,- € ROZPOČET MESTA 
NITRY 

22 225,00,-€ 

VÝDAVKY SPOLU 
Z ROZPOČTU MESTA NITRY 1 299 863,25- € 

VÝDAVKY SPOLU VŠETKY ZA 
ZDROJE 2 909 797,23 € 
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V kontexte agendy, cieľov a opatrení III. KPSS sa v roku 2023 uskutočnilo jedno pracovné stretnutie 

implementačných skupín. Stretnutie sa uskutočnilo v máji 2023 a bolo realizované pre všetky 4 implementačné 
skupiny naraz. Predmetom pracovného stretnutia implementačných skupín bolo predstavenie Informatívnej 
správy k hodnoteniu plnenia III. KPSS za rok 2022 a vysvetlenie potreby podrobného sledovania merateľných 
ukazovateľov, ktoré budú následne predmetom vyhodnocovania v roku 2023. Ďalej bol predmetom stretnutia aj 
výklad k postupu uvádzania finančného plnenia III. KPSS pre rok 2023 k príslušným cieľom, opatreniam 
a aktivitám.  

Odbor sociálnych služieb  14.11. 2023 organizačne zabezpečil odborný seminár pod názvom „Zvládanie 
záťažových situácií, podpora osobného a pracovného rozvoja, prevencia vyhorenia“, pod vedením PhDr. Barbory 
Kuchárovej, PhD. MBA. MPH. Odborný seminár bol určený pre poskytovateľov sociálnych služieb na území mesta 
Nitry a zúčastnilo sa ho 44 účastníkov zo 16 organizácií. Seminár bol zameraný na podporu pracovníkov 
pracujúcich s klientmi so sťaženým kontaktom. V teoretickom rozmere boli ponúknuté základné koncepty záťaže, 
stresu a frustrácie a možné copingové stratégie obohatené o kazuisické príklady. Seminár poskytol účastníkom 
prehľad možných salutorov osobného a pracovného života, akými sú supervízia, psychohygiena a vzdelávanie. 
Informácie o syndróme vyhorenia boli rozšírené o ďalšie syndrómy, ako syndróm stereotipu a syndróm 
záchranára. V závere odborného seminára bola účastníkom poskytnutá možnosť supervíznej podpory formou 
diskusie. 

Pre potreby informatívnej správy k hodnoteniu plnenia III. Komunitného plánu sociálnych služieb v meste 

Nitra  na roky 2021-2025, za rok 2023 správy uvádzame tiež prehľad aktivít III. KPSS garantovaných Mestom Nitra: 

 
Cieľová skupina: SENIORI 
 

 Program aktívneho starnutia v meste Nitra na roky 2023-2030 
 

Odbor sociálnych služieb spracoval predmetný dokument z viacerých relevantných dôvodov. Jedným z impulzov 
je najmä aktuálny demografický vývoj na Slovensku, s osobitným zreteľom na mesto Nitra a jeho dopady na 
udržateľnosť spoločenského rozvoja v medzigeneračnej perspektíve. Ďalším dôvodom je tiež trend presadzovania 
verejných záujmov seniorov, rozvoj neformálneho celoživotného vzdelávania seniorov,  rešpektovanie 
rôznorodosti aktivít, podieľanie sa a zdieľanie zodpovednosti za prípravu i napĺňanie cieľov v rôznych oblastiach 
bežného života, k realizácii ktorých územné samosprávy zaväzuje Národný program aktívneho starnutia na roky 
2021-2030. Odbor sociálnych služieb už čiastočne plní tieto ciele a začiatkom roka 2023 realizoval odpočet 
vykonaných aktivít a opatrení Národného programu aktívneho starnutia za roky 2021/2022 pre Úniu miest 
Slovenska. V neposlednom rade sa jedná o dôvod vyplývajúci zo Strategického cieľa 1 III. Komunitného plánu 
sociálnych služieb mesta Nitry na roky 2021 – 2025 s názvom: „Podpora aktívneho starnutia a podpora seniorov 
odkázaných na pomoc s cieľom čo najdlhšie ich udržať v prirodzenom prostredí“.  
Aktivity na podporu rozvoja aktívneho starnutia si vyžadujú systematickú podporu územnej samosprávy a mali by 
byť jej trvalou politickou prioritou. Schválenie predkladaného dokumentu možno vnímať ako nástroj na 
dosiahnutie vyššie uvedených priorít a vytvoriť tak priaznivejšie podmienky pre plnohodnotné starnutie v meste 
Nitra a plnenie úloh vyplývajúcich  zo spomenutého Národného programu aktívneho starnutia na roky 2021-2030. 
Dokument je obsahovo členený na niekoľko častí, obsahuje strategické a koncepčné východiská aktívneho 
starnutia, východiskovú analýzu súčasného stavu a v nadväznosti na uvedené je v dokumente stať venovaná 
osobitne súčasnému demografickému vývoju. Pre komplexné podchytenie problematiky sa v dokumente 
venujeme  aj súhrnnému prehľadu rizík budúceho vývoja. Strategická časť dokumentu pojednáva o špecifikácii 
oblasti podpory aktívneho starnutia. Na základe predchádzajúcich determinantov je vypracovaný samotný Akčný 
plán aktívneho starnutia na roky 2023-2030, ktorý obsahuje súhrn špecifikovaných plánovaných cieľov 
rozdelených do piatich oblastí podpory života seniorov: 
1/ Zdravie, zdravotná starostlivosť a sociálna starostlivosť o seniorov podporujúca aktívne starnutie 
2/ Podpora dôstojnosti, nezávislosti a kvality života seniorov, podpora starnutia v rodinnom 
     prostredí 
3/ Bývanie a bezpečnosť seniorov žijúcich v meste 
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4/ Podpora spoločenskej participácie a začlenenie seniorov do účasti na rozvoji mesta 
5/ Podpora ľudských zdrojov v celoživotnom cykle 
Akčný plán určuje ďalšie podciele, aktivity na ich dosiahnutie, zdroje financovania, garantov jednotlivých aktivít, 
subjekty participujúce na plnení cieľov a časový harmonogram plnenia.  
V záver dokumentu je venovaná pozornosť možným rizikám implementácie Programu aktívneho starnutia v meste 
Nitra na roky 2023 – 2030 a nástrojom prevencie spomenutých rizík.  
Program aktívneho starnutia v meste Nitra na roky 2023-2030 bol schválený uznesením č. 94/2023-MZ na 
zasadnutí Mestského zastupiteľstva dňa 23. marca2023. 
Rok 2023 bol prvým rokom, kedy bol Program aktívneho starnutia v Nitre na roky     2023 -2030 (ďalej len PAS) 
implementovaný v meste Nitra (nie celý kalendárny rok, nakoľko bol schválený Mestským zastupiteľstvom v Nitre 
v mesiaci marec 2023).  
Následne bolo k plneniu Akčného plánu PAS bolo zrealizované pracovné stretnutie, na ktorom sa stretli 
zástupcovia Odboru sociálnych služieb Mestského úradu v Nitre, riaditeľka Správy zariadení sociálnych služieb 
v Nitre, zástupkyňa Nitrianskeho centra dobrovoľníctva). Cieľom uvedeného pracovného stretnutia bola 
koordinácia aktivít Akčného plánu PAS na rok 2023.  
Na základe hodnotenia jednotlivých aktivít Akčného plánu PAS na rok 2023 je možné konštatovať, že:  

- Dlhodobo sa nám nedarí zapájať neorganizovaných seniorov (seniori neaktívni v seniorských 
organizáciách) do aktivít (je potrebné venovať tejto téme hlbšiu pozornosť, hľadať možnosti akým 
spôsobom informovať túto cieľovú skupinu o možnostiach sebarealizácie a ďalšieho rozvoja);  

- Pokračovať vo finančnej podpore Mesta Nitra seniorských organizácií – podpora aktívneho starnutia 
v meste Nitra;  

- Je žiadúce pokračovať v spolupráci s miestnymi univerzitami za účelom sprostredkovania možnosti 
bezplatne absolvovať Úvod do štúdia Univerzity tretieho veku; 

 
 

 Univerzita tretieho veku 
 
V zmysle Akčného plánu Programu aktívneho starnutia v meste Nitra a v rámci spolupráce medzi Odborom 
sociálnych služieb Mestského úradu v Nitre a Univerzity Konštantína Filozofa v Nitre v roku 2023 začali 
navštevovať Univerzitu tretieho veku 4 seniorky z mesta Nitra. Seniorky mali možnosť absolvovať bezplatne Úvod 
do štúdia Univerzity tretieho veku, čo predstavuje celkom 10 prednášok v zimnom semestri.  
 

 Kurz mentálnej aritmetiky  
 
V roku 2023 Odbor sociálnych služieb Mestského úradu v Nitre v zmysle Akčného plánu Programu aktívneho 
starnutia v meste Nitra na roky 2023 – 2030 realizoval Kurz mentálnej aritmetiky pre seniorov a pre prijímateľov 
služby v Dennom stacionári pre ŤŽP. Mentálna aritmetika je metóda, ktorá  trénuje rýchlosť prijímania a 
spracovania informácií a rozvíja komunikáciu medzi mozgovými hemisférami vďaka vizualizácii výpočtov na 
počítadle Abakus a je vhodná pre ľudí vo veku od 5-99 rokov. Aktivita je vhodná pre seniorov , pretože trénuje 
mozog a dôsledku toho zabraňuje a predchádza rýchlemu starnutiu mozgu, odďaľuje stareckú demenciu.  
Skupina Denné centrum – 2 kuzy  po 10 účastníkov, Skupina Denný stacionár pre osoby s TŽP – 2 kurzy po 10 
účastníkov, Klub Jednoty dôchodcov Slovenska Nitra – Dražovce – 1 kurz / 11 účastníkov.  
 

 Rada seniorov mesta Nitry  
 

V roku 2023 Odbor sociálnych služieb Mestského úradu v Nitre opätovne spustil proces zloženia Rady seniorov 
mesta Nitry. Dňa 15. februára 2023 primátor Mesta Nitra Marek Hattas vymenoval v zmysle štatútu Rady seniorov 
za jej predsedníčku prof. PhDr. Martinu Mojtovú, PhD. Následne priebehu prvého štvrťroka Odbor sociálnych 
služieb prijímal nominácie na členov Rady seniorov a dňa 13. apríla 2023 sa uskutočnilo slávnostné ustanovujúce 
zasadnutie Rady seniorov mesta Nitry, kde primátor Mesta Nitra vymenoval členov Rady seniorov. V roku 2023 sa 
uskutočnili 3  zasadnutia Rady seniorov mesta Nitra (13.4. 2023, 16.6. 2023 a 4.10. 2023). Prostredníctvom Rady 
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seniorov mesta Nitry informujeme jednotlivé seniorské organizácie pôsobiace na území mesta Nitry o aktivitách, 
podujatiach a možnostiach vzdelávania.  
Mesto Nitra v roku 2023 finančne prispelo na rozvoj aktivít seniorských organizácií Okresná organizácia Jednota 
dôchodcov Slovenska, Združenie kresťanských seniorov Slovenska – Nitra, v celkovej výške 7.900,- eur.  
 
 
Cieľová skupina: OSOBY SO ZDRAVOTNÝM POSTIHNUTÍM 
 

 Podpora rozvoja služby včasnej intervencie 
 
Finančná podpora Mesta Nitra pre organizáciu EFFETA, stredisko sv. Františka Salezkého, ktorá službu včasnej 
intervencie realizuje vo výške 5.000,-€. Účel použitia finančnej podpory – nákup PC a tlačiarne, zariadenie 
poradenskej miestnosti, zavedenie internetu do priestorov Služby včasnej intervencie.  
 

 Zvýšenie dostupnosti odľahčovacej služby  
 
V roku 2023 Odbor sociálnych služieb Mestského úradu v Nitre pracoval na doplnení Všeobecne záväzného 
nariadenia mesta Nitry číslo 4/20214 o sociálnych službách a dodatkom číslo 9 rozšíril možnosť financovať 
Mestom Nitra poskytovanie odľahčovacej služby aj u neverejných poskytovateľov sociálnych služieb.  
 
 
Cieľová skupina: RODINY S DEŤMI 

 
 Rozšírenie kapacít v ubytovacích zariadeniach na pomoc obetiam domáceho násilia  

 
Z dôvodu potreby aktívnejšieho reflektovania na výskyt sociálno-patologických javov na území mesta bola 

v mesiaci november 2022 na odbore sociálnych služieb vytvorená pracovná pozícia referenta, ktorý sa zaoberá 

predmetnou problematikou. Uvedená pracovná pozícia je spojenie dvoch 50% pracovných úväzkov a to referenta 

pre sociálno-patologické javy a odborného konzultanta pre oblasť domáceho násilia. Pracovná pozícia odborného 

konzultanta pre oblasť domáceho násilia je financovaná z projektu neziskovej organizácie Centrum Slniečko 

„Bezpečný ženský dom – krok k životu bez násilia“, ktorého je mesto partnerom a to na obdobie trvania projektu. 

Uvádzame odpočet aktivít tejto pracovnej pozície za rok 2023: 

- Účasť na tvorbe Regionálneho akčného plánu NSK na prevenciu a elimináciu násilia páchaného na ženách 

na roky 2023 – 2027. 

- V mesiacoch marec až máj 2023 zrealizoval Mestský úrad v Nitre, odbor sociálnych služieb dotazníkový 

prieskum zameraný na analýzu aktivít realizovaných subjektami pôsobiacimi v oblasti prevencie 

sociálnopatologických javov na území mesta Nitry. Za účelom získania relevantných dát bolo oslovených 

16 subjektov, ktoré v meste pôsobia a v rámci svojich aktivít a činnosti riešia problematiku 

sociálnopatologických javov a ich prevencie.  

- Účasť na konferencii Dieťa v ohrození – Nosná téma: „Prevencia ako nástroj pomoc“i. Hlavným prínosom 

účasti na konferencii bolo oboznámenie sa s aktuálnymi trendami v oblasti prevencie, najpálčivejšími 

problémami a potrebami v oblasti systémových zmien. 

- Absolvovanie osobných stretnutí so všetkými 14 základnými školami v zriaďovateľskej pôsobnosti mesta 

Nitry.  

- Nadviazanie užšej spolupráce s odborom školstva MsÚ – dvakrát účasť na porade riaditeľov – 

predstavenie preventívnych aktivít organizácií: IPčko, Združenie STORM, Centrum Slniečko, n. o.  

- Odbor sociálnych služieb Mestského úradu v Nitre v spolupráci s Regionálnym centrom podpory učiteľov 
- Odbor školstva, mládeže a športu zorganizoval dňa 28.6.2023 na Mestskom úrade v Nitre workschop 
pod názvom „Prevencia vyhorenia“.  
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Jednalo sa o celodenný workschop pod vedením lektorky PhDr. Barbory Kuchárovej, PhD., MBA. MPH, 
ktorý bol určený pedagógom a odborným zamestnancom nitrianskych základných škôl. Vzdelávanie bolo 
financované prostredníctvom III. Komunitného plánu sociálnych služieb mesta Nitra na roky 2021 – 2025.  
Hlavným cieľom workschopu bolo na konci ďalšieho náročného školského roka prispieť k minimalizácii 

vyhorenia u pedagógov a odborných zamestnancov pracujúcich s deťmi a k znovuobjaveniu zmysluplnosti 

ich poslania. Vzdelávania sa zúčastnilo dvadsať zamestnancov škôl. 

- Absolvovanie osobných stretnutí a pravidelná komunikácia so subjektami pôsobiacimi v oblasti prevencie 

sociálnopatologických javov na území mesta Nitry. 

- Účasť na webinári pod názvom "Týždeň zdravých vzťahov", realizovaný organizáciou inTYMYta, ktorá sa 

venuje vzdelávaniu o zdravých vzťahoch, bezpečí a rešpekte –následné sprostredkovanie účasti na 

wokschope "Týždeň zdravých vzťahov", kde mohli zúčastnení pedagógovia alebo odborní zamestnanci 

získať potrebné informácie a metodiky na realizáciu preventívnej aktivity na svojej škole. Preventívna 

aktivita je určená pre žiakov II. stupňa základných škôl a žiakov stredných škôl. Do realizácie preventívnej 

aktivity sa zapojila 1 základná škola. (ZŠ Kráľa Svätopluka).  

- Sprostredkovanie workschopov organizácie IPčko pod názvom „Fenomény internetu v živote Vašich detí", 

ktorá bola súčasťou vzdelávacieho turné IPčka pre zodpovedných rodičov a tiež „Pomoc pri 

sebapoškodzovaní mladých ľudí“ do základných škôl v zriaďovateľskej pôsobnosti mesta Nitry. 

- Pravidelná rubrika v Radničných novinách „Nás sa to ne(do)týka!“ zameraná na problematiku sociálno-

patologických javov a scitlivovanie verejnosti – počet vydaných článkov 4. 

- Článok v RN ku Dňu duševného zdravia. 

- Organizácia Dní duševného zdravia pre zamestnancov MSÚ. 

- Účasť na šiestich multidisciplinárnych stretnutiach organizovaných subjektami pôsobiacimi 

v problematike násilia – IK pre obete trestných činov, Koordinátor ochrany detí pred násilím.   

- Účasť na stretnutiach MAT – Mestský akčný tím vznikol  na pozadí projektu „Planeth youth“. Je zložený 

z odborníkov pracujúcich s mládežou a problematikou týkajúco sa detí a mladých ľudí v Nitre. Zámerom 

tohto tímu je reagovať na potreby mladých ľudí v Nitre – 4 stretnutia. V rámci stretnutí som sa podieľala 

na procese tvorby a obsahu Akčného plánu pre mládež v spolupráci s odborom školstva.  

- Realizácia monitoringu preventívnych a vzdelávacích aktivít realizovaných na ZŠ v zriaďovateľskej 

pôsobnosti mesta Nitry zo strany externých organizácií v oblasti prevencie sociálno-patologických javov. 

- Koordinácia  podujatia „Bubnovačka“ - Desiaty ročník podujatia „Bubnujeme, aby bolo deti lepšie počuť 

2023!“ sa konal na Slovensku pod záštitou prezidentky Slovenskej republiky Zuzany Čaputovej a v Čechách 

pod záštitou prezidenta Českej republiky Petra Pavla a Evy Pavlovej, prvej dámy. Podujatie upozorňuje na 

dôležitosť ochrany detí pred násilím  a pripomína potrebu včasnej prevencie v spoločnosti. Mesto Nitra 

bolo spoluorganizátorom podujatia v Nitre. Pri príležitosti podujatia bola pod záštitou primátora mesta 

vyhlásená výtvarná súťaž pre žiakov nitrianskych základných škôl na tému: „Ako by vyzeral svet bez 

násilia“. 

- Zabezpečenie špecifického vzdelávania Združenia STORM pre pracovníkov v školstve na tému: „Drogy – 

základný vhľad do problematiky - Ide o základný vzdelávací kurz v oblasti prevencie exprimentovania 

mládeže s vybranými drogami. Uskutočnilo sa 5 vzdelávacích podujatí, ktorých sa zúčastnilo 55 

zamestnancov škôl. 

- Zabezpečenie špecifického vzdelávania Združenia STORM pre pracovníkov z OSS na tému: „Drogy – 

základný vhľad do problematiky - Ide o základný vzdelávací kurz v oblasti prevencie exprimentovania 

mládeže s vybranými drogami. Vzdelávacieho podujatia sa zúčastnilo 10 zamestnancov.  

- Zabezpečenie - finančná podpora preventívnych aktivít realizovaných Združením STORM – vzdelávací 

Program STEREO – ZŠ Krčméryho v 7. a 8. ročníkoch – 18 preventívnych stretnutí. 
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- Zabezpečenie preventívnych workschopov programu STEREO na tému: „Tabak, nikotín a výrobky z nich“ 

pre prijímateľov sociálnej služby v Útulku pre jednotlivcov s deťmi v rozsahu 4 hodín pre dospelých a 4 

hodín pre deti a mládež. 

- Prevencia STORM v lokalite Orechov dvor – 5 stretnutí, cieľová skupina mládež vo veku 13 – 15 rokov. 

- Nadviazanie spolupráce s NIVAM – realizovali sa dve pracovné stretnutia na tému vzdelávania školských 

psychológov.  

- Dňa 14.12.2023 sa na Mestskom úrade v Nitre konalo prvé „Facilitované podporné stretnutie” odborných 

zamestnancov základných škôl, v rámci ktorého bola účastníkom poskytnutá možnosť supervíznej 

podpory formou facilitovanej diskusie. Pod vedením PhDr. Barbory Kuchárovej,  PhD. MBA. MPH skúsenej 

lektorky a supervízorky mali účastníci možnosť využiť bezplatnú odbornú diskusiu o vybraných témach 

a zároveň zdieľať dobré i zlé skúsenosti z praxe. Hlavnými témami prvého stretnutia bola suicidalita, 

šikana, spolupráca škôl s orgánmi sociálnoprávnej ochrany detí, práca s psychiatrickým pacientom. 

Stretnutia sa zúčastnilo 12 pracovníkov z 10 nitrianskych základných škôl. Podporné stretnutie 

zorganizoval odbor sociálnych služieb MsÚ v Nitre, čím reagoval na potreby a vznikajúce nové výzvy 

odborných zamestnancov škôl. Aktivita bola finančne podporená v rámci opatrení III. Komunitného plánu 

sociálnych služieb mesta Nitry na roky 2021 - 2025. Hlavným cieľom podporných stretnutí je zvyšovanie 

odbornosti a kvality práce, ale tiež výmena pracovných skúseností, znižovanie pracovnej frustrácie, či 

znižovanie miery fluktuácie odborných zamestnancov škôl. S organizáciou podporných stretnutí plánuje 

odbor sociálnych služieb pokračovať aj v roku 2024.  

- Pracovné stretnutie s riaditeľkou OC Promenáda ohľadom spolupráce na vytvorení bezpečného priestoru 

v OC pre trávenie voľného času mládeže. 

- Adiktologická konferencia OZ Prima. 

- Pracovné stretnutia za účelom zdieľania skúseností – organizácie: Depaul, Vagus, Človek v ohrození, 

Magistrát BA. 

- Pracovné stretnutie v Komunitnom centre na Orechovom dvore ohľadom preventívnych aktivít pre 

mládež z MRK v spolupráci s odborom školstva. 

- Pracovné stretnutie k plneniu Stratégie riešenia rizikového správania v meste Nitra. 

Mesto Nitra partnerstvom v uvedenom projekte podporuje a skvalitňuje sociálne služby a rozširuje sieť pomoci 

pre obete domáceho násilia. Bezpečný ženský dom prevádzkovaný neziskovou organizáciou Centrum Slniečko 

poskytuje pomoc týraným ženám a ich deťom s celkovou kapacitou 17 miest. Mesto Nitra ako partner projektu 

poskytuje Centru Slniečko priestory, ktoré v súčasnej dobe prechádzajú rozsiahlou rekonštrukciou a po jej 

dokončení dôjde k rozšíreniu kapacity poskytovanej sociálnej služby o ďalších 15 miest. 

 Analýza potrieb rodín v kríze 

Aj napriek faktu, že Mesto Nitra nie je garantom aktivity Analýza potrieb rodín v kríze, ktorá vyplýva z  III. 

Komunitného plánu sociálnych služieb mesta Nitry na roky 2021-2025, Odbor sociálnych služieb Mestského úradu 

v Nitre inicioval a zorganizoval pracovné stretnutie so zástupcami dotknutých neziskových organizácií (Centrum 

Slniečko, n. o., OZ Spoločnosť priateľov detí z detských domovo Úsmev ako dar). Z pracovného stretnutia vzišli 

závery, ktoré napomôžu k napĺňaniu uvedenej aktivity.  

 

Cieľová skupina: OSOBY OHROZENÉ SOCIÁLNOU EXKLÚZIOU 

 Program rozvoja bývania:  

Mestské zastupiteľstvo v Nitre uznesením č. 215/2023-MZ zo dňa 25.5.2023 schválilo strategický dokument 
Program rozvoja bývania mesta Nitra do roku 2030 vrátane nasledovnej schválenej zmeny: 
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1. V schvaľovacej časti uznesenia na konci textu doplniť: s povinnosťou spracovania Akčného plánu rozvoja 
bývania s dôrazom na podporu výstavby mestských bytov pre vybrané záujmové územia mesta, a to vždy na 
rozhodujúce obdobie 2 rokov  

2. V ukladacej časti sa vpúšťa pôvodný text a nahrádza sa znením: u k l a d á prednostovi Mestského úradu v 
Nitre - zabezpečiť plnenie strategického dokumentu „Program rozvoja bývania Mesta Nitra do roku 2030“ v zmysle 
strategickej a implementačnej časti dokumentu - spracovať Akčný plán podľa schvaľovacej časti uznesenia a 
predložiť na prerokovanie MZ I. polrok 2024 - predkladať 1x za polrok informatívnu správu o plnení strategického 
dokumentu a dosahovaných merateľných ukazovateľov platného Akčného plánu. 
Program rozvoja bývania v porovnaní s nosným dokumentom odboru sociálnych služieb, ktorým je III. Komunitný 
plán sociálnych služieb na roky 2021-2025 nesie niekoľko zásadných rozdielov. Kým pri komunitnom plánovaní 
sociálnych služieb je odbor sociálnych služieb tak hlavným metodikom ako aj hlavným zodpovedným za napĺňanie 
stanovených cieľov, v prípade programu rozvoja bývania je odbor sociálnych služieb koordinátorom procesu 
plnenia a zodpovednými subjektmi za plnenie jednotlivých strategických cieľov sú príslušné odborné útvary 
Mestského úradu v Nitre. 
Odbor sociálnych služieb začiatkom roka 2022 zrealizoval verejné obstarávanie na dodávateľa strategického 
dokumentu v oblasti bývania. Z troch uchádzačov vzišiel úspešný Inštitút aktívneho bývania, n. o. 
Od naštartovania procesu bol stanovený princíp kreovania dokumentu participatívnou formou, aby bol 
výsledkom dokument, ktorý bude flexibilným nástrojom bytovej politiky mesta a bude operatívne reagovať na 
dopyt a potreby rôznych cieľových skupín, aby sa mesto týmto potrebám vedelo adekvátne prispôsobiť. 
Program rozvoja bývania Mesta Nitra do roku 2030 je moderným dokumentom s analytickou časťou, ktorá 
pomenúva údaje od historického vývoja bývania v Nitre, cez demografické podmienky až po kapacity územného 
plánu.  
Strategická a implementačná časť dokumentu je tvorená štyrmi nosnými strategickými cieľmi, ktorých naplnenie 
je rozpísané do nástrojov s príslušnými zodpovednými subjektmi a termínmi plnenia. Záver tejto časti popisuje 
riziká implementácie a tiež detailne uvádza systém monitoringu a hodnotenia plnenia dokumentu. 
Dokument bol predložený vo svojej finálnej verzii na pripomienkové konanie aktérom bytovej politiky 
a odborným komisiám Mestského zastupiteľstva v Nitre. 
 

 Podpora zavedenia konceptu Housing First 
 

Finančná podpora Mesta Nitry pre Diecéznu charitu Nitra, ktorá uvedený projekt realizuje, vo výške      5. 000,- €.  
 

 Skvalitnenie terénnej sociálnej služby pre ľudí bez domova 
 

Výkon terénnej sociálnej práce s cieľovou skupinou ľudia bez domova prebieha od. 1.7.2022. K tomuto termínu 
boli obsadené aj dve voľné pracovné pozície sociálnych pracovníkov v Útulku pre bezdomovcov. Týmto krokom sa 
vytvorili priaznivejšie podmienky na realizáciu a rozvoj terénnej sociálnej práce s touto cieľovou skupinou na 
území mesta Nitra. Počas roka 2023 zamestnanci Útulku pre bezdomovcov absolvovali pracovné stretnutia 
v organizáciách zameraných na prácu s cieľovou skupinou ľudí bez domova. Navštívili organizáciu De Paul 
Slovensko a organizáciu Vagus, ktoré pracujú s ľuďmi bez domova na území mesta Bratislava a tak mali možnosť 
zdieľať skúsenosti s pracovníkmi s niekoľkoročnými skúsenosťami s terénnou sociálnou prácou. Zároveň 
absolvovali službu v teréne v organizácii DePaul.  
 

 Komunitné centrum Dražovce 
 

V októbri 2023 začali rekonštrukčné práce objektu, ktorý bude slúžiť ako Komunitné centrum v mestskej časti 
Nitra – Dražovce. Dokončenie a kolaudácia Komunitného centra je plánovaná na január 2024. Následne do 
Komunitného centra bude obsadzované voľné pracovné miesto – komunitný sociálny pracovník.  
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STRATEGICKÝ CIEĽ 5 KOMPLEXNÁ INFORMOVANOSŤ A SPOLUPRÁCA SUBJEKTOV V SOCIÁLNEJ OBLASTI 
 

 Mapa poskytovateľov sociálnych služieb 
 

Myšlienka vytvoriť projekt Mapa poskytovateľov sociálnych služieb vznikla pri tvorbe III. Komunitného plánu 
sociálnych služieb na roky 2021 – 2025. Popri tlačenej verzii bulletinu Sprievodca sociálnymi službami v meste 
Nitra vznikol nápad vytvoriť mapu poskytovateľov v online priestore. Odbor sociálnych služieb Mestského úradu 
v Nitre mal zámer obyvateľom mesta Nitry ponúknuť prehľadný, dostupný, kompletný online zoznam sociálnych 
služieb, ktoré v meste Nitra nájdu v prípade, že sa dostanú do situácie, kedy potrebujú pomoc a to tak, aby bez 
zbytočného hľadania vedeli kam, za akým a v akej oblasti sa na koho obrátiť. Mapa poskytovateľov sociálnych 
služieb v meste Nitra, kde je 120 subjektov ponúkajúcich rôzne formy pomoci. Tento projekt je nominovaný na 
ocenenie Inovácie v politike 2024, ktorú udeľuje viedensky inštitút pre inovácie v politike, konkrétne  
v kategórii Democracy Technologies.  
 

 
 

 Zvyšovanie informovanosti a povedomia verejnosti spracovaním a zabezpečením tlače informačných 
materiálov o sociálnych službách 
 

V roku 2023 boli spracované dva letáky, ktoré informujú obyvateľov o sociálnych službách požičiavanie pomôcok, 
monitorovanie a signalizácia potreby pomoci a opatrovateľská služby. Oba informačné letáky boli vydané v 
náklade 1000 ks a distribuované v klientskom centre mestského úradu ako aj partnerským inštitúciám.  
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 Počet článkov o sociálnych službách 
 
V Radničných novinách (RN) bol v roku 2023 vytvorený priestor na prezentáciu práce Odboru sociálnych služieb 
v oblasti prevencie sociálno-patologických javov, v oblasti týkajúcej sa cieľovej skupiny seniorov, osôb ohrozených 
sociálnou exklúziou, prezentáciu a propagáciu Primátorskej kvapky krvi.  V Radničných novinách uverejnených v  
roku 2023 celkom 14 článkov. Webová stránka mesta + Facebook mesta celkom 13 príspevkov.  
 
STRATEGICKÝ CIEĽ 6 KVALITA V SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH 
 

 Štandardy kvality v sociálnych službách 
 
V nadväznosti na zmeny v legislative a prijatie nového zákona č. 345/2022 Z.z. o inšpekcii v sociálnych veciach, 
Odbor sociálnych služieb začal s procesom revízie existujúcich štandardov kvality poskytovaných sociálnych 
služieb ešte v roku 2022.  V roku 2023 revíziu podmienok hodnotenia kvality sociálnych služieb pre zariadenia:  
Útulok pre bezdomovcov, Noclaháreň, Útulok pre jednotlivcov s deťmi, Komunitné centrum Orechov dvor, 
Mestské detské jasle dokončil.  
 

 Vzdelávanie zamestnancov Klientského centra služieb Mestského úradu v Nitre 

 

Odbor sociálnych služieb Mestského úradu v Nitre (ďalej len MsÚ v Nitre) inicioval a podporil realizáciu 
vzdelávacieho podujatia pre zamestnancov MsÚ v Nitre, ktorí pri výkone svojich pracovných povinností 
vykonávajú služby v Klientskom centre služieb MsÚ v Nitre.  
Potreba realizácie tejto aktivity vychádza a opiera sa o opatrenie zo Strategického cieľa 6 Kvalita v sociálnych 
službách III. Komunitného plánu sociálnych služieb mesta Nitry na roky 2021-2025. Jedná sa konkrétne 
o Opatrenie 6.3 Prístupnosť a univerzálne navrhovanie služieb pre občanov tak, aby bol zabezpečený prístup 
pre všetkých bez rozdielu. Cieľom opatrenia je rešpektovanie rovnosti príležitostí pre všetkých obyvateľov 
mesta ich prístup k objektom, informáciám a službám poskytovaných Mestom. Voľba témy odrážala aktuálne 
vzdelávacie potreby zamestnancov MsÚ v Nitre, ktoré sú výrazne ovplyvnené novými celospoločenskými výzvami, 
ktoré kladú nové požiadavky na zamestnancov a na rozvoj ich komunikačných zručností a proklientského 
rešpektujúceho prístupu. 
Predmetné vzdelávanie prebiehalo interaktívnou formou ako sociálno-psychologický výcvik a bolo vedené formou 
aktívneho učenia, ktoré využívalo prvky zážitkovej pedagogiky. Zamestnanci MsÚ v Nitre mali možnosť rozšíriť 
svoje vedomosti a zdokonaliť svoje zručnosti potrebné pre priamu prácu s klientom „face to face“. Vzdelávanie 
bolo zamerané na rozvoj sociálnych a komunikačných spôsobilostí a podporu osobného rastu zamestnancov.  

Témy vzdelávania a program vzdelávania: 
 Vymedzenie pojmov v téme proklientský prístup; 
 Typy klientov; 
 Typy reakcií klientov na náročnú situáciu; 
 Asertivita; 
 Nenásilná komunikácia; 
 Kulturálne odlišnosti v komunikácii.  

Konkrétne informácie k vzdelávaciemu podujatiu: 

Názov vzdelávania:                         Proklientský prístup a scitlivovanie ku kultúrnym odlišnostiam 

Lektorka vzdelávania:                    PhDr. Barbora Kuchárová, PhD., MBA. MPH 

Rozsah vzdelávania:                       Vzdelávanie prebiehalo dva po sebe nasledujúce pracovné dni vždy      

                                                            po 6 vyučovacích hodín.  

Termíny vzdelávania:                     3. – 4. 4. 2023 
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                                                            25. – 26.5. 2023  

                                                            22. -23.8. 2023 

                                                            9. -10. 2023 

Celkový počet účastníkov:             61 zamestnancov MsÚ v Nitre, prioritne zamestnanci vykonávajúci  
                                                             prácu v Klientskom centre služieb (vzdelávania sa zúčastnili aj 
                                                             zamestnanci TIC, Komunitného centra Comin – Blue Dott,  
                                                             Komunitného centra Orechov dvor). 
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Príloha  č. 1 : Hodnotenie plnenia III. Komunitného plánu sociálnych  služieb Mesta  Nitry  2021-2025, za rok 2023 

Strategický cieľ 1: PODPORA AKTÍVNEHO STARNUTIA A PODPORA SENIOROV ODKÁZANÝCH NA POMOC S CIEĽOM ČO NAJDLHŠIE UDRŽAŤ ICH V PRIRODZENOM 
PROSTREDÍ 

Špecifický cieľ 1.1 Podpora aktívneho starnutia, zdravého životného štýlu a celkového zdravia seniorov 

Spolupracujúc
e subjekty 

Opatrenie Názov indikátora Merná 
jednotka 

Východisko
vá hodnota 
k 1. 1. 2021 

 Plánovaná hodnota k 31. 12. 

2021 2021 

real 

2022 2022  

real 

2023 2023  

real 

2024 2025 

Mesto Nitra 

SZSS 

MO JDS 

Iné seniorské 
organizácie 
zast. v Rade 
seniorov 

O 1.1.1 Tvorba 
podmienok pre 
aktívny život 
seniorov 

Schválené 
koncepčné 
dokumenty 
venované témam 
starnutia a staroby 

Počet 
dokumentov 

 

5 5 5 5 5 6 

 

6 6 6 

Subjekty zapojené 
do spolupráce 

Počet 
subjektov 

 

5 7 7 8 7 8 8 9 9 

NCD 

Mesto Nitra 

SZSS 

MO JDS 

Iné seniorské 
organizácie 
zast. v Rade 
seniorov  

O 1.1.2 
Dobrovoľnícke 
programy pre 
seniorov ako zdroj 
ich sebarealizácie 
a participácia na 
veciach verejných 

Odpracované hodiny 
seniormi v rámci 
dobrovoľníctva 

Počet hodín 

 

100h/ročne 110 50 120 129,5 130 181 140 150 

Seniori v odborných 
komisiách 
a poradných 
orgánoch mesta 

Počet seniorov 

 

16 17 17  18 18 19 11 20 20 

Realizované aktivity 
vzájomnej pomoci 
"seniori seniorom" 

Počet 
zrealizovaných 

aktivít 
vzájomnej 

pomoci 

7 8 5 

 

8 5 9 5 9 10 
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Mesto Nitra 

Univerzity 
tretieho veku 
pri UKF a pri 
SPU 

SZSS 

MO JDS 

Iné seniorské 
organizácie 
zast. v Rade 
seniorov 

O 1.1.3 Rozvoj 
neformálneho 
celoživotného 
vzdelávania 
seniorov 

Vzdelávacie aktivity 
v oblasti digitálnej 
a finančnej 
gramotnosti  

Počet 
vzdelávacích 

aktivít 
uvedeného 
zamerania 

0 0 2 1 3 3 3 4 4 

Počet 
účastníkov VA 

0 0 31 15 58 45 30 60 60 

Aktivity v oblasti 
celostného 
osobnostného 
rozvoja 

Počet aktivít 

 

0 0 1 1 3 2 19 3 3 

Počet 
účastníkov 

 

0 0 51 15 26 30 478 45 45 

Špecifický cieľ 1.2 Rozvoj terénnych a ambulantných sociálnych služieb podporujúcich zotrvanie seniorov v prirodzenom rodinnom prostredí 

Mesto Nitra 

MPSVaR SR 

IA MPSVaR SR 

SZSS 

Neverejní 
poskytovatelia 
terénnej 
opa.služby 

O 1.2.1 Zvýšenie 
dostupnosti 
domácej 
opatrovateľskej 
služby 

Evidovaní 
záujemcovia 
(žiadatelia) o DOS  

Počet 
žiadateľov cez 
pracovné dni 

149 160 117 

 

160 54 170 214 170 175 

Počet 
žiadateľov cez 

víkendy 

0 5 2 5 0 5 0 10 10 

Uzatvorené zmluvy 
o poskytovaní DOS 

Počet 
uzatvorených 
zmlúv – 
pracovné dni 

298 300 378  

 

310 348 310 347 320 320 

Počet 
uzatvorených 
zmlúv víkendy 

0 5 1 5 0 5 0 5 5 
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Spolupráca 
s neverejnými 
poskytovateľmi DOS 

Počet 
uzatvorených 
zmlúv s 
klientami DOS 
u NePoSS  

 

59 65 100  75 113 70 110 75 75 

Mesto Nitra 

SZSS 

NSK 

MPSVaR SR 

O 1.2.2 
Zabezpečenie 
dostupnosti 
ambulantných SS 
pre seniorov 

Potreba 
ambulantných 
sociálnych služieb - 
druh, kapacita 

Počet 
prijímateľov 
sociálnej 
služby podľa 
druhu 

 

344   350 222 

 

350 230 370 255 370 370 

Kapacita 
ambulantných SS 
pre seniorov 

Zvýšenie 
kapacity 
ambulantných 
SS pre 
seniorov o 10 
DS + 10 ŠZ 
miest 

 

15 15 15 15 15 35 25 35 35 

Mesto Nitra 

SZSS 

UPSVaR Nitra 

O 1.2.3 
Zabezpečenie 
dostupnosti 
odľahčovacej 
služby pre 
rodinných 
opatrovateľov 

Záujem 
o odľahčovaciu 
službu 

Počet žiadostí 
o odľahčovaciu 
službu 

7 7 2 10 5 10 10 15 15 

Poskytnutie 
(zabezpečenie) 
odľahčovacej služby  

( forma/druh) 

Počet hodín 
poskytnutej 
(zabezpečenej) 
odľahčovacej 
služby 
(forma/druh) 

2520 hod. 
(pobytová) 

 

2700 720 2700 1728 2700 1644 2700 2700 
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Finančná podpora 
mesta pri poskytnutí 
(zabezpečení) 
odľahčovacej služby 

Výška 
finančnej 
podpory na 
poskytnutú 
(zabezpečenú) 
odľahčovaciu 
službu 

 

4258 €  

 

 

 

 

4258 
€ 

288 € 4683 
€ 

624 € 5151 
€ 

466,20 
€ 

5666 
€ 

6232 
€ 

Špecifický cieľ 1.3 Dostupnosť a finančná udržateľnosť pobytových sociálnych služieb pre seniorov 

Mesto Nitra 

Verejní 
a neverejní 
poskytovatelia 
soc.služieb na 
území mesta 

O 1.3.1 
Zabezpečenie 
potrebných 
pobytových SS 
(krátkodobý/ZOS 
a dlhodobý 
pobyt/ZPS) na 
základe 
zmapovaných 
potrieb 

Rozhodnutia 
o posúdení 
odkázanosti na 
pobytové SS podľa 
druhu (ZOS, ZPS, ŠZ) 

Počet  
rozhodnutí 
o posúdení 
odkázanosti na 
pobytové SS 
(ZOS,ZPS,ŠZ) 

693/kumul. 700 439 700 292  

(bez 
ŠZ) 

715 241 

(bez ŠZ) 

715 715 

Záujem (žiadosti) 
o pobytové SS (ZOS, 
ZPS, ŠZ) 

Počet žiadostí 
o poskytnutie 
(zabezpečenie) 
pobytovej SS 

391 391 474 

 

391 86 411 93 411 411 

Zmluvy o poskytnutí 
(zabezpečení) SS 

Počet 
uzatvorených 
zmlúv 
o poskytnutí 
(zabezpečení) 
SS 

233  233 416 233 63 253         57 253 253 

Kapacita pobytových 
SS 

Zvýšenie 
kapacity 
pobytových SS 
o 20 miest 

671 671 671 671 671 691 671 691 691 
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Mesto Nitra 

Verejní 
a neverejní 
poskytovatelia 
soc.služieb 
poskytujúci 
pobytové 
služby 

O 1.3.2 
Zabezpečenie 
spolufinancovania 
SS z verejných 
zdrojov pre 
všetkých 
prijímateľov SS 
s trvalým 
pobytom v meste 
Nitra 

Prijímatelia SS, 
ktorým bola 
zabezpečená SS 
u NePoSS 

Počet 
prijímateľov SS 
s trvalým 
pobytom v 
Nitre 
u  NePoSS 

35 40 34 40 39 45 31 45 50 

FPP pre prijímateľov 
SS u NePoSS 

Počet žiadostí 
o FPP pre 
prijímateľov SS 
u NePoSS 
(počet 
všetkých 
klientov s TP v 
NR u NePoSS) 

35 35 34 35 38 40 37 40 45 

Počet žiadostí 
o FPP pre 
prijímateľov 
SS, ktoré boli 
podporené 
v súlade so 
zákonom o SS  

20 23 8 26 38 29 35 32 35 

Počet NePoSS, 
s ktorými boli 
uzatvorené 
zmluvy o FPP 

7 7 8 7 23 8 25 8 8 
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Strategický cieľ 2: PODPORA NEZÁVISLÉHO ŽIVOTA OSÔB SO ZDRAVOTNÝM POSTIHNUTÍM 

Špecifický cieľ 2.1 Prehĺbenie a koordinovanie spolupráce v oblasti rozvoja sociálnych služieb pre osoby so zdravotným postihnutím a neformálnych 
opatrovateľov) 

Spolupracujúce 
subjekty 

Opatrenie Názov indiká-
tora 

Merná jednotka Východis-
ková hod-

nota  k 1. 1. 
2021 

Plánovaná hodnota k 31. 12. 

2021 2021  

real. 

2022 2022  

real.  

2023 2023 

real. 

2024 2025 

Mesto Nitra 

ÚNSK 
 
UPSVaR Nitra 
 
Verejní a neve-
rejní PSS 
 
Ostatné sub-
jekty pôsobiace 
v obl.soc.po-
moci osobám so 
ZP 

O 2.1.1 Vytvo-
renie pracov-
nej skupiny za 
účasti verej-
ných a neve-
rejných posky-
tovateľov so-
ciálnych slu-
žieb, ÚNSK, 
ÚPSVaR 
a mesta Nitry 
a ďalších sub-
jektov za úče-
lom skvalitne-
nia posudko-
vej činnosti 
a inej spolu-
práce, vzájom-
nej informova-
nosti a koordi-
nácie  komu-
nitných služieb 
v meste Nitra. 

Pracovná sku-
pina 

Počet členov 0 10 10 10 0 10 0 10 10 

Počet subjektov 0 10 10 10 0 10 0 10 10 

Počet výstupov 
pracovnej sku-

piny za rok 

0 1 0 2 0 2 0 2 2 
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Mesto Nitra  
 
Poskytovatelia 
zdravot.služieb 
 
Sociálna pois-
ťovňa 
 
UPSVaR 
 
Školy 
 
Štatistický úrad 
 
UNSK 
 
Verejní a neve-
rejní PSS 

O 2.1.2 Prie-
skum potrieb 
osôb so ZP so 
zameraním na 
systematický 
a opakovaný 
zber údajov za 
účelom  po-
skytovania ad-
resných SS 

Databáza vy-
braných indiká-
torov 

Počet indikáto-
rov 

0 5 0 5 0 5 0 5 5 

Zapojené sub-
jekty 

Počet subjektov 0 3 0 5 0 5 0 5 5 

Mesto Nitra  
SZSS 

UPSVaR 
Verejní a neve-
rejní PSS 

O 2.1.3 Rozší-
renie foriem 
podpory pre 
neformálnych 
opatrovateľov  

Odľahčovacia 
služba 

Počet prijímate-
ľov 

7 10 0 10 5 10 1 10 10 

Poskytovanie 
viacerých dru-
hov služieb 

Počet rodín 

 

0 2 0 3 0 5 0 5 7 

Počet prijímate-
ľov viacerých 

služieb súčasne 

0 2 1 3 1 5 1 5 7 

Podpora pre 
neformálnych 
opatrovateľov 

Počet zapoje-
ných odborných 

subjektov 

0 0 0 10 1 10 15 12 12 
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Počet zapoje-
ných opatrova-

teľov 

0 0 1 10 0 15 1 15 20 

Špecifický cieľ 2.2 Zvýšenie kapacity komunitných sociálnych služieb podporujúcich nezávislý život osôb so zdravotným postihnutím  

EFFETA 

NSK 

UPSVaR 
Vybrané MŠ, ZŠ, 
ŠZŠ a ŠMŠ z NSK 

Skupina rôznych 
odborníkov 

O 2.2.1 Podpora 
rozvoja služby 
včasnej interven-
cie 

Subjekty zapo-
jené do posky-
tovania SVI 

Počet subjektov 
spolupracujú-

cich na SVI 

0 4 2/9 7 1  ZSS 
Vi-

ničky 

10 3 12 15 

Počet a kvalifi-
kácia odborní-
kov poskytujú-
cich priamy vý-

kon SVI  

0 3 5+3 4 2 5 7,75 6 7 

Počet subjektov 
v databáze - MŠ, 

ZŠ, ŠMŠ a ŠZŠ 
pre potreby 
osôb so ZP 

0 10 136+
10 

15 18 20 25 25 30 

Odborné inter-
vencie 

Počet hodín od-
borných inter-

vencií v SVI 

0 360 2957
+119

3 

480 1796 500 4775 520 540 

Počet rodín v 
SVI 

0 15 43+3
4 

25 36 

 

 

40 74 50 60 

SOCIA Nitra 

NSK 
 

O 2.2.2 Rozšíre-
nie kapacity am-
bulantných fo-
riem sociálnych 

Počet miest 18 18 18 18 18 18 28 24 24 

Počet záujem-
cov o službu 

3 3 6 3 7 3 6 7 7 
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Mesto Nitra 
Verejní a neve-
rejní poskytova-
telia ambul.SS 
 
KRAD 
 

 

služieb pre osoby 
so zdravotným 
postihnutím na 
základe zmapo-
vanej potreby 
a v súlade s plat-
nou legislatívou. 

Rozšírenie ka-
pacity DSS am-
bulantnou for-
mou o 7 miest 

Počet novoprija-
tých prijímate-

ľov služby 

0 0 1 
(bez 
zme
ny 
ka-
pa-
city 
DSS) 

0 3(bez 
zmeny 
kapa-
city 
DSS) 

0 5 4 7 

KRAD Nitra 

UNSK 

Mesto Nitra 

Verejní a neve-
rejní PSS 
 

Službyt Nitra, 
s.r.o. 

O 2.2.3 Vznik za-
riadenia podpo-
rovaného býva-
nia v spolupráci 
s Úradom nit-
rianskeho samo-
správneho kraja. 

Sociálna služba 
- Zariadenie 
podporova-
ného bývania 

Počet záujem-
cov o službu 

4 4 4 4 1 5 4 5 6 

Počet novoprija-
tých prijímate-
ľov služby 

0 0 0 0 0 0 1 5 6 

Počet bytových 
jednotiek urče-
ných na službu 

0 0 0 0 0 0 1 1 2 
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Špecifický cieľ 3.1 Posilnenie a rozvoj preventívnych aktivít a sieťovanie subjektov  
 

Spolupracu-
júce subjekty 

Opatrenie Názov indi-
kátora 

Merná jednotka Východis-
ková hod-

nota  k 
 1. 1. 2021 

Plánovaná hodnota k 31. 12. 
2021 2021 

real 
2022 2022 

real 
2023 2023 

real 
2024 2025 

Mesto Nitra  
STORM 
Centrum Sl-
niečko, n.o. 
MC Klokanček 
Centrum pre 
rodinu Nitra 
Budúcnosť, 
n.o. 
Úsmev ako dar 

O 3.1.1 Rozvíja-
nie osvetových 
a preventív-
nych progra-
mov pre deti, 
mládež a ro-
dinu a ich pod-
pora zo strany 
mesta. 

Profesio-
nálna koordi-
nácia subjek-
tov pracujú-
cich s rodi-
nami  

Počet vytvore-
ných miest pre 

koordinátora pre 
prácu s  rodi-

nami 

0 0 0 1 1 1 0 1 1 

Počet zapoje-
ných subjektov 

7 7 2 8 11 8 10 9 10 

Počet rodín za-
pojených do pro-

jektu 

120 120 113 130 235 130 314 140 150 

Počet rodín, u 
ktorých nastala 
úprava vzťahov 

115 115 23 115 114 120 142 130 140 

Súhrnný počet 
všetkých zreali-
zovaných pre-

ventívnych pro-
gramov 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

50 50 47 60 75 70 32 80 90 
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Špecifický cieľ 3.2 Vytvorenie základnej siete služieb na podporu rodín s deťmi 
 
Mesto Nitra O 3.2.1 Zabez-

pečenie po-
trebných so-
ciálnych služieb 
na zosúladenie 
pracovného 
a rodinného ži-
vota a na pod-
poru rodín s 
deťmi na zá-
klade zmapova-
ných potrieb – 
rozšíriť  existu-
júce kapacity 

Počet miest v 
službách na 
zosúladenie 
rodinného a 
pracovného 
života 

Rozšírenie kapa-
city MDJ 

 o 15 miest 

45 45 45 60 0 60 0 60 60 

Úsmev ako dar  
Centrum Sl-
niečko, n.o. 
Centrum pre 
rodinu Nitra 
 

O 3.2.2 Zabez-
pečenie po-
trebných so-
ciálnych služieb 
pre rodiny 
v kríze na zá-
klade objektív-
nych dát 

Analýza po-
trieb rodín v 
kríze 

Počet klientov, 
ktorým bolo po-
skytnuté pora-
denstvo 

120 120 124 130 164 130 149 140 150 

Počet sanova-
ných rodín 

115 115 95 115 69 120 119 130 140 

Úsmev ako dar  
Centrum Sl-
niečko, n.o. 
 

O 3.2.3 Rozší-
renie a skvalit-
nenie opatrení 
SPODaSK for-
mou terénnej 
sociálnej práce 
v rodinách 
 
 
 
 

Počet poskytnu-
tých intervencií 

800 800 700 800 1788 830 785 860 890 
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Špecifický cieľ 3.3 Podpora služieb obetiam domáceho násilia, týraným, sexuálne zneužívaným deťom 
 
Mesto Nitra  
Centrum Sl-
niečko, n.o. 
Budúcnosť, 
n.o. 
STORM 

O 3.3.1 Rozší-
renie dotačnej 
schémy – systé-
movej podpory 
na udržateľnosť 
služieb na pod-
poru ženám za-
žívajúcim nási-
lie a ich deťom 
a  obetiam do-
máceho násilia. 

Výška finanč-
ných pro-
striedkov v 
dotačnej 
schéme 

Dotačná schéma 
rozšírená o nové 
cieľové skupiny 

0 0 0 1 0 1 0 1 1 

Počet subjektov 
zapojených do 
výzvy 

0 0 1 5 0 6 0 7 8 

Počet podpore-
ných projektov 
 

0 0 1 5 2 6 0 7 8 

Centrum Sl-
niečko, n. o. 
Mesto Nitra  
Budúcnosť, 
n.o. 
Službyt 
Nitra,s.r.o. 

O 3.3.2 Rozšíre-
nie kapacít v za-
riadeniach na 
pomoc  ženám 
zažívajúcim ná-
silie a ich de-
ťom a obetiam 
domáceho nási-
lia.  
 

Priestory vyč-
lenené na 
služby pre 
obete násilia 
 

Veľkosť plochy 
využívanej na 
službu ZNB (v 
m2) 

250 250 0 250 0 370 250 370 370 

Rozšírenie kapa-
city o 7 miest v 
ZNB resp. BŽD 

17 17 0 17 0 24 17 24 24 

Počet bytov vyč-
lenených pre 
obete násilia 

0 0 6 1 9 2 10/MIRRI 
SR 

3 3 

Centrum Sl-
niečko, n.o. 
Mesto Nitra 
Budúcnosť, 
n.o. 
STORM 

O 3.3.3 Rozší-
renie kapacít 
poradenského 
centra pre ženy 
zažívajúce nási-
lie, obete do-
máceho násilia. 

Pracovné po-
zície v pora-
denskom 
centre 

Navýšenie pra-
covných pozícií o 
3 

3 3 0 4 7,5 6 5 6 6 

Počet klien-
tok/tov centra 

80 80 233 85 280 90 246 95 100 

Činnosti cen-
tra 

Počet intervencií 
poskytnutých 
novoprijatými 
zamestnancami 

0 0 0 120 1289 360 230 360 360 

Počet informač-
ných kampaní 

0 1 1 1 7 1 3 1 1 



13 
 

Centrum Sl-
niečko, n.o. 
Mesto Nitra 
UPSVaR Nitra 

O 3.3.4 Rozší-
renie kapacít 
poradenského 
centra pre tý-
rané, sexuálne 
zneužívané deti 

Pracovné po-
zície v pora-
denskom 
centre 

Navýšenie exter-
ných spolupra-
covníkov o 3 

3 3 0 4 0 5 5 6 6 

Počet klientov 
centra 

20 20 0 25 0 27 0 30 30 

Činnosti cen-
tra 

Počet intervencií 
poskytnutých 
novoprijatými 
zamestnancami 

0 0 0 60 0 120 0 180 180 

Počet informač-
ných kampaní  

0 0 0 1 1 1 1 1 1 
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Strategický cieľ 4: KOMPLEXNÝ A KOORDINOVANÝ PRÍSTUP K PREVENCII A RIEŠENIU PROBLÉMOV ĽUDÍ BEZ DOMOVA A OSÔB OHROZENÝCH SOCIÁLNYM 
VYLÚČENÍM 

Špecifický cieľ 4.1 Rozvoj, rozšírenie a zvýšenie kapacity sociálnych služieb pre osoby ohrozené závislosťami, závislých klientov a ich rodiny 

Spolupracujúce 
subjekty 

Opatrenie Názov indi-
kátora 

Merná jednotka Východis-
ková hod-

nota   
k 1. 1. 2021 

Plánovaná hodnota k 31. 12. 
2021 2021 

real 
2022 2022 

real 
2023 2023 

real 
2024 2025 

Združenie 
STORM 
Mesto Nitra 
NSK 
MZ SR 
Psychiatrická 
klinika v Nitre 
Budúcnosť, 
n.o. 
Subjekty stred-
nodobej a dl-
hodobej liečby 
Službyt Nitra, 
s.r.o. 

O 4.1.1 Zavedenie 
ambulantného 
programu na od-
stránenie negatív-
nych dopadov rizi-
kového spôsobu 
života s podporou 
terénnej sociálnej 
práce pre užívate-
ľov návykových lá-
tok, pre osoby 
ohrozené závislos-
ťou, pre osoby 
pracujúce v sexbiz-
nise a pre osoby 
blízke cieľovým 
skupinám. 

Ambulantný 
program s 
kapacitou 
cca 40 osôb 
denne 

Počet nových klientov 
ambulantnom pro-
grame v danom roku 
 

0 0 0 40 0 +5 0 +5 +5 

Počet zrealizovaných 
kontaktov v ambulant-
nom programe 
 

0 0 0 960 0 1080 0 1200 1440 

Terénna so-
ciálna práca 

Počet nových klientov  
v teréne v danom roku 
 

313 5 10 5 7 5 10 5 5 

Počet zrealizovaných 
kontaktov v teréne 
 

1700 1600 1593 1500 1464 1400 1532 1300 1200 

Edukačné a 
motivačné 
videá 

Počet tém edukačných 
a motivačných  videí 
 
 

0 0 2 2 3 4 5 6 8 

Budúcnosť, 
n.o. 
Mesto Nitra 
NSK 
MPSVaR SR 
MZ SR 

O 4.1.2 Rozvoj  
a podpora ambu-
lantného poraden-
ského centra  pre 
klientov ohroze-
ných závislosťou, 
závislých klientov 
a ich  rodiny 

Realizovaný 
ambulantný 
program 

Počet závislých  klien-
tov v individuálnom 
a skupinovom sociál-
nom a psychologickom 
poradenstve;  
 
 
1.  

60 70 102 70 95 80 78 80 80 
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Počet rodinných prí-
slušníkov - partnerov a 
detí  v individuálnom 
a skupinovom sociál-
nom    a psychologic-
kom    poradenstve; 

40 50 66 50 68 60 67 60 60 

Počet vykonaných pora-
denských skupín; 

160 160 166 160 187 180 204 180 180 

Počet intervencií  
v prospech klientov v 
sociálnom  
a psychologickom pora-
denstve; 

1800 2000 2224 2000 2854 2200 3478 2200 2200 

Budúcnosť, 
n.o. 
Mesto Nitra 
NSK 
MS SR 

O 4.1.3 Rozvoj 
a podpora  pora-
denského centra 
pre osoby ohro-
zené násilím 
v kontexte závis-
lostí 

Realizovaný 
ambulantný 
program 

Počet osôb ohrozených 
domácim a rodovo pod-
mieneným násilím 
v kontexte závislostí 
v  sociálnom, psycholo-
gickom a právnom  po-
radenstve. 

60 60 73 60 95 70 75 70 70 

Počet intervencií pre 
osoby ohrozené domá-
cim a rodovo podmie-
neným násilím v kon-
texte závislostí v sociál-
nom, psychologickom 
a právnom  poraden-
stve. 
 
 
 
 
 
 
 

400 400 713 450 774 450 949 500 500 
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Špecifický cieľ 4.2 Rozšírenie a skvalitnenie terénnej a komunitnej sociálnej práce v meste Nitra 
 
 
Mesto Nitra  
KC Orechov 
dvor 

O 4.2.1 Skvalitne-
nie terénnej so-
ciálnej práce 
v rámci „Take 
away“ v lokalitách 
s prítomnosťou 
marginalizovanej 
rómskej komunity 

Terénni  so-
ciálni pra-
covníci 

Zvýšenie počtu terén-
nych sociálnych pracov-
níkov (o dve osoby) a te-
rénnych pracovníkov (o 
dve osoby) v lokalite s 
MRK  doposiaľ nepokry-
tých terénnou sociálnou 
prácou;  

4TSP + 2TP 6  + 2 1 TSP 
+ 2 
TP 

6+2 3+2 6 + 2 3TSP+
2TP 

6  + 2 6 + 2 

Vzdelávacie 
aktivity 

Súhrny počet vzdeláva-
cích aktivít zameraných 
na prácu v MRK realizo-
vaných za rok;  

55 55 31 60 66 70 105 80 100 

Strategický 
dokument 

Vypracovaný strate-
gický dokument zame-
raný na prácu  a pôso-
benie v MRK a schvá-
lený Mestským zastupi-
teľstvom v Nitre; 

0 0 0 1 1 1 1 1 1 

Mesto Nitra 
MVO 
Cirkevné org. 
UPSVaR Nitra 
MsP 
Úrad splno-
mocnenca 
vlády pre RK 

O 4.2.2 Budovanie  
komunitných cen-
tier v mestských 
častiach,  v ktorých  
žije koncentrovaná 
početnejšia margi-
nalizovaná rómska 
komunity. 

Komunitné 
centrá 

Počet novovytvorených 
komunitných centier; 

0 0 0 0 0 1 0 1 1 

Počet novovytvorených 
pracovných pozícii so-
ciálnych pracovníkov 
pre Dražovce; 

0 0 0 0 0 3 0 3 3 

Sociálnopa-
tologické 
javy v loka-
litách s 
MRK 

Zníženie záškoláctva 
(počet záškolákov) 
 

140  130 175/
43 

120 174/ 
28 

110 168/ 
21 

100 90 

Mesto Nitra O 4.2.3 Posilnenie 
mobilnej občian-
skej poriadkovej 
hliadky v lokalitách 

MOPS Navýšenie počtu členov 
MOPS o 4 osoby; 
 
 

4 4 4 8 4 8 4 8 8 
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s marginalizova-
nou rómskou ko-
munitou. 

Počet hodín priamej 
práce s osobami z MRK 
za rok;  

 
4500 

 
4500 

 
4500 

 
9000 

 
4500 

 
9000 

 
4500 

 
9000 

 
9000 

Počet úspešných projek-
tov a získaných finanč-
ných zdrojov; 

1 1 1 1 0 1 0 1 1 

Špecifický cieľ 4.3 Rozvoj nových druhov služieb a rozširovanie kapacity poskytovaných služieb pre ľudí bez domova 
 
Mesto Nitra  
Diecézna cha-
rita Nitra 
Združenie sv. 
Egídia 
MsP 

O 4.3.1 Skvalitne-
nie terénnej so-
ciálnej služby pre 
ľudí bez domova 

Prevencia 
proti dlhu na 
nájomnom 

Počet nájomcov, kto-
rým bude zo strany 
asistentov bývania po-
skytnutá intervencia 
v podobe prevencie 
pred neplatičstvom 
a dlhu na nájomnom 

30 35 36 40 42 45 41 50 50 

Monitoro-
vané miesta 
s výskytom 
ľudí bez do-
mova 

Počet monitorovaných 
miest MsP a terénnymi 
sociálnymi pracov-
níkmi; 

15 15 12 15 17 15 14 15 15 

Práca s 
ľuďmi bez 
domova 

Počet odborných inter-
vencií v prospech ľudí 
bez domova v teréne 
(sociálni pracovníci + 
MsP); 

220 + 100 220 
+100 

150+
50 

220+
100 

300+
20 

250+
120 

300+ 
120 

250+
120 

300+
150 

Počet ľudí bez domova 
oslovených v teréne, 
ktorí následne využili 
služby NDC a nocľa-
hárne; 

22 25 7 30 17 40 15 50 60 

Terénny so-
ciálny pra-
covník 

Vytvorenie pracov-
ného miesta 

0 0 1 1 1 1 0 1 1 
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Diecézna cha-
rita Nitra 
Mesto Nitra 

O 4.3.2 Zriadenie 
sociálnej služby 
pre chorých níz-
kopríjmových 
ľudí 

Registrované 
nové služby s 
kapacitou 20 
miest (10 
útulok + 10 
ZOS) 
 

Počet prijímateľov 
služby  
v novozriadených služ-
bách; 
 

0 0 0 0 0 20 0 20 20 

Počet pracovníkov no-
vých sociálnych služieb 
(útulok + ZOS); 

0 0 0 0 0 2 + 5 0 2 + 5 2 + 5 

Diecézna cha-
rita Nitra 
Mesto Nitra 
Službyt Nitra, 
s.r.o. 
Nadácia SLSP 

O 4.3.3 Zavede-
nie konceptu Ho-
using First- býva-
nie ako prvé 
v podmienkach 
mesta Nitry 

Memoran-
dum o spolu-
práci 

Memorandum o spo-
lupráci a vytvorené 
partnerstvo; 

0 1 0 1 1 1 1 1 1 

Práca s 
ľuďmi bez 
domova 

Počet ľudí bez domova 
v Nitre; 

330 330 330 325 320 320 315 315 310 

Počet nájomných by-
tov vyhradených pre 
koncept housing first; 

0 0 5+7 5 5 5 5 5 5 

Počet ubytovaných 
osôb v nájomnom bý-
vaní (housing first); 

0 0 0 5 10 5 14 5 5 

Počet hodín sociálnej 
intervencie na 1 pra-
covný úväzok 

0 0 0 120 150 120 160 120 120 

Špecifický cieľ 4.4 Posilnenie sociálnej súdržnosti vo vzťahu k cudzincom na území mesta Nitry 

NKN 
Mesto Nitra 
Odd.cudzinec-
kej polície PZ 
v Nitre 
UPSVaR Nitra 
UKF 
SPU 
MsP 

O 4.4.1 Posilne-
nie Miesta pr-
vého kontaktu 
COMIN pre cu-
dzincov v meste 
Nitra 

Činnosť Miesta pr-
vého kontaktu 

2. Počet 
klientov, ktorí vy-
užili služby 
miesta prvého 
kontaktu za rok; 

163 170 117 200 31 
723 

220 15700 250 270 

3. Počet po-
skytnutých inter-
vencií (právne a 
sociálne pora-
denstvo) za rok; 

163 170 135 200 2325 220 3200 250 270 
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Počet zrealizova-
ných aktivít mies-
tom prvého kon-
taktu (COMIN) za 
rok; 

227 250 135 300 500 400 1570 400 450 

NKN 
Mesto Nitra 
OZ Mareena 
KOS 
Centrum pre ro-
dinu Nitra 
Cuketa, o.z. 
Leustach o.z. 

O 4.4.2 Zabezpe-
čenie doplnko-
vých integrač-
ných služieb pre 
cudzincov za 
účelom skvalit-
nenia spolunaží-
vania všetkých 
obyvateľov Nitry 

Doplnkové integ-
račné služby 

4. Počet 
účastníkov jazy-
kových kurzov;  
5. Počet 
účastníkov kur-
zov sociokultúr-
nej orientácie;  

46 30 15 
Jaz.k
ur-
zov 

50 1000 50 278 50 50 

Počet účastníkov 
voľnočasových 
a dobrovoľníc-
kych programov 
klientov miesta 
prvého kontaktu; 

10 10 0 15 500 
účast
níko
v/ 

3410 
oso-
bo-
ho-
dín 

dob-
ro-
voľ-
níc-
kej 

prác
e 

20 675 25 30 
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Strategický cieľ 5: KOMPLEXNÁ INFORMOVANOSŤ A SPOLUPRÁCA SUBJEKTOV V SOCIÁLNEJ OBLASTI 

Spolupracujúce 
subjekty 

Opatrenie Názov indiká-
tora 

Merná jednotka Výcho-
disková 

hod-
nota  

k 1. 1. 
2021 

Plánovaná hodnota k 31. 12. 
2021 2021  

real 
2022 2022  

real 
2023 2023 

real 
2024 2025 

Mesto Nitra 
Lokálne pri-
ntové a TV mé-
diá 

O5.1  Zvyšovanie 
informovanosti 
a povedomia ve-
rejnosti o posky-
tovaných sociál-
nych službách. 
 

Informovanosť 
a propagácia 
sociálnych slu-
žieb 

Komunikačná straté-
gia  sociálnych služieb 

0 0 0 1 0 1 0 1 1 

Počet  článkov o so-
ciálnych službách. 

5 5 5 7 21 7 27 10 10 

Počet tém propagač-
ných a informačných 
materiálov. 

3 3 0 4 3 4 2 5 5 

Sprievodca sociálnymi 
službami (printová + 
elektronická verzia). 

1 1 0 1 1 1 1 1 1 

Mapa poskytovateľov 
SS 

0 0 0 0 0 1 1 1 1 

Mesto Nitra 
Poskytovatelia 
a aktéri sociál-
nych služieb 
pôsobiaci na 
území mesta 

O 5.2 Spolu-
práca a sieťova-
nie subjektov 
poskytujúcich 
sociálne služby 
na území mesta. 

Sieťovanie a 
spolupráca po-
skytovateľov 
sociálnych slu-
žieb 

Stratégia spolupráce 
poskytovateľov so-
ciálnych služieb 

1 1 0 1 0 1 0 1 1 

Počet stretnutí posky-
tovateľov z územia 
mesta (za rok) 

2 2 1 2 2 3 2 3 3 

Počet tém vzdeláva-
cích aktivít pre posky-
tovateľov služieb z 
mesta 

1 1 2 2 0 2 1 3 3 
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Počet spolupracujú-
cich subjektov v ob-
lasti prevencie a po-
čet spoločných výstu-
pov (za rok). 

5/ 0 
 

5/ 0 5/0 7/ 1 1/1 7/1 11/5 10/2 10/2 

Strategický cieľ 6: KVALITA V SOCIÁLNYCH SLUŽBÁCH 

Spolupracujúce 
subjekty 

Opatrenie Názov indi-
kátora 

Merná jednotka Výcho-
dis-

ková 
hod-
nota  

k 1. 1. 
2021 

Plánovaná hodnota k 31. 12. 
2021 2021  

real 
2022 2022  

real 
2023 2023 

real 
2024 2025 

Mesto Nitra 
NSK 
Poskytovatelia 
sociálnych slu-
žieb na území 
mesta 

O 6.1 Podpora 
rozvoja kvality 
poskytovanej 
sociálnej služby 
v zmysle platnej 
sociálnej legisla-
tívy každým po-
skytovateľom 
sociálnej služby 
pôsobiacim na 
území mesta. 

Rozhodnutie 
o súlade po-
skytovanej 
služby s KPSS 
mesta 

Počet vydaných rozhod-
nutí pre poskytovateľov 
sociálnych služieb  o sú-
lade s KPSS mesta 

8 8 8 8 

 
 

0 10 

 
 

0 10 10 

Supervízie 
zamestnan-
cov 

Počet zamestnancov ab-
solvujúcich supervíziu za 
konkrétny časový úsek 
(skupinovú + individu-
álnu); 

100+2
0 

100+2
0 

100+2
0 

110+2
5 

 
 

144+1
2 

120+3
0 

 
 

144+
13 

125+3
5 

130+4
0 

Mobilná apli-
kácia zame-
raná na me-
ranie spokoj-
nosti s po-
skytovanými  
sociálnymi 
službami 

Počet spätných väzieb 
od klientov 

 

 

 

 

 

0 0 0 1000 

 
 
 
 

0 1000 

 
 
 
 

0 1500 2000 
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NCD 
Mesto Nitra  
Rada seniorov 
Poskytovatelia 
sociálnych slu-
žieb na území 
mesta 

O 6.2  Podpora 
dobrovoľníctva 
ako nástroja 
smerujúceho 
k rozvoju kvality 
sociálnych slu-
žieb. 
 

Dobrovoľníc-
tvo v meste  
a v sociál-
nych služ-
bách 

Počet dobrovoľníkov pô-
sobiacich u poskytovate-
ľov sociálnych služieb na 
území mesta, ako aj 
v MVO zaoberajúcich sa 
činnosťami v sociálnej 
oblasti; 

10 12 12 15 

 
 
 

466 
 
 
 

20 

 
 
 

86 25 30 

Počet novozaškolených 
dobrovoľníkov pôsobia-
cich v zariadeniach so-
ciálnych služieb; 

0 0 0 5 

 
 

25 5 

  
 

17 5 5 

Počet spolupracujúcich 
subjektov využívajúcich 
služby dobrovoľníkov; 

10 10 29 13 

 
17 16 

 
18 19 22 

Mesto Nitra 
Únia nevidia-
cich a slabozra-
kých  

O 6.3 Prístup-
nosť a univer-
zálne navrhova-
nie služieb pre 
občanov tak, 
aby bol zabez-
pečený prístup 
pre všetkých 
bez rozdielu. 

Prístupnosť 
prostredia, 
služieb a in-
formácií 

Prostredie webovej 
stránky mesta bude spĺ-
ňať parametre prístup-
nosti v zmysle zákona č. 
95/2019 Z. z. o informač-
ných technológiách vo 
verejnej správe a prísluš-
nými vykonávacími 
predpismi v rozsahu 
podľa podmienok smer-
nice (EÚ) 2016/2102; 

Čias-
točne 

Čias-
točne 

Čias-
točne 

Úplne 

 
 

 
 

Čias-
točne Úplne 

 
 

 

Čiast
očne  Úplne Úplne 

Počet realizovaných se-
minárov a workshopov 
vedúcich k zvyšovaniu 
celkového povedomia 
o zabezpečení prístup-
nosti pre OZP na rovna-
kom základe ako pre os-

1 2 2 3 0 0 1 0 0 
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tatných  prostredníc-
tvom univerzálneho di-
zajnu alebo „dizajnu pre 
všetkých“ 

Téma a rozsah školenia 
(v hodinách) pre inter-
ných zamestnancov 
mesta za príslušný rok; 

10 
Parti-

cipácia 
a zdra-
votne 
znevý-
hod-
není 

10 
 

10 20 0 0 12h* 0 0 

  Akékoľvek témy z oblasti sprístupňovania priesto-
rov, informácií a služieb širokej verejnosti bez roz-

dielu 

Počet interných zamest-
nancov absolvujúcich  
školenia 

3 20 20 30 0 0 61 0 0 

Počet organizácií spolu-
podieľajúcich sa na scitli-
vovaní občanov pre spo-
lužitie s osobami so zdra-
votným postihnutím; 

1 2 3 3 4 0 2 0 0 

 

*Téma vzdelávania: „Proklientský prístup a scitlivovanie ku kultúrnym odlišnostiam“ – 61 zamestnancov MsÚ v Nitre 
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Príloha  č. 2: Hodnotenie finančného plnenia III. Komunitného plánu sociálnych  služieb Mesta  Nitry  2021-
2025, za rok 2023 

Špecifický cieľ 1.1   
Podpora aktívneho starnutia, zdravého životného štýlu a celkového 
zdravia seniorov 

Plnenie 2023 Zdroj 

Opatrenie 1.1.1  
Tvorba podmienok pre aktívny a plnohodnotný život seniorov 
prostredníctvom činnosti Rady seniorov mesta Nitry. 

316,00,-€ Rozpočet Mesta 
Nitra  

 

Predpokladaná 
výška  
finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

2021-2025, z 
toho: 

1500;-€ /ročne    

z rozpočtu 
Mesta 

1000;-€/ ročne   
316,00,-  

  
Rozpočet Mesta 

Nitra 
granty  500;- €/ročne   

Predpokladané 
zdroje krytia  

Rozpočet mesta Nitry, granty nadácií   

Predpokladaný 
počet 
subjektov 

Garant:  Mesto Nitra    

Spolupracujúce 
subjekty: 

 SZSS v Nitre; Miestne organizácie JDS; 
Iné seniorské organizácie zastúpené v 
Rade seniorov mesta 

  

Predpokladané 
obdobie 
realizácie 

2021  - 2025 

  

  

Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021 A 1.1.1.1 Osloviť subjekty k spolupráci 
pri tvorbe koncepčných dokumentov o 
problematike starnutia a staroby 
(r.2021); 

  

2021 A 1.1.1.2 Vytvoriť pracovnú skupinu, 
ktorá bude koordinovať proces 
prípravy koncepčných dokumentov 
(r.2021);  

  

2022-2023 A 1.1.1.3 Spracovať Program aktívneho 
starnutia v meste Nitra (r.2022-2023); 

  

2021-2025 A 1.1.1.4 Realizovať zasadnutia Rady 
seniorov v zmysle jej štatútu (r.2021-
2025);  

  

Opatrenie 1.1.2 Dobrovoľnícke programy pre seniorov ako zdroj ich 
sebarealizácie a participácia na veciach verejných. 

0,- €   

Predpokladaná 
výška  
finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021- 2025:  500;-€/ ročne   

Predpokladané 
zdroje krytia 

  Rozpočet mesta Nitry   

Garant:  Nitrianske centrum dobrovoľníctva    
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Predpokladaný 
počet 
subjektov 

Spolupracujúce 
subjekty: 

Mesto Nitra; SZSS v Nitre; Miestne 
organizácie JDS; Iné seniorské 
organizácie zastúpené v Rade seniorov 
mesta 

  

Predpokladané 
obdobie 
realizácie 

2021-2025 

  

  

Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021-2025 A 1.1.2.1 Realizovať aktivity vzájomnej 
pomoci a svojpomoci v rámci jednej 
generácie- "seniori seniorom" (r.2021-
2025); 

  

2021-2025 A 1.1.2.2 Poskytovať dobrovoľnícke 
služby seniorov iným generáciám 
(r.2021-2025); 

 
  

2021-2025 A1.1.2.3 Participovať na veciach 
verejných, resp. politická participácia 
seniorov (r.2021-2025); 
 
 

 

  

Opatrenie 1.1.3 Rozvoj neformálneho celoživotného vzdelávania 
seniorov a organizácia aktivít na podporu celostného osobnostného 
rozvoja človeka 
  

4 950,00- € Rozpočet Mesta 
Nitra  

 

Predpokladaná 
výška  
finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021: 500;€ z rozpočtu mesta   

r. 2022-2025, z 
toho 

5.500;-€/ ročne, z toho: 4 950,00,- Rozpočet Mesta 
Nitra 

z rozpočtu 
Mesta 

4.000;-€/ ročne    

z grantov 
nadácií r.2021-2025: 1500;-€/ročne  

  

Predpokladané 
zdroje krytia 

  

Rozpočet mesta Nitry, granty nadácií 

  

Predpokladaný 
počet 
subjektov 

Garant:  Mesto Nitra    

Spolupracujúce 
subjekty: 

Univerzity tretieho veku zriadené pri 
UKF v Nitre a pri SPU v Nitre; SZSS v 
Nitre; Miestne organizácie JDS; Iné 
seniorské organizácie zastúpené v Rade 
seniorov mesta, združenie  STORM 

  

Predpokladané 
obdobie 
realizácie 2021-2025   

  

Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2022-2025 A 1.1.3.1 Organizovať a zabezpečiť 
vzdelávacie aktivity pre seniorov z 
oblasti digitálnej a finančnej 
gramotnosti (r.2022-2025);  

  

2022-2025 A 1.1.3.2 Prezentovať vzdelávacie 
akcie dostupnými informačnými 
kanálmi mesta (r.2022-2025); 
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2022-2025 A 1.1.3.3 Organizovať a zabezpečiť 
aktivity pre seniorov v oblasti 
celostného osobnostného rozvoja 
(r.2022-2025); 

  

Špecifický cieľ 1.2 Rozvoj terénnych a ambulantných sociálnych služieb 
podporujúcich zotrvanie seniorov v prirodzenom rodinnom prostredí 
  

  

 

Opatrenie 1.2.1 Zvýšenie dostupnosti domácej opatrovateľskej služby 
  

961 420,- €  

 

Predpokladaná 
výška  
finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021- 2025: 

 931.500;-€;/ročne z rozpočtu mesta + 
každoročné navýšenie o 50.000;- 
 

 

302 795,00,- 
 

232 684,00,- 
 
 

Rozpočet Mesta 
Nitry 

Rozpočet mesta 
Nitry - SZSS  

r. 2021- 2025:  

125.000,-€/ročne úhrada klientov + 
každoročné navýšenie o 5.000;- 

 
124 710,00,- 

 

Úhrada od 
klientov  

r. 2022 - 2025:  

EU fondy/ DOP TOS: 200.000/ ročne 

 
52 880,00,- 

 
 
 

248 351,00,- 
 

Štátny stabilizačný 
príspevok ŠR 

 
EU Fondy 

Predpokladané 
zdroje krytia 

  

Rozpočet mesta Nitry, národné alebo 
dopytovo/orientované projekty IA 
MPSVR, prijímatelia terénnej 
opatrovateľskej služby resp. ich rodinní 
príslušníci 

   

Predpokladaný 
počet 
subjektov 

 Garant: Mesto Nitra    

Spolupracujúce 
subjekty: 

MPSVR; IA MPSVaR; Správa zariadení 
sociálnych služieb v Nitre, neverejní 
poskytovatelia terénnej opatrovateľskej 
služby; 

  

Predpokladané 
obdobie 
realizácie 

2021  - 2025 
  

  

Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021-2025 A 1.2.1.1 Zvýšiť  kvalifikačné zručnosti 
ďalším vzdelávaním opatrovateliek 
v zmysle platnej legislatívy (r.2021-
2025);  

  

2021-2025 A 1.2.1.2 Zabezpečiť dostupnosť 
opatrovateľskej služby nepretržite 
počas dňa a počas víkendov a sviatkov 
vybranými poskytovateľmi sociálnych 
služieb (r. 2021-2025);  
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Opatrenie 1.2.2 Zabezpečenie dostupnosti ambulantných sociálnych 
služieb pre seniorov na území mesta 
  

265 076,00- €  

 

Predpokladaná 
výška  
finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2022:   2.000;-€/ ročne z rozpočtu Mesta   

r. 2023- 2025:  

100.000;-€/ročne z Mesta na prevádzku 
DS a ŠZ  

111 818,00,- 
 

97 230,00,- 
 

22 075,00,- 
 

519,00,- 

MPSVaR SR 
 

Rozpočet mesta  
Nitry – SZSS 

 
Vlastné zdroje 

SZSS 
 

Dary 

r. 2023:  15.000,-€/ročne úhrada od klientov   

r. 2024- 2025: 
 20.000,-€/ročne úhrada od klientov 

33 434,00,- Úhrada od 
klientov  

r. 2023 a 2025:  kapitálové výdavky EU fondy 200.000,-   

Predpokladané 
zdroje krytia 

  

Rozpočet mesta Nitry, MPSVaR, 
prijímatelia SS 
 

  

Predpokladaný 
počet 
subjektov 

Garant:  Mesto Nitra   

Spolupracujúce 
subjekty : 

 SZSS mesta Nitry; NSK; MPSVaR SR 
  

Predpokladané 
obdobie 
realizácie 

2022  - 2025 
  

  

Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2022 - 2023  A1.2.2.1. Zmapovať potreby seniorov a 
ich príbuzných a v prípade potreby 
pripraviť koncept rozšírenia denného 
stacionára ambulantnou formou pre 
seniorov s využitím priestorov v 
objektoch SZSS v Nitre (r. 2022 - 2023);  

  

2023-2025 A 1.2.2.2 Rozšírenie kapacít 
ambulantných služieb o 10 miest v 
dennom stacionári + 10 miest v 
špecializovanom zariadení (r.2023-
2025); 

  

Opatrenie 1.2.3 Zabezpečenie dostupnosti odľahčovacej služby pre 
rodinných opatrovateľov 
  

727,84,- €  
 

Predpokladaná 
výška  
finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021- 2025: 
 4.258;-€/ ročne z Mesta + každoročné 
10% navýšenie 

466,20,- Rozpočet Mesta 
Nitra 

r. 2021- 2025: 800,-€/ročne úhrada od klientov 

261,64,- Úhrada od 
klientov  

Predpokladané 
zdroje krytia   

rozpočet mesta Nitry; prijímatelia 
sociálnej služby 

  

Garant:  Mesto Nitra    
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Predpokladaný 
počet 
subjektov 

Spolupracujúce 
subjekty:  

SZSS Nitra; ÚPSVaR;  
  

Predpokladané 
obdobie 
realizácie 

2021  - 2025 
  

  

Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021 A 1.2.3.1 Osloviť subjekty k spolupráci 
a realizácií spoločného pracovného 
stretnutia verejných  a neverejných 
poskytovateľov sociálnych služieb na 
území mesta, ktorí poskytujú alebo by 
vedeli vytvoriť priestor pre poskytnutie 
odľahčovacej služby pre osoby so 
zdravotným postihnutím (r.2021); 

  

2021-2025 A 1.2.3.2 Informovať verejnosť, resp. 
rodinných opatrovateľov o možnosti 
využiť odľahčovaciu službu 
prostredníctvom ÚPSVaR súbežne 
s riešením peňažného príspevku na 
opatrovanie (r.2021-2025); 

  

2022-2025 A 1.2.3.3 Zabezpečiť dostatočné 
kapacity na poskytovanie odľahčovacej 
služby zo strany poskytovateľov služieb 
(r.2022-2025); 
 

  

Špecifický cieľ 1.3 Dostupnosť a finančná udržateľnosť pobytových 
sociálnych služieb 
  

 

 

Opatrenie 1.3.1 Zabezpečenie potrebných pobytových sociálnych služieb 
(krátkodobý a dlhodobý pobyt) z hľadiska časovej dostupnosti pre 
klienta.   
  

104 210,44,- € 
Rozpočet Mesta 

Nitra 

 

Predpokladaná 
výška  
finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021 – 2022: 

 6 000;-€/ ročne z rozpočtu Mesta  

  

r. 2023:  36 000;-€/ročne z rozpočtu Mesta   

r. 2024 – 2025: 
 126 000;-€/ročne z rozpočtu Mesta 

104 210,44,- Rozpočet Mesta 
Nitra 

r. 2023:  18.000,-€/ročne úhrada od klientov   

r. 2024 – 2025:  72.000,-€/ročne úhrada od klientov   

Predpokladané 
zdroje krytia  

Rozpočet mesta Nitry, prijímatelia SS 
  

Predpokladaný 
počet 
subjektov 

Garant:  Mesto Nitra,    

Spolupracujúce 
subjekty:  

verejní a neverejní poskytovatelia 
sociálnych služieb pôsobiaci na území 
mesta Nitry, resp. v blízkom okolí 

  

Predpokladané 
obdobie 
realizácie 

2021  - 2025  Na rok 2021 sa nepočítalo s finančným 
plnením 
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Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2022 A 1.3.1 Hľadať poskytovateľa sociálnej 
služby zariadenie pre seniorov v radoch 
neverejných poskytovateľov na území 
mesta Nitry; (r. 2022) 

  

2023 – 2025 A 1.3.2 Zvýšiť kapacitu pobytových ZSS 
poskytujúcich služby na území mesta o 
20 miest; (r. 2023 – 2025) 

  

Opatrenie 1.3.2 Zabezpečenie spolufinancovania sociálnych služieb 
z verejných zdrojov pre všetkých prijímateľov, ktorí majú trvalý pobyt 
v Meste Nitra 
  

280 014,75,- 
Rozpočet Mesta 

Nitra 

 

Predpokladaná 
výška  
finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021-2025: 

 45.000;-€ z rozpočtu Mesta /ročne 
+  každoročné 10% navýšenie  

 
280 014,75,- 

 
Rozpočet Mesta 

Nitra 

 

  
  

Predpokladané 
zdroje krytia 

  

Rozpočet Mesta Nitry 
 
 
 
 

  

Predpokladaný 
počet 
subjektov 

Garant:  Mesto Nitra    

Spolupracujúce 
subjekty: 

neverejní poskytovatelia sociálnych 
služieb poskytujúcich pobytové služby 
občanom mesta Nitry  

  

Predpokladané 
obdobie 
realizácie 

2021  - 2025 
  

  

Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021 A 1.2.3.1 Spracovať Metodický pokyn 
pre neverejných poskytovateľov 
sociálnych služieb v spolupráci s 
hlavnou kontrolórkou mesta Nitry 
(r.2021); 

  

2021-2025 
A 1.2.3.2 Poskytovať finančný 
príspevok na prevádzku neverejným 
poskytovateľom v súlade s § 8 zákona o 
Sociálnych službách (r.2021-2025); 

 
 
 
 
 

 

SPOLU CS Seniori 1 616 714,94- € 
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Špecifický cieľ 2.1 
  
Prehĺbenie a koordinovanie spolupráce v oblasti rozvoja sociálnych služieb 
pre osoby so zdravotným postihnutím a neformálnych opatrovateľov 

Plnenie 2023 Zdroj 

Opatrenie 2.1.1 
  
Vytvorenie pracovnej skupiny za účasti verejných a neverejných 
poskytovateľov sociálnych služieb, ÚNSK,  ÚPSVaR, Mesta Nitry a ďalších 
subjektov za účelom skvalitnenia posudkovej činnosti a inej spolupráce, 
vzájomnej informovanosti a koordinácie komunitných služieb v meste Nitra 

0,- €    

Predpokladaná výška 
finančných zdrojov na 
realizáciu opatrenia 

r. 2021 - 2025:  500;-€/ročne z rozpočtu Mesta  0,-€  

Predpokladané zdroje 
krytia 

  Rozpočet mesta Nitry   

Predpokladaný počet Garant:  Mesto Nitra   

subjektov Spolupracujúce 
subjekty:  

ÚNSK; ÚPSVaR; verejní a neverejní 
poskytovatelia sociálnych služieb; 
ostatné subjekty pôsobiace 
v oblasti sociálnej pomoci pre  
osoby so zdravotným postihnutím; 

  

Predpokladané obdobie 
realizácie 

2021  - 2025     

Aktivity na plnenie 
opatrenia 

2021 A 2.1.1.1 Osloviť subjekty k 
spolupráci (vytypovanie 
subjektov k spolupráci, osloviť 
zástupcov pre rôzne druhy 
zdravotného postihnutia) (r. 
2021); 

  

2021 A 2.1.1.2 Vytvoriť pracovnú 
skupinu, ktorá bude koordinovať 
spoluprácu (r.2021); 

  

2021 A 2.1.1.3 Určiť okruhy tém 
(obsahovú náplň) a pracovné 
postupy pracovnej skupiny 
(r.2021); 

  

2021 A 2.1.1.4 Spracovať a schváliť 
štatút, rokovací poriadok, 
kompetencie členov pracovnej 
skupiny (2021); 

  

2021-2025 A 2.1.1.5 Vzájomná výmena 
informácii členov pracovnej 
skupiny najmä v oblasti 
legislatívnych zmien 
a skvalitnenia posudkovej  
činnosti (r.2021-2025); 
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Opatrenie 2.1.2 
  
Prieskum potrieb osôb so ZP so zameraním na systematický a opakovaný 
zber údajov za účelom  poskytovania adresných SS  

 
 

 0,-€ 

  

Predpokladaná výška 
finančných zdrojov na 
realizáciu opatrenia 

r. 2021:  10.000;-€ z rozpočtu Mesta   

 r. 2022:  20.000;-€ z rozpočtu Mesta   

 r.2023 – 2024:   100.000;-€ / ročne EÚ fondy  0,-  

Predpokladané zdroje 
krytia 

 Rozpočet mesta Nitry, EÚ fondy   

Predpokladaný počet 
subjektov 

Garant:  Mesto Nitra;   

  Spolupracujúce 
subjekty: 

poskytovatelia zdravotníckych 
služieb, sociálna poisťovňa,  
ÚPSVaR, školy, štatistický úrad, 
verejní a neverejní  poskytovatelia 
sociálnych služieb z Nitry a 
blízkeho okolia, ÚNSK 

  

Predpokladané obdobie 
realizácie 

2021-2025     

Aktivity na plnenie 
opatrenia 

2021 A 2.1.2.1 Určiť koordinátora 
zodpovedného za  oslovenie 
spolupracujúcich subjektov, zber 
údajov a sprístupnenie databázy 
pre oprávnené subjekty v súlade 
s GDPR (r.2021); 

   

  2022 – 2023 A 2.1.2.2.Vypracovať obsahový 
návrh – štruktúru, typológiu dát,  
systém ochrany dát a predložiť 
žiadosť o NFP z ESF (r. 2022 – 
2023); 

   

  2022-2025 A 2.1.2.3 Vytvoriť samostatný 
dátový súbor o OZP za účelom 
získania kvalitných a pravidelne 
aktualizovať a dopĺňať, analýza 
a systematické spracovanie 
získaných dát (r.2022-2025);  

   

  2025 A 2.1.2.4 Rozvíjať nové druhy 
služieb na základe získaných dát 
a potrieb (r. 2025) 

   

Opatrenie 2.1.3 
  
Rozšírenie foriem podpory pre neformálnych opatrovateľov  

0,-€    

Predpokladaná výška 
finančných zdrojov na 

r. 2021:             1.000;-€ z rozpočtu Mesta    

realizáciu opatrenia r. 2022-2025:   4.000;-€/ ročne z rozpočtu Mesta 0,- €  

Predpokladané zdroje 
krytia 

  Rozpočet mesta Nitry   
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Predpokladaný počet Garant:  Mesto Nitra   

subjektov Spolupracujúce 
subjekty:  

SZSS Nitra, ÚPSVaR; verejní 
a neverejní poskytovatelia 
sociálnych služieb pôsobiaci na 
území mesta a v jeho blízkom 
okolí;  

  

Predpokladané obdobie       

realizácie 2021  - 2025     

Aktivity na plnenie 
opatrenia 

2021-2025 A 2.1.3.1. Informovať verejnosť 
o možnostiach kombinácie 
sociálnych služieb, resp. 
kombinácie osobnej starostlivosti 
s profesionálnou (r.2021-2025); 

  

2021-2025 A 2.1.3.2 Monitorovať využívanie 
iných, ďalších sociálnych služieb 
popri neformálnom opatrovaní 
(r.2021-2025); 

  

2022-2025 A 2.1.3.3 Vytvoriť priestor pre 
pravidelné stretnutia 
svojpomocných skupín 
neformálnych opatrovateľov pod 
vedením facilitátora (r.2022-
2025);  

  

2022-2025 A 2.1.3.4. Spolupracovať 
s organizáciami (odborníkmi),   
ktoré sa  môžu a vedia podieľať 
na takejto podpore pre 
neformálnych opatrovateľov 
(r.2022-2025); 

  

Špecifický cieľ 2.2 
  
Zvýšenie kapacity komunitných sociálnych služieb podporujúcich nezávislý 
život osôb so zdravotným postihnutím 

185 784,70,- € Rozpočet 
Mesta Nitra 

Opatrenie 2.2.1 
  
  
Podpora rozvoja služby včasnej intervencie. 
Predpokladaná výška 
finančných zdrojov na 

r. 2021- 2025:  129.072;-€/ročne z toho:   

realizáciu opatrenia   10.000;-€/ročne z rozpočtu Mesta; 5 000,00,-  Rozpočet 
Mesta Nitra 

    99.072;-€/ročne z rozpočtu NSK; 178 640,27,- 
 
 

NSK 

  
  

  
  

20.000;-€/ročne z grantov nadácií; 2 144,43,-  

  

Predpokladané zdroje 
krytia 

  Rozpočet NSK; Rozpočet mesta 
Nitry; Granty nadácií; Vlastné 
zdroje; dotácie z MPSVaR SR 
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Predpokladaný počet Garant:  EFFETA- Stredisko sv. Františka 
Saleského 

  

subjektov Spolupracujúce 
subjekty: 

 NSK; ÚPSVaR;  vybrané MŠ, ZŠ, 
ŠZŠ a ŠMŠ  z NSK; skupina rôznych 
odborníkov 

  

Predpokladané obdobie 2021  - 2025     

realizácie     

Aktivity na plnenie  2021 A 2.2.1.1 Registrovať novú službu 
na území mesta poskytovanú 
ambulantnou aj terénnou formou 
(r.2021); 

  

opatrenia 2021 A 2.2.1.2 Vytvoriť priestory pre 
účely sociálnej služby (r.2021); 

  

  2022 A 3.2.1.3 Vytvoriť stabilný 
interdisciplinárny tím odborníkov 
(r.2022); 

  

  2021-2025 A 2.2.1.4  Spolupráca subjektov 
(ZŠ, MŠ,ŠMŠ, ŠZŠ a iné) pri riešení 
potrieb rodín detí (žiakov ZŠ) so 
zdravotným znevýhodnením 
(2021-2025); 

  

  2021-2025 A 2.2.1.5   Proaktívna spolupráca 
mesta a poskytovateľa SVI pri 
riešení potrieb rodín s dieťaťom 
so ZP (r. 2021-2025); 

  

Opatrenie 2.2.2 
  
Rozšírenie kapacity ambulantných foriem sociálnych služieb pre osoby so 
zdravotným postihnutím na základe zmapovanej potreby a v súlade s platnou 
legislatívou 

0,- €  

Predpokladaná výška r. 2022:  20.000 z toho:   

finančných zdrojov na 
realizáciu opatrenia 

  10.000,-€ z rozpočtu SOCIA   

    10.000,-€ z rozpočtu Mesta 0,-  

  r. 2023 – 2025:  63 600;-€/ ročne z toho:    

    34.020,-€/ročne z rozpočtu NSK   

    25.200,-€/ročne z rozpočtu 
MPSVaR 

  

    2.100,-€/ročne úhrada od klientov   

Predpokladané zdroje 
krytia 

  Rozpočet mesta Nitry; Rozpočet 
NSK; MPSVaR; SOCIA Nitra; 
prijímatelia SS 

  

Predpokladaný počet Garant:  SOCIA Nitra    

subjektov Spolupracujúce 
subjekty:  

NSK; Mesto Nitra; verejní 
a neverní poskytovatelia 
ambulantných sociálnych služieb; 
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Klub rodičov autistických detí  
v Nitre; 

Predpokladané obdobie 2022-2025     

realizácie     

Merateľné   Počet miest, o ktoré budú 
ambulantné služby rozšírené - 
predpokladá sa 7 miest v DSS 
ambulantnou formou; 

  

ukazovatele/indikátory   Počet novoprijatých klientov v 
príslušnom kalendárnom roku;  

  

Aktivity na naplnenie 2022 A 2.2.2.1 Nájsť priestory resp. 
objekt (r.2022) prednostne u 
existujúceho poskytovateľa 
služby; 

  

opatrenia 2022-2023 A 2.2.2.2. Rekonštruovať 
priestory resp. objekt pre účely 
rozšírenia prevádzky (r.2022-
2023); 

  

  2023-2025 A 2.2.2.3 Zmeniť údaje v registri 
poskytovateľov sociálnych služieb 
a rozšíriť prevádzku o 7 miest (r. 
2023-2025); 
 
 

  

Opatrenie 2.2.3 
  
Podpora vzniku zariadenia podporovaného bývania v spolupráci s Úradom 
nitrianskeho samosprávneho kraja 

0,- €   

Predpokladaná výška r. 2022:  100. 560;-€/ ročne z toho:   

finančných zdrojov na 
realizáciu opatrenia 

  12.000;- €; z rozpočtu  Mesta   

    54.000,-€/ročne z rozpočtu NSK   

    18.000,-€/ročne z rozpočtu 
MPSVaR 

  

    16.560, -€/ročne z úhrad 
prijímateľov služby 

  

  r. 2023 – 2025:  90.560,-€/ročne z toho:   

    2.000;-€/ ročne Mesto  0,-  

    54.000,-€/ročne z rozpočtu NSK   

    18.000,-€/ročne z rozpočtu 
MPSVaR 

  

    16.560, -€/ročne z úhrad 
prijímateľov služby 

  

Predpokladané zdroje 
krytia 

  Rozpočet mesta Nitry; Rozpočet 
NSK; MPSVR SR; 

  

Predpokladaný počet Garant:  Klub rodičov autistických detí  v 
Nitre 

  

subjektov Spolupracujúce 
subjekty:  

ÚNSK; Mesto Nitra; verejní 
a neverejní poskytovatelia soc. sl. 
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pôsobiaci na území mesta alebo v 
blízkom okolí; Službyt Nitra 

Predpokladané obdobie 2021-2025   
  

  

realizácie   

Aktivity na naplnenie 
opatrenia 

2021 2.2.3.1 Iniciovať spoluprácu medzi 
Mestom Nitra, Službytom 
Nitra, ÚNSK  a neverejným 
poskytovateľom za účelom vzniku 
ZPB prevažne pre ľudí s autizmom  

  

  2022-2023 2.2.3.2 Vytvoriť databázu 
vhodných záujemcov o sociálnu 
službu v spolupráci 
s poskytovateľmi soc. sl.  

  

  2022-2023 2.2.3.3 Hľadať vhodné priestory 
pre službu pre 6 klientov – 
zriadenie pilotného jedného resp. 
2 bytových priestorov pre 
občanov mesta  

 
 
 
 
 
 

 

CS OSOBY SO ZDRAVOTNÝM POSTIHNUTÍM SPOLU 
 

185 784,70,- € 
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Špecifický cieľ 3.1    Posilnenie a rozvoj preventívnych aktivít 
a sieťovanie subjektov 

Plnenie 2023 Zdroj 
financovania 

  
Opatrenie 3.1.1 
  
Rozvíjanie osvetových a preventívnych programov pre deti, mládež a rodinu a 
ich podpora zo strany mesta 

28 138,00,- €  

Predpokladaná 
výška  finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021- 2025:  45.500 z toho: 

  

 40.500;-€/ ročne z rozpočtu mesta  
28 138,00,- 

Rozpočet 
Mesta Nitra 

 5.000;-€/ročne granty, dotácie   

Predpokladané 
zdroje krytia 

 Rozpočet mesta Nitry; Rozpočet ÚNSK, 
Dotácie; Granty; Príspevky   

Predpokladaný 
počet subjektov 

Garant:  Mesto Nitra   
Spolupracujúce 
subjekty:  

STORM; Centrum Slniečko n.o.; Materské 
Centrum Klokanček; Centrum pre rodinu 
Nitra; Budúcnosť n.o.; Úsmev ako dar;   

Predpokladané 
obdobie realizácie 

2021  - 2025 

   
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2022 A 3.1.1.1  Určiť koordinátora pre 
problematiku rodín s deťmi  a mládežou  z 
rôzneho sociálneho prostredia 
(koordinátor pre prácu s rodinami) –  
hlavné oblasti pôsobenia: podpora  a 
koordinácia preventívnych aktivít a 
zosieťovanie subjektov, ktoré realizujú 
osvetu a prevenciu, analýza činností 
zainteresovaných subjektov, 
sprostredkovanie informácií z danej 
oblasti prierezovo od národnej po lokálnu 
úroveň mesta Nitry (r.2022);    

2022 A 3.1.1.2  Vytvoriť funkčnú sieť subjektov 
pracujúcich s rodinami (r.2022);   

2021-2025 A 3.1.1.3 Podporiť a rozvíjať preventívne 
programy pre rodiny vrátane materských 
centier (R. 2021-2025);   

2022-2025 A 3.1.1.4 Podporiť a rozvíjať preventívne 
programy pre deti a mládež (r.2022-2025);   

2021-2025 A 3.1.1.5 Prostredníctvom dotačnej 
politiky mesta zabezpečiť finančnú 
podporu na realizáciu preventívnych 
programov pre deti, mládež a rodiny 
(r.2021-2025); 
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Špecifický cieľ 3.2 
  
Vytvorenie základnej siete služieb na podporu rodín s deťmi   
Opatrenie 3.2.1 
  
Zabezpečenie potrebných sociálnych služieb na zosúladenie pracovného 
a rodinného života a na podporu rodín s deťmi na základe zmapovaných 
potrieb – rozšíriť  existujúce kapacity 

0,- €   

Predpokladaná 
výška  finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2022:  515.790;-€ z toho:   
 4.140 z rozpočtu Mesta 0,-  
  kapitálové výdavky Mesto: 92.250;-€    
  kapitálové výdavky z EU fondov 369.000;-€    

r. 2023-2025:   54.540;-€/ročne  z toho: 

  
  4.140;-€/ročne z rozpočtu Mesta   
  50.400;-€/ročne úhrada klientov   

Predpokladané 
zdroje krytia 

 Rozpočet mesta Nitry; úhrada prijímateľov 
SS   

Predpokladaný 
počet subjektov 

Garant:  Mesto Nitra 

  
Predpokladané 
obdobie realizácie 

2022-2025 

    
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2022-2025 A 3.2.1.1 Rozšíriť kapacity MDJ 
o minimálne jednu triedu (15 detí) 
(r.2022-2025);   

Opatrenie 3.2.2 
  
Zabezpečenie potrebných sociálnych služieb pre rodiny v kríze na základe 
objektívnych dát  28 400,00,- €  
Predpokladaná 
výška  finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2022:   35.000;-€ z toho:    
 5.000;-€ z rozpočtu mesta 0,-  
 30.000;-€/ z dotácií, grantov, ÚPSVaR 

28 400,00,- 
NSK, 

MPSVaR SR 
r. 2023 – 2025:  45.000;-€/ročne z toho 

  
    15.000;-€/ročne z rozpočtu mesta   
    30.000;-€/ročne z dotácií, grantov, 

ÚPSVaR   
Predpokladané 
zdroje krytia 

 Rozpočet mesta, dotácie, granty, 
príspevky, ÚPSVaR   

Predpokladaný 
počet subjektov 

Garant:  Úsmev ako dar   
Spolupracujúce 
subjekty: 

 Centrum Slniečko; Centrum pre rodinu; 

  
Predpokladané 
obdobie realizácie 

2022  - 2025 

    
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2022 A 3.2.2.1 Vytvoriť alebo obstarať analýzu 
potrieb rodín v kríze v spolupráci s UKF v 
Nitre (r.2022);   
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2022-2025 A 3.2.2.2 Poskytovať sociálne  
poradenstvo rodinám v kríze (r. 2022-
2025);   

2022-2025 A 3.2.2.3 Rozvíjať rodičovské a  výchovné 
zručnosti a bezpečné vzťahy (r.2022-
2025);    

2022-2025 A 3.2.2.4 Aktívne pracovať s rodinami 
v kríze za účelom sanácie vzťahov 
a prostredia najmä prostredníctvom 
mediácie ako odbornej metódy  (r. 2022-
2025);    

Opatrenie 3.2.3 
  
Rozšírenie a skvalitnenie opatrení SPODaSK formou terénnej sociálnej práce 
v rodinách 
 

15 500,00,- € 

  
Predpokladaná 
výška  finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021-2025:  30.000;-€ z toho: 

  
 15.000;-€/ročne z rozpočtu Mesta  0,-  
 15.000;-€/ročne granty; (programy SPO) 

15 500,00,- 
NSK, ESF, 

MPSVaR  SR 
Predpokladané 
zdroje krytia 

 Rozpočet mesta Nitry; Granty; ÚPSVaR 

  
Predpokladaný 
počet subjektov 

Garant:  Úsmev ako dar   
Spolupracujúce 
subjekty:  

Centrum Slniečko, n.o.;   

Predpokladané 
obdobie realizácie 

2021 – 2025 

    
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021-2025 A 3.2.3.1 Poskytovať opatrenia SPODaSK 
formou terénnej sociálnej práce (r.2021-
2025); 
   

2021-2023 A 3.2.3.2 Zbierať dáta. Zistiť kapacity, 
zdroje a charakter opatrení SPODaSK už 
existujúcich terénnych programov pre 
deti a mládež a iné aktivity realizované 
koordinátorom pre prácu s rodinami (r. 
2021-2023);  
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Špecifický cieľ 3.3  
  
Podpora služieb obetiam domáceho násilia, týraným, sexuálne zneužívaným 
deťom   
Opatrenie 3.3.1 
  
Rozšírenie dotačnej schémy – systémovej podpory na udržateľnosť služieb na 
podporu týraným, sexuálne  zneužívaným deťom, ženám zažívajúcim násilie a 
obetiam domáceho násilia 0,00- €  
Predpokladaná 
výška  finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021-2025:  60.000;-€ z toho: 

  
40.000;-€/ročne z rozpočtu mesta Nitry 
 
 0,00,-  

 10.000;-€/ročne z rozpočtu NSK   
 10.000;-€/ročne granty, dotácie   

Predpokladané 
zdroje krytia 

 Rozpočet mesta; Rozpočet NSK; Granty;  
  

Predpokladaný 
počet subjektov 

Garant:  Mesto Nitra   
Spolupracujúce 
subjekty:  

Centrum Slniečko, n.o.; Budúcnosť, n.o.; 
Združenie STORM 

  
Predpokladané 
obdobie realizácie 

2021  - 2025 

    
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021 A 3.3.1.1 Analyzovať potreby 
k zastabilizovaniu systému na úrovni 
mesta Nitry vytvorená  poskytovateľmi 
služieb (r.2021); 

  

2022-2025 A 3.3.1.2 Rozšíriť dotačnú schému pre 
oblasť násilia páchaného na ženách, 
deťoch, obetiach domáceho násilia 
(r.2022-2025);   

Opatrenie 3.3.2 
  
Rozšírenie kapacít v ubytovacích zariadeniach na pomoc obetiam domáceho 
násilia  

304 000,00- € 
    

Predpokladaná 
výška  finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021:  kapitálové výdavky: 350.000;-€ z toho:   
 332.500;-€ z EU fondov 

224 000,00,- 

Nórsky 
finančný 

mechanizmus 
a ŠR SR 

 17.500;-€ z rozpočtu Mesta 
80 000,00,-  

Rozpočet 
Mesta Nitra  

r. 2022 – 2025:  59.220;-€  z toho: 
  

 8.820;-€/ročne z rozpočtu Mesta   
 50.400;-€/ročne z rozpočtu NSK   

Predpokladané 
zdroje krytia 

 Rozpočet mesta Nitry , NSK, ŠR, MS SR, 
NFM   

Garant:  Centrum Slniečko, n.o.,     
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Predpokladaný 
počet subjektov 

Spolupracujúce 
subjekty: 

 Mesto Nitra; Budúcnosť, n.o.; Službyt 
Nitra   

Predpokladané 
obdobie realizácie 

2021 – 2025 

    
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021-2022 A 3.3.2.1 Nájsť a vyčleniť z majetku mesta 
vhodný objekt za účelom rozšírenia 
kapacity pre potreby ZNB resp. BŽD o 7 
miest (r.2021-2022);   

 

2022-2023 A 3.3.2.2 Rekonštruovať (vhodný) objekt 
prispôsobený normám pre umiestnenie 
klientov a poskytovanie sociálnych služieb 
a poradenských služieb (r.2022-2023);   

2023-2024 A 3.3.2.3 Prenajímať  priestory neziskovej 
organizácii Centrum Slniečko,  n. o. 
(r.2023-2024);   

2023-2024 A 3.3.2.4 Vybaviť materiálne 
novovybudované priestory (r.2023-2024);   

2022-2023 A 3.3.2.5  Vytipovať vhodné byty (3 byty) 
z bytového fondu mesta pre osoby, ktoré 
sa stali obeťami násilia (r.2022-2023);   

Opatrenie 3.3.3 
  
Rozšírenie kapacít poradenského centra pre ženy zažívajúce násilie, obete 
domáceho násilia 67 400,00,- €   
Predpokladaná 
výška  finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021 KV:  200.000;-€  z EU fondov   
r. 2022 – 2025:  45.000;-€/ročne z toho: 

  
 15.000;-€/ ročne z rozpočtu Mesta  

11 000,00- 
Rozpočet 

Mesta Nitra  
 30.000,-€/ročne dotácie z MS SR, MV SR, 

MPSVR SR:  56 400,00,- 
UPSVaR, 

Granty  
Predpokladané 
zdroje krytia 

 MS SR; Rezerva vlády SR; NSK; Mesto Nitra, 
MV SR, MPSVR SR   

Predpokladaný 
počet subjektov 

Garant:  Centrum Slniečko, n.o.   
Spolupracujúce 
subjekty:  

Združenie STORM; BUDUCNOSŤ, n.o.; 
Mesto Nitra; 

  
Predpokladané 
obdobie realizácie 

2021-2025 

    
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021-2022 A 3.3.3.1 Vybrať vhodné priestory  na 
rozšírenie poradenského centra (r. 2021-
2022);   

2022-2023 A 3.3.3.2 Vzdelávať a rozšíriť odborný tím 
poradenského centra  a jeho 
prevádzkovanie (r.2022-2023);   

2022-2025 A 3.3.3.3 Finančne zastabilizovať centrum 
pre ženy zažívajúce násilie a obete 
domáceho násilia prostredníctvom 
dotácie od mesta na chod poradenského 
centra (r.2022-2025);   
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2022-2025 A 3.3.3.4  Realizovať a poskytovať 
odborné intervencie a terapie (najmä 
právne a psychologické poradenstvo a 
iné) (r.2022-2025);   

2021-2025 A 3.3.3.5 Realizovať informačné 
a multimediálne kampane zamerané na 
zvýšenie citlivosti verejnosti pre oblasť  
násilia páchaného na ženách a obetiach 
domáceho násilia (r.2021-2025);   

Opatrenie 3.3.4 
  
Rozšírenie kapacít poradenského centra pre týrané, sexuálne zneužívané deti 

0,- €   

Predpokladaná 
výška  finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021 - 2025:  85.000;-€/ rok, z toho: 

  
 15.000;-€/ročne Mesto Nitra 0,-  
 45.000;-€/ročne Ústredie PSVaR   
 25.000;-€/ročne granty, dotácie, ESF   
     

Predpokladané 
zdroje krytia 

 Ústredie PSVaR; ESF; Mesto Nitra; 

  
Predpokladaný 
počet subjektov 

Garant:  Centrum Slniečko, n.o.,   
Spolupracujúce 
subjekty: 

 Mesto Nitra; UPSVaR Nitra; 

  
Predpokladané 
obdobie realizácie 

2021 – 2025 

    
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2022-2025 A 3.3.4.1 Personálne a finančne 
zastabilizovať  a rozšíriť  poradenské 
centrum pre  týrané, sexuálne zneužívané 
deti (r. 2022-2025);    

2022-2025 A 3.3.4.2 Vzdelávať odborníkov 
pracujúcich s deťmi v téme násilia 
páchaného na deťoch (r.2022-2025);   

2022-2025 A 3.3.4.3 Realizovať informačné 
a multimediálne kampane zamerané na 
zvýšenie citlivosti verejnosti pre oblasť  
násilia páchaného na deťoch (r.2022-
2025);   

SPOLU CS 3 RODINY S DEŤMI 
 

443 438,00,- € 
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Špecifický cieľ 4.1  Rozvoj, rozšírenie a zvýšenie kapacity sociálnych služieb 
pre osoby ohrozené závislosťami, závislých klientov a ich rodiny 

Plnenie 2023 Zdroj 
financovania 

 

Opatrenie 4.1.1 
  
Zavedenie ambulantného programu na odstránenie negatívnych dopadov 
rizikového spôsobu života s podporou terénnej sociálnej práce pre užívateľov 
návykových látok, pre osoby ohrozené závislosťou, pre osoby pracujúce 
v sexbiznise a pre osoby blízke cieľovým skupinám. 

10 000,-€   

Predpokladaná výška 
finančných zdrojov na 

 r. 2022 – 2025: 
  
  
  
  
  
  

 96.400;-€/ ročne z toho:   

 
realizáciu opatrenia 
  
  
  
  
  

15.000;-€ z rozpočtu Mesta 10 000,00- Rozpočet 
Mesta Nitry 

8.400;-€ NSK   
3.000;-€ MPSVR SR    
10.000;-€ MZ SR    
60.000;-€ Granty a príspevky   
    

Predpokladané zdroje krytia   Rozpočet mesta Nitry, NSK, 
MZ SR, MPSVaR SR, vlastná 
činnosť STORM, dary 

 

 
Predpokladaný počet Garant:  Združenie STORM    
Subjektov Spolupracujúce 

subjekty: 
 Mesto Nitra, NSK, MZSR, 
Psychiatrická klinika v Nitre, 
BUDÚCNOSŤ, subjekty 
strednodobej a dlhodobej 
liečby na Slovensku, Službyt 
Nitra 

 

 
Predpokladané obdobie 2021-2025     
Realizácie     
Aktivity na naplnenie 
opatrenia 

2021-2022 A 4.1.1.1 Nájsť a vyčleniť 
objekt vhodný na 
ambulantný program 
(r.2021-2022) 

 

 
2022-2025 A 4.1.1.2 Vytvoriť edukačné a 

motivačné videá o 
programoch združenia 
(r.2022-2025); 

 

 
2022-2025 A 4.1.1.3 Realizovať 

ambulantný program (podľa 
zákona č.305/2005 Z.z.) s 
kapacitou cca 40 osôb/ 
denne (r. 2022-2025); 

 

 
 2022-2025 A 4.1.1.4 Realizácia terénnej 

sociálnej práce a 
udržateľnosť počtu 
odborných pracovníkov (2 
osoby) (r. 2022-2025); 
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Opatrenie 4.1.2   Rozvoj  a podpora 
ambulantného 
poradenského centra  pre 
klientov ohrozených 
závislosťou, závislých 
klientov a ich  rodiny 

55 000,00,-€    

Predpokladaná výška 
finančných zdrojov na 

   72.000;-€/ročne z toho:  

 
realizáciu opatrenia   12.000;-€/ročne MZ SR (na 

základe zákona 525/2010 
o poskytovaní dotácií, §2 bod 
1 podpora protidrogových 
aktivít 

 

 
    5.000;-€/ročne MPSVaR SR ( 

na základe zákona 544/2010 
o dotáciách) 

 

 
    10.000;-€/ročne NSK  

50 000,00,- 
 

NSK 
 

    10.000;-€/ ročne Mesto Nitra  
5 000,00,- 

 

Rozpočet 
Mesta Nitra 

 
    35.000;-€ /ročne z EŠIF, 

granty, príspevky, asignácie 
daní 

 

 
Predpokladané zdroje krytia   Rozpočet mesta, NSK, 

MPSVaR, MZ SR, dotácie, 
granty, príspevky 

 

 
Predpokladaný počet Garant:  BUDÚCNOSŤ, n.o.   
Subjektov Spolupracujúce 

subjekty: 
 Mesto  Nitra, NSK, MPSVaR, 
MZ SR 

 

 
Predpokladané obdobie 2021 – 2025     
Realizácie     
Aktivity na naplnenie 
opatrenia 

2021-2025 A 4.1.2.1 Udržať aktivity z 
pilotného projektu v ďalšej 
praxi organizácie s počtom 
min. 3 pracovníkov na plný 
úväzok (r.2021-2025) 

 

 
2022-2024 A 4.1.2.2 Modernizovať 

objekt organizácie za účelom 
zlepšenia kvality a 
efektívnosti práce (r.2022-
2024); 

 

 
2021- 2025 A 4.1.2.3  Realizovať 

ambulantný program pre 
osoby závislé a osoby 
ohrozené závislosťou 
(alkohol, a iné návykové 
látky, gambling a pod.) 
(r.2021- 2025) 
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Opatrenie 4.1.3  Rozvoj a podpora  poradenského centra pre osoby ohrozené 
násilím v kontexte závislostí 

325 633,00- €  

Predpokladaná 
výška finančných 
zdrojov na 

 r. 2021 - 2025:   
25.000;-€/ročne MS SR dotácia 

 
42 400,00,- 

 
MS SR 

 
realizáciu 
opatrenia 

  
 

    10.000;-€/ročne NSK  
10 000,00,- 

NSK 
 

    10.000;-€/ročne Mesto   
5 000,00,-  

Rozpočet 
Mesta Nitra 

  
    15.000;-€/ ročne z EŠIF, granty, 

príspevky, asignácie daní 
 

268 233,00,- 
 

Nórsky 
finančný 

mechanizmus 
 

Predpokladané 
zdroje krytia 

  Rozpočet mesta,  MS SR, NSK, dotácie, 
granty, príspevky 

 
 

Predpokladaný 
počet 

Garant: BUDÚCNOSŤ, n. o.  

 
Subjektov Spolupracujúce 

subjekty:  
Mesto, NSK, MS SR  

 

Predpokladané 
obdobie 

2021-2025   
 

Realizácie     
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021-2025 A 4.1.3.1 Získať finančné prostriedky na 
stabilizáciu zamestnancov v počte min. 3 
osoby (r.2021-2025); 

 

 
2021-2025 A 4.1.3.2 Realizovať ambulantný 

program pre osoby zažívajúce násilie v 
kontexte závislostí (r. 2021-2025); 

   

Špecifický cieľ 4.2  Rozšírenie a skvalitnenie terénnej a komunitnej sociálnej 
práce v meste Nitra 

66 

 
Opatrenie 4.2.1  Skvalitnenie terénnej sociálnej práce v rámci „Take away“ 
v lokalitách s prítomnosťou marginalizovanej rómskej komunity 

99 637,47,- €   

Predpokladaná 
výška finančných 
zdrojov na 

 r. 2021:  104.180;-€/ ročne, z toho:  

 
realizáciu 
opatrenia 

  10.000;-€/ ročne Mesto  
 

    94.180;-€/ ročne EU fondy   
   r. 2022-2025:  117.600;-€/ ročne, z toho:   
    13.500;-€/ročne z rozpočtu Mesta  

54 365,39,- 
Rozpočet 

Mesta Nitra 
    104.100;-€/ročne z EU fondov  

45 272,08,-  

Úrad 
splnomocnenca 

vlády SR pre 
 rómske 

komunity  

Predpokladané 
zdroje krytia 

  IA MPSVaR SR, Rozpočet mesta, EU fondy 
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Predpokladaný 
počet 

Garant:  Mesto Nitra  

 
Subjektov Spolupracujúce 

subjekty: 
 KC Orechov dvor 
 
 

 

 
Predpokladané 
obdobie 

2021  - 2025    
 

Realizácie     
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021 - 2022 A 4.2.1.1 Vypracovať stratégiu práce a 
začleňovania MRK v Nitre (r. 2021 - 
2022); 
 

 

 
2021-2025 A 4.2.1.2 Realizovať systematický 

vzdelávací program so zameraním na 
prácu v MRK pre terénnych a sociálnych 
pracovníkov a odborníkov (r. 2021-
2025); 

 

 
2022 A 4.2.1.3 Zvýšiť počet terénnych 

sociálnych pracovníkov a terénnych 
pracovníkov v MRK v lokalite s MRK 
doposiaľ nepokrytých terénnou 
sociálnou prácou (r. 2022); 

 

 
2023 A 4.2.1.4 Vytvoriť nové pracovné miesta 

v oblasti odborníkov na vyhľadávanie 
pracovných príležitostí pre členov MRK, 
riešenie bývania a finančnej gramotnosti 
členov MRK (r. 2023); 

 

 
Opatrenie 4.2.2  Budovanie komunitných centier v mestských častiach, 
v ktorých  žije koncentrovaná početnejšia marginalizovaná rómska komunita. 

0,-  

Predpokladaná 
výška finančných 
zdrojov na 

r. 2021 - 2022:  kapitálové výdavky EU fondy: 215.326;-€/ 
ročne  

 

 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2023 - 2025:  58.600;-€/ročne z rozpočtu Mesta   
 

Predpokladané 
zdroje krytia 

  Rozpočet mesta; IROP  
 

Predpokladaný 
počet 

Garant:  Mesto Nitra  

 
Subjektov Spolupracujúce 

subjekty: 
MVO, cirkevné organizácie, ÚPSVaR 
v Nitre; MsP v Nitre; Úrad 
splnomocnenca vlády pre rómske 
komunity 

 

 
Predpokladané 
obdobie 

2021  - 2025    
 

realizácie     
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia   

2021-2022 A 4.2.2.1 Propagácia a osveta miestnej 
verejnosti v téme komunitného centra v 
meste Nitra (r. 2021-2022); 
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2021-2022 A 4.2.2.2 Vytipovať  vhodné objekty 
a pripraviť projekt  pre účely zriadenia 
komunitného centra a ich rekonštrukcia 
(r. 2021-2022); 
 

 

 
2023 A 4.2.2.3 Zriadiť komunitné centrum v 

mestskej časti Dražovce registrovať 
službu (r. 2023); 
 

 

 
2022-2023 A 4.2.2.4 Pripraviť podmienky pre 

zriadenie komunitného centra   v 
mestskej časti Krškany (r. 2022-2023); 
 

 

 
Opatrenie 4.2.3 Posilnenie mobilnej občianskej poriadkovej hliadky 
v lokalitách s marginalizovanou rómskou komunitou. 

50 618,56,- €  

Predpokladaná 
výška finančných 
zdrojov na 

 r. 2021:  41.000;-€/  z toho:  

 
realizáciu 
opatrenia 

  20.500;-€/ročne (do 06/2021) EU fondy   
 

    20.500;-€/ ročne (od 07/2021) Mesto 
Nitra 

 
50 618,56,- 

 

Rozpočet 
Mesta Nitra 
 

   r. 2022 - 2025:  82.000;-€/ ročne z rozpočtu Mesta   
Predpokladané 
zdroje krytia 

  IA MPSVaR SR; Rozpočet mesta, Európsky 
fond regionálneho rozvoja v rámci 
Operačného programu "Ľudské zdroje“ 

 

 
Predpokladaný 
počet 

Garant:  Mesto Nitra  

 
subjektov     

Predpokladané 
obdobie 

2021  - 2025   
  

 
 

realizácie   
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

od 07/2021  A 4.2.3.1 Udržať kapacity MOPS aj po 
ukončení projektu, s následným 
začlenením pracovných miest do 
štruktúry OSS (od 07/2021): 



 
2021-2025 Zabezpečovať monitoring a bezpečnosť 

detí, hlavne počas ich odchodu do školy 
a zo školy (r. 2021-2025); 

 

 
2021-2025 Dohliadať na ochranu verejného a 

súkromného majetku pred 
poškodzovaním (znečisťovanie 
spoločných priestorov v bytových 
domoch, vandalizmus) (r. 2021-2025); 

 

 
2021-2025 Upozorňovať na protispoločenskú 

činnosť a protiprávne konanie páchateľa 
a následne oznamovať danú skutočnosť 
príslušnej inštitúcii, ktorá má riešenie 
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danej skutočnosti v kompetencii (r. 
2021-2025); 

 2022-2025 A 4.2.3.2 Navýšiť počet kapacít MOPS o 
štyri osoby (r. 2022-2025); 

 

 
Špecifický cieľ 4.3  Rozvoj nových druhov služieb a rozširovanie kapacity 
poskytovaných služieb pre ľudí bez domova 

 

 
Opatrenie 4.3.1   Skvalitnenie terénnej sociálnej služby pre ľudí bez domova 
 

44 895,56- €  

Predpokladaná 
výška finančných 
zdrojov na 

r. 2021 - 2025:  
  

20.400;- €/ročne z rozpočtu Mesta 
 

 

44 895,56,- 
 

MPSVR SR  

realizáciu 
opatrenia 

 

Predpokladané 
zdroje krytia 

  Rozpočet mesta Nitry  
 

Predpokladaný 
počet 

Garant:  Mesto Nitra  

 
subjektov Spolupracujúce 

subjekty: 
Diecézna charita Nitra; Združenie sv. 
Egídia; Mestská polícia v Nitre (MsP)  

 

 
Predpokladané 
obdobie 

2021 - 2025    
 

realizácie     
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2022 – 2025 A 4.3.1.1 Realizovať selektívnu 
prevenciu u osôb a rodín ohrozených 
hmotnou núdzou a dlhom na nájomnom 
(r. 2022 – 2025); 

 

 
2021 - 2025 A 4.3.1.2 Posilniť spoluprácu subjektov 

monitorujúcich situáciu ľudí bez domova 
v teréne (r. 2021 - 2025); 

 

 
2021 -2025 A 4.3.1.3 Zvýšiť frekvenciu vyhľadávacej 

činnosti v teréne (r. 2021 -2025);  
 

 
2021- 2025 A 4.3.1.4 Realizovať odborné aktivity v 

teréne, v ambulantných  a v pobytových 
službách pre ľudí bez domova (r. 2021- 
2025); 

 

 
2022- 2025 A 4.3.1.5 Vytvoriť pracovné miesto pre 

terénneho sociálneho pracovníka 
(r.2022 - 2025); 

 

 
Opatrenie 4.3.2 
  
Zriadenie sociálnej služby pre chorých nízkopríjmových ľudí 

0,- €   

Predpokladaná 
výška finančných 
zdrojov na 

 r. 2021:  200;-€/ ročne z rozpočtu Mesta 
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realizáciu 
opatrenia 

 r. 2022: 
  
  

 401.000;-€ z toho:  
 

  1.000;-€/ ročne z rozpočtu Mesta  0,-  
  400.000 Kapitálové výdavky EU fondy   
  r.2023:  

  
  
  
  

538.000;-€ z toho:   
  42.600;-€/ročne z rozpočtu mesta   
   67.800;-€/ročne MPSVaR SR   
  
  
  

 27.600;-€/ročne ZP, granty   
400.000 Kapitálové výdavky EU fondy   

r. 2024 -2025:  
  
  
  

138.000;-€/ročne z toho:    
  42.600;-€/ročne z rozpočtu mesta   
  67.800;-€/ročne MPSVR SR   
  27.600;-€/ročne ZP, granty   
Predpokladané 
zdroje krytia 

  Rozpočet mesta; MPSVaR SR; granty; 
EŠIF; ZP, EU fondy 

 
 

Predpokladaný 
počet 

Garant:  Diecézna charita Nitra  

 
subjektov Spolupracujúce 

subjekty:  
Mesto Nitra;  

 
Predpokladané 
obdobie 

2021-2025    
 

realizácie     
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021-2022 A 4.3.2.1 Vybrať vhodný  objekt v meste, 
ktorý bude slúžiť pre účely novej 
sociálnej služby (r. 2021-2022); 

 

 
2021-2022 A 4.3.2.2 Vypracovať projekt nových 

služieb- útulok v kombinácií so 
zariadením opatrovateľskej služby (r. 
2021-2022); 

 

 
2022-2023 A 4.3.2.3 Realizovať rekonštrukciu 

objektu (r. 2022-2023); 
 

 
2023-2025 A 4.3.2.4 Registrovať  poskytované 

služby (útulok + ZOS) (r. 2023-2025); 
 

 
Opatrenie 4.3.3  Zavedenie konceptu Housing First- bývanie ako prvé 
v podmienkach mesta Nitry 
 

55 000,00- €   

Predpokladaná 
výška finančných 
zdrojov na 

 r. 2021:  10.000;-€ z rozpočtu Mesta  

 
realizáciu 
opatrenia 

 r. 2022:  181.600,-€  z toho:  
 

    10.000;-€  z rozpočtu Mesta: 5 000,00,- Rozpočet 
Mesta Nitra  

    21.600;-€ NSK 0,-  
    150.000;-€/ročne EU fondy, granty 50 000,00,-  EU Fondy  
  r. 2023 - 2025:  203.200;-€ z toho:   
    10.000;-€/ročne z rozpočtu Mesta   
    43.200;-€/ročne NSK   
    150.000;-€/ročne EU fondy, granty   
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Predpokladané 
zdroje krytia 

  Rozpočet mesta; NSK, Granty, EU fondy  
 

Predpokladaný 
počet 

Garant:  Diecézna charita Nitra   

 
subjektov Spolupracujúce 

subjekty: 
 Mesto Nitra, Službyt Nitra, Nadácia 
Slovenskej sporiteľne 

 
 

Predpokladané 
obdobie 

2021 - 2025     
 

realizácie      

Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021 A 4.3.3.1 Zmapovať počet ľudí bez 
domova (r. 2021); 

 
 

2021 – 2022 
 
 
2021 

A 4.3.3.2 Vytipovať vhodné obytné 
jednotky a ich príprava pre účel housing 
first (r.2021 - 2022); 

 

 
A 4.3.3.3 Vytvoriť partnerstvo (Dostupný 
domov, Nadácia Slovenskej sporiteľne; 
Diecézna charita, Službyt Nitra, NSK) (r. 
2021); 

 

 
2021 - 2022 A 4.3.3.4  Vybrať klientov vhodných pre 

aplikáciu konceptu (r.2021 - 2022); 
 

 
2022 A 4.3.3.5 Registrovať novú sociálnu 

službu- podpora samostatného bývania 
(r. 2022); 

 

 
2022 A 4.3.3.6 Vybrať a preškoliť sociálnych 

pracovníkov, ktorí budú pracovať s 
osobami vybranými do konceptu 
housing first (r. 2022); 

 

 
Špecifický cieľ 4.4   Posilnenie sociálnej súdržnosti vo vzťahu k cudzincom na 
území mesta Nitry 

 

 
Opatrenie 4.4.1  Posilnenie Miesta prvého kontaktu COMIN pre cudzincov 
v meste Nitra  

0,00,- €,-  

Predpokladaná 
výška finančných 
zdrojov na 

 r. 2021 - 2025:  50.000;-€/ ročne z toho:  

 
realizáciu 
opatrenia 

  8.000;-€/ ročne z rozpočtu Mesta 0,00,- Rozpočet 
Mesta Nitra  

    42.000;-€/ročne granty   

Predpokladané 
zdroje krytia 

  Rozpočet mesta; Dotácie; Granty  
 

Predpokladaný 
počet 

Garant:  Nitrianska komunitná nadácia,  

 
subjektov Spolupracujúce 

subjekty:  
 Mesto Nitra, Oddelenie cudzineckej 
polície PZ Nitra, ÚPSVR Nitra, Univerzita 
Konštantína Filozofa  
 

 

 
    v Nitre, Slovenská poľnohospodárska 

univerzita v Nitre, Mestská polícia v Nitre 
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Predpokladané 
obdobie 

2021 – 2025    
 

realizácie    

 
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021 - 2025 A 4.4.1.1 Podporovať fungovanie miesta 
prvého kontaktu (priestory, 
pracovníci...) (r. 2021 - 2025); 
 

 

 
2021-2025 Aktivita 4.4.1.2 Poskytovať právne 

poradenstva k integrácii ( r. 2021-2025); 
 

 

 
2021-2025 A 4.4.1.3 Spolupracovať so 

zainteresovanými inštitúciami  (r. 2021-
2025); 
 

 

 
2021 - 2025 A 4.4.1.4 Realizovať sociálnu a 

komunitnú prácu s cudzincami 
prostredníctvom kultúrnych mediátorov 
– študentov VŠ z najviac zastúpených 
komunít v Nitre (r. 2021 - 2025); 
 

 

 
2023 - 2024 A 4.4.1.5 Implementovať zistené údaje 

do strategických dokumentov Mesta 
Nitry (r. 2023 - 2024);  
 

 

 
Opatrenie 4.4.2 
  
Zabezpečenie doplnkových integračných služieb pre cudzincov za účelom 
skvalitnenia spolunažívania všetkých obyvateľov Nitry 

 
0,-€ 

 

Predpokladaná 
výška finančných 
zdrojov na 

 r. 2021 - 2025:  15.000;-€/ ročne z toho:   

 
realizáciu 
opatrenia 

  2.000;-€/ ročne z rozpočtu Mesta 0,- € Rozpočet 
Mesta Nitra 

    13.000;-€/ročne granty   
Predpokladané 
zdroje krytia 

  Rozpočet mesta; Dotácie; Granty  
 

Predpokladaný 
počet 

Garant:  Nitrianska komunitná nadácia,   

 
subjektov Spolupracujúce 

subjekty:  
Mesto Nitra, OZ Mareena, Krajské 
osvetové stredisko, Centrum pre rodinu 
Nitra, Cuketa, o. z., Leustach, o. z. 

 

 
Predpokladané 
obdobie 

2021 – 2025   
  

 
 

realizácie   
Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021-2025 
 

Aktivita 4.4.2.1 Realizovať nízkoprahové 
jazykové vzdelávania pre migrantov – 
jazykové kurzy (r. 2021-2025);  
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2021-2025 
 
 
 
 
 
2021-2025 

Aktivita 4.4.2.2 Realizovať kurzy 
sociokultúrnej orientácie (spojené s 
jazykovými kurzami)  (r. 2021-2025); 
Aktivita 4.4.2.3 Realizovať integračné 
voľnočasové a dobrovoľnícke programy 
(r. 2021-2025); 
Aktivita 4.4.2.4 Implementovať údaje o 
participantoch do strategických 
dokumentov Mesta Nitra (r. 2021-2025); 

 

 
 

 

SPOLU CS 4 OSOBY OHROZENÉ SOCIÁLNYM VYLÚČENÍM 
  

640 784,59,- €   
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Strategický cieľ 5 
  
Komplexná informovanosť a spolupráca subjektov v sociálnej oblasti 

Plnenie 
2023 

Zdroj 
financovania 

Opatrenie 5.1. 
  
Zvyšovanie informovanosti a povedomia verejnosti o poskytovaných 
sociálnych službách. 

0,00,-€    

Predpokladaná výška  
finančných zdrojov na 
realizáciu opatrenia 

r. 2021:  5.000;-€/rok 0,00,- Rozpočet 
Mesta Nitra  

r. 2022 – 2025:  3.000,€/rok   

Predpokladané zdroje 
krytia 

  Rozpočet mesta Nitry; granty   

Predpokladaný počet 
subjektov 

Gestor:  Mesto Nitra   

Spolupracujúce 
subjekty:  

Lokálne printové a televízne média;   

Predpokladané 
obdobie realizácie 

2021  - 2025     

Aktivity na naplnenie 
opatrenia 

2021 - 2022 A 5.1.1 Nájsť externý subjekt 
a dohodnúť spoluprácu za účelom 
vypracovania komunikačnej 
stratégie sociálnych služieb 
poskytovaných v meste Nitra  
(r. 2021 - 2022).  
 

  

2021-2025 A 5.1.2 Vytvoriť informačné články 
a propagačné materiály o druhoch 
sociálnych služieb, ktoré poskytuje 
alebo zabezpečuje mesto (r. 2021-
2025); 

  

2023  
A 5.1.3 Vytvoriť mapu 
poskytovateľov sociálnych služieb so 
sídlom na území mesta (r. 2023) a 
následná každoročná aktualizácia); 
 

  

2022 A 5.1.4 Vytvoriť brožúru "Sprievodcu 
životnými udalosťami a sociálnymi 
službami“ v printovej aj elektronickej 
podobe (r. 2022); 
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Opatrenie 5.2   Spolupráca a sieťovanie subjektov 
poskytujúcich sociálne služby na 
území mesta. 

850,00- € Rozpočet 
Mesta Nitra  

Predpokladaná výška  
finančných zdrojov na 
realizáciu opatrenia 

r. 2021:  3.000;-€/ročne   

r. 2022 -2025:  4.500;.- €/ročne 850,00- Rozpočet 
Mesta Nitra 

Predpokladané zdroje 
krytia 

  Rozpočet mesta Nitry   

Predpokladaný počet 
subjektov 

Gestor:  Mesto Nitra   

Spolupracujúce 
subjekty:  

Poskytovatelia a aktéri sociálnych 
služieb pôsobiaci na území mesta; 

  

Predpokladané 
obdobie realizácie 

2021  - 2025    

Aktivity na naplnenie 
opatrenia 

 2021-2025 A 5.2.1 Vytvoriť systém spolupráce, 
princípy podpory Mestom, formu 
komunikácie a tvorbu projektov 
či získavanie zdrojov (napr. z EŠIF) v 
partnerstve v podobe Stratégie 
spolupráce poskytovateľov 
sociálnych služieb (r. 2021-2025); 

  

2021-2025 A 5.2.2 Min. 2x ročne zabezpečiť 
stretnutia pre poskytovateľov 
sociálnych služieb z územia mesta (r. 
2021-2025); 

  

2021-2025 A 5.2.3 Min. 1 x ročne zabezpečiť 
vzdelávacie aktivity podporujúce 
spoluprácu a sieťovanie pre 
poskytovateľov mestom Nitra (r. 
2021 - 2025); 

  

2022 – 2025 A 5.2.4 Vytvoriť systém spolupráce 
subjektov v sociálnej oblasti za 
účelom prevencie vzniku 
nepriaznivých sociálnych situácií (r. 
2022 – 2025). 

  

SPOLU STRATEGICKÝ CIEĽ 5  850,00,-€ 
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Strategický cieľ 6 
  
Kvalita v sociálnych službách 

Plnenie 2023 Zdroj 
financovania 

Opatrenie 6.1. 
  
Podpora rozvoja kvality poskytovanej sociálnej služby v zmysle platnej 
legislatívy každým poskytovateľom sociálnej služby pôsobiacim na území 
mesta. 

545,00,- € Rozpočet 
Mesta Nitry  

Predpokladaná 
výška  finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021 a 2023 - 
2025: 

 1.500,-€/ročne    

  z toho 500,-€/ročne z rozpočtu mesta  545,00,- Rozpočet  
Mesta Nitra 

                     1.000;-€/ročne granty   

r. 2022:  8.100;-€/ rok z rozpočtu mesta   

                 1.000;-€/ročne granty   

Predpokladané 
zdroje krytia 

  Rozpočet mesta Nitry, granty   

Predpokladaný 
počet subjektov 

Gestor: Poskytovatelia sociálnych služieb 
pôsobiaci na území mesta 

  

Spolupracujúce 
subjekty:  

Mesto Nitra; NSK   

Predpokladané 
obdobie realizácie 

  2021  - 2025   

Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021-2025 A 6.1.1 Vydávať vyjadrenia o súlade 
poskytovanej sociálnej služby s KPSS 
mesta podľa smernice č.2/2019 (r. 
2021-2025); 

  

2022 A 6.1.2  Zakúpiť mobilnú aplikáciu 
(r.2022) 

  

2022-2025 A 6.1.3 Pravidelná spätná väzba od 
prijímateľov sociálnej služby, od 
zamestnancov smerom 
k poskytovateľovi SS a archivácia 
takýchto výstupov u poskytovateľa –
prostredníctvom mobilnej aplikácie na 
zisťovanie spokojnosti 
zainteresovaných (r. 2022-2025); 
 

  

2021- 2025 A 6.1.4 Poskytovateľ sociálnej služby 
zabezpečí supervízie pre vlastných 
zamestnancov (r. 2021- 2025). 
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Opatrenie 6.2 
Podpora dobrovoľníctva ako nástroja smerujúceho k  zvýšeniu kvality 
sociálnych služieb. 

 
20 000,00,-€  

Rozpočet 
Mesta Nitry 

Predpokladaná 
výška  finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021:  25.000;-€/ ročne   

        z toho z rozpočtu mesta: 12.000;- 
€/ročne 

  

       granty: 13.000;-€/ročne    

r. 2022 -  2025:  30.000;-€/ ročne   

  z toho z rozpočtu mesta: 20.000;- 
€/ročne 

 
20 000,00,- 

Rozpočet 
Mesta Nitra 

 

         granty: 10.000;-€/ročne    

Predpokladané 
zdroje krytia 

  Rozpočet mesta Nitry, granty nadácií   

Predpokladaný 
počet subjektov 

Gestor:  Nitrianske centrum dobrovoľníctva   

Spolupracujúce 
subjekty: 

 Mesto Nitra; Rada seniorov mesta Nitry; 
Poskytovatelia sociálnych služieb 
pôsobiaci na území mesta; 

  

Predpokladané 
obdobie realizácie 

2021  - 2025    

Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

2021 -2025 
 
 
 
2021 -2025 
 
 
 
2021 -2025 
 

A 6.2.1 Rozvíjať spoluprácu NCD 
s organizáciami resp. poskytovateľmi 
sociálnych služieb z územia mesta 
(r.2021 -2025); 

  

A 6.2.2 Viesť databázu dobrovoľníkov 
a spolupracujúcich subjektov (nielen) 
pre účely poskytovateľov sociálnych 
služieb (r. 2021 - 2025); 

  

A 6.2.3 Realizovať aktivity a techniky 
zamerané na zisťovanie spokojnosti 
s dobrovoľníkmi pôsobiacimi 
u konkrétneho poskytovateľa 
sociálnych služieb (r.2021 - 2025); 
 
 

  

Opatrenie 6.3 
Prístupnosť a univerzálne navrhovanie služieb pre občanov tak, aby bol 
zabezpečený prístup pre všetkých bez rozdielu. 

1680,00- €    

Predpokladaná 
výška  finančných 
zdrojov na 
realizáciu 
opatrenia 

r. 2021 - 2022:  3.000;- €/ročne 1680,00- Rozpočet 
Mesta Nitra  

Predpokladané 
zdroje krytia 

  Rozpočet mesta Nitry   

Predpokladaný 
počet subjektov 

Gestor:  Mesto Nitra   

Spolupracujúce 
subjekty:  

Únia nevidiacich a slabozrakých 
Slovenska v Bratislave; 

  

Predpokladané 
obdobie realizácie 

2021  - 2022    



56 
 

Aktivity na 
naplnenie 
opatrenia 

(r. 2021-2025); A 6.3.1 Zabezpečiť zverejňovanie 
informácií  v zmysle definovaných 
cieľov (využívanie rozličných 
informačných kanálov za účelom 
informovania o špecifikách 
komunikácie s osobami so zdravotným 
postihnutím či iným znevýhodnením) 
prostredníctvom prístupu cez redakčný 
systém na stránke    

  

2021 - 2022 A 6.3.2 Usporiadať semináre 
a workshopy na dosiahnutie 
definovaných cieľov v zmysle 
zvyšovania celkového povedomia 
občanov o zabezpečení prístupnosti pre 
OZP na rovnakom základe ako pre 
ostatných  prostredníctvom 
univerzálneho dizajnu alebo „dizajnu 
pre všetkých“ (r. 2021 - 2022); 

  

2021 - 2022 A 6.3.3 Zabezpečiť školenie pre 
interných zamestnancov mesta Nitry 
v zmysle procesu realizácie 
profesionalizácie pracovníkov 
pôsobiacich v rámci inštitúcií občianskej 
vybavenosti v oblasti špecifík 
komunikácie s občanmi so zdravotným 
postihnutím či iným znevýhodnením (r. 
2021 - 2022); 

  

2021-2022 A 6.3.4 Zabezpečiť spoluprácu s tretím 
sektorom na dosiahnutie definovaných 
cieľov - zapájanie občanov so 
zdravotným postihnutím či iným 
znevýhodnením pri procesoch tvorby a 
realizácie aktivít zameraných na 
scitlivovanie občanov   

  

SPOLU STRATEGICKÝ CIEĽ 6  22 225,00- € 
 


