Poslanie Utulku pre bezdomovcov:

Poslanim v Utulku je poskytnit docasné ubytovanie asocidlne poradenstvo fyzickej osobe
v nepriaznivej socidlnej situacii, ktora nema zabezpecené ubytovanie alebo nemoze doterajsie byvanie
uzivat. Prostrednictvom metdd socialnej prace motivuje prijimatelov k zlepseniu ich socidlnej situacie,
prispieva k zvySovaniu miery ich samostatnosti a sebarealizicie, s ciefom zaclenit ich do bezného
%ivota. Aktivne presadzovanie partnerského a individualneho pristupu napomaha k napifianiu potrieb
prijimatelov. V ramci neustdleho zvySovania kvality poskytovanych socidlnych sluZieb sa vytvara
prostredie dovery a atmosféra vzdjomného respektu, profesionalnej odbornosti a zodpovednosti.
Utulok vytvara priestor pre prijimatelov, aby mohli vyjadrit svoj nazor a spokojnost s poskytovanim
socialnej sluzby. V ramci komunitnych stretnuti sa prijimatelia maji moznost zapojit do diskusie, ktora
je vedena na konci komunitného stretnutia. Z komunitného stretnutia sa vedie zapisnica, ktord maju
prijimatelia k dispozicii v tlacenej forme a je umiestnena na nastenke na prizemni Gtulku. Okrem toho
sa tdto zdpisnica zaklada do zakladada s nazovm zapisnice a je umiestnand v kancelarii socidlnych
pracovnikov.



