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Vypracovanie tejto situacnej analyzy je sucastou projektu mesta Nitra COMIN — Komunitné centrum pre pracovnu a vedomostnu mobilitu
v Nitre. Vyskum pozostdval z dvoch faz. Prvou fazou bol desk-research, v ramci ktorého sme analyzovali existujice strategické dokumenty,
politiky, smernice a vSeobecne zdvazné nariadenia z hladiska toho, ako reflektuju tému migracie alebo kde sa v nich otvdra priestor pre
vytvaranie a implementdciu integraénych opatreni. Okrem toho sme analyzovali tie? $tatistické Udaje o poctoch cudzincov v Nitre z Uradu
hrani¢nej a cudzineckej policie a o po¢toch zamestnanych cudzincov v okrese Nitra z Ustredia prace, socidlnych veci a rodiny.

V druhej faze sme vobdobi november 2019 - februar 2020 zrealizovali 19 individualnych kvalitativnych rozhovorov so zastupcami
a zastupkynami samospravy, mimovladnych organizdcii, vzdeldvacich institlucii a zamestnavatelov v Nitre, ktoré boli zamerané na preskimanie
réznych tém, ktoré moézu mat vplyv na integraciu cudzincov v meste a Ulohu samospravy v tomto procese. Sucastou kvalitativheho vyskumu
mali byt pévodne aj dve fokusové skupiny (so zastupcami samospravy a Statnej spravy a so zastupcami mimovladnych organizacii), avSak
vzhladom na opatrenia prijaté na zabranenie Sireniu COVID-19 nebolo mozné fokusové skupiny zrealizovat.

Nasledujuci text tak prinasa zistenia z tychto dvoch faz vyskumu. Nasim zamerom bolo nielen popisat situaciu, ale navrhnat aj mozné riesenie.
Sucastou kazdej kapitoly su preto aj odporucania pre prislusnu oblast.



1. NITRA AKO MIESTO PRE ZIVOT

To, ¢i cudzinci budd mat v Nitre dobré miesto pre Zivot, ak sa pref rozhodnu, ¢i im poskytne dostatok mozZnosti na zaclenenie a nakolko
efektivne budu nastavené integracné politiky do velkej miery zavisi aj na tom, ako sa mesto javi svojim obyvatelom, ¢o fudom prinasa,
umozniuje, alebo naopak, akym vyzvam momentalne Celi a pravdepodobne bude celit v budutcnosti.

V sucasnosti sa Nitra javi ako mensie krajské mesto, ktoré prechadza vyraznym rozvojom. Dobrd dopravna dostupnost, lokalizacia mesta na
zapadnom Slovensku relativne blizko pri Bratislave ju robi pre jej obyvatelov pritaZlivym mestom. Ako vyhodu vnimaju aj to, Ze je to dostatocne
malé mesto na to, aby boli vSetky institucie dostupné v podstate , peso”.

»Ja som sem prisla Zit preto, lebo je to mensie mesto ako Bratislava, su tu velmi privetivi ludia, mdam ovela viac ¢asu na svoje aktivity,
s mnohymi ludmi sa tu pozndte a vZdy vam niekto pomdéZe. Nestrdcam zbytocne c¢as presunmi, ako vo velkych mestdch.“ (médid)

Nitra ma vsak niekolko charakteristik, ktoré ju do istej miery odliSuju od inych miest a na ktorych je mozné do buducnosti stavat identitu. To je,
koniec koncov aj téma, ktord momentalne mesto riesi — akym mestom chce byt Nitra, ¢o su jej konstitutivne prvky, na ktoré mozno nadvazovat
aj pri tvorbe verejnych politik. Su to délezité témy, ktorym je potrebné sa venovat nielen v pripade témy zacleriovania cudzincov.

1.2. Nitra je mesto mladych

dve univerzity a je tu mnoiZstvo strednych $kol, Nitra vytvara obraz Studentského mesta, kde je mozno Coraz Castejsie vidiet aj zahrani¢nych
Studentov ¢i Studentov z inych slovenskych miest. Podla viacerych respondentov prave tento aspekt vytvara mestu dobrud povest aldka aj
novych obyvatelov.

To, Ze je Nitra v podstate univerzitnym mestom jej ddva aj moderny nadych a potencidl dalSieho rozvoja. Aj ked' je jednym z najstarSich miest,
v slcasnosti je duchom mlada:

»Je to rozhodne mesto mladych. Ti su vonku, zabdvaju sa, maju radi moderné technoldgie. Aj ked' sa hovori, Ze Nitra je starobylé mesto, podla
ma velmi napreduje a rozvija sa. Mdme tu stdle novych ludi, zo Slovenska aj z inych krajin. Nitra rozhodne napreduje.” (samosprdva)



Aj pre Studentov zo zahranicia je toto doleZity aspekt, pre ktory sa im v Nitre paci.

,Je to velmi pekné mesto, idedine pre Studujucich. Malé mesto, kde je vsade blizko, nepotrebujeme vela cestovat, vsade pridem za 20 minut
peso. Teraz, ked’som doma (v Srbsku), chybaju mi moji spoluZiaci a priatelia, ktorych som si nasiel.” (zahrani¢ny Student)

1.3. Nitra je mesto Jaguara

Téma, ktord sa sklonuje v sucasnosti v meste najviac a faktor, ktory aZz ,tazkou nohou“ vstupil do toho, ¢im Nitra je, ako sa vyvija a kam
smeruje, je obrovska vystavba automobilky Jaguar Landrover, ktora stale v Nitre prebieha. To, Ze vznikla tdto automobilka, do velkej miery
zmenilo ,tvar” mesta, priority, zamestnanost, spoluzitie, takmer vietky oblasti Zivota:

»Mesto sa akoby otdc¢a inym smerom. Bolo otocené na juh smerom k vinohradnictvu a polnohospoddrstvu. Teraz sa otd¢a smerom na sever,
tam je sice pbéda, pestuje sa tam, ale pldnuje sa tam velkd vystavba, aj sidlisko. To velmi zmeni charakter mesta.” (samosprava)

Vystavba automobilky ovplyvnila aj dopravu v meste (pozri niZSie), zloZenie obyvatelstva, zamestnanecku Strukturu aaj vystavbu.
Nedostato¢na komunikdcia v ivodnych fazach budovania automobilky a slabé informacie, ktoré boli poskytované obyvatefom na zaciatku
projektu ovplyvnili aj to, aky postoj maju ludia k tejto vystavbe. Kym spociatku prevaZzovala radost nad tym, Ze do mesta pride velky investor,
¢o sa odrazi na ekonomickom rozvoji mesta a kvalite Zivota, v sUcCasnosti sa prejavuju aj velmi negativne reakcie obyvatelov a skepsa
k buducnosti:

»Najviac to vnimaju obyvatelia mestskej Casti DraZovce, vykupila sa tam polnohospoddrska péda, vela sa tam postavilo, pricom to esSte nie je
koniec, buduci rok by mali stavat zrkadlovy obraz toho, ¢o tam je teraz a v roku 2025 je pldnovand tretia ¢ast. Ludia boli velmi obtaZovani
vystavbou — kameri, prach, vykopové prdce, stratili vodu zo studni...ludia to pocituju ako skrivodlivost, lebo mysleli, Ze zdvod alebo stat im to
nejako vykompenzuju, Ze zainvestuju do verejného priestoru.” (samosprava, zvyraznenie doplnené autorkami)

Tato situdcia ovplyvnila aj vztahy v meste, konkrétne v spominanej mestskej Casti. Ukazuje sa, ako nedostato¢na komunikacia a kompenzacie
vystavby mézu ovplyvnit nielen samotny charakter Uzemia (vystavba, zmeny prostredia, infrastruktura), ale aj zmeny vo vztahoch a postojoch
ludi a m6zu byt potencialnym zdrojom napatia a konfliktov (pozri viac v ¢asti Postoje k cudzincom).



1.4. Vyzvy, ktorym aktualne mesto celi

To, Ze je Nitra vnimand ako dobré miesto pre Zivot a oblUbeny domov jej obyvatelov vSak neznamena, Ze neceli mnohym vyzvam, ktorym by
mesto malo venovat pozornost, pretozZe ich rieSenie méze ovplyvnit celkovy pocit , pohody/well being” v meste, ochotu sem prichadzat Zit
a ostdvat tu trvalo. Preto sme sa zamerali aj na negativne aspekty a to, comu v sucasnosti Nitra najviac Celi.

1.4.1. Prazdne centrum mesta

Pre identitu mesta, travenie volného ¢asu a vytvaranie socidlnych vazieb je velmi dolezity verejny priestor. Ako jedna z najdélezitejSich vyziev
je vsucasnosti v Nitre vnimané to, Ze sa postupne vyprazdiiuje centrum mesta a peSia zéna. Je to sposobené najma vystavbou obchodného
centra Mlyny, kam sa v uplynulych rokoch , presunuli“ obyvatelia z verejnych priestorov pesej zény. Vdaka tomu, Ze su v iom dobré moznosti
parkovania, moznosti pre travenie ¢asu s detmi a ndkupy, stdva sa z obchodného centra akési nové centrum, ktoré vyrazne meni spésoby
travenia ¢asu. Tato téma vyrazne rezonuje medzi vSetkymi respondentmi:

,Pesia zéna je uplne slabd. Nie je tam Ziaden Zivot. Citala som, Ze by mala oZit, to by bolo velmi dobre. Lebo ked'si porovndte napriklad Kosice,
tam to Zije. Ludia si navykli chodit do ndkupnych centier, ¢o je velmi zle.” (samosprava)

Problémom je, Ze historické domy v centre mesta presli restiticiou a novi majitelia zacali prenajimat budovy za tak vysoké najomné, Ze tam
zanikli obchody, restauracie neposkytuju dostatocné sluzby a pre ludi nie je lakavé chodit do centra mesta.

Vedenie mesta sa snazi tuto situaciu menit, ide to vsak len velmi pozvolna a je potrebné najst spdsob, ako opat dostat fudi do spolo¢nych
verejnych priestorov. Aj vdaka kulture, Sportu, aktivitam, ktoré mézZu robit spoloéne sa totiZ vytvara identita obyvatela mesta a dolezité
vazby, ktoré vytvaraju kulturny a socidlny kapital. Vdaka tomu sa mesto moZe rozvijat aj dalej a lakat aj novych obyvatelov. To je dolezité aj
pre situdciu cudzincov, ktori potrebuju mat pocit prindlezania a to sa da len vdaka socialnej sudrznosti a vazbam, ktoré v meste vznikaju.

1.4.2. Dopravna situdcia

Pre mnohych je v suicasnosti negativnym aspektom fungovania v meste dopravna situdcia. Doprava sa ¢oraz viac zahustuje, vznikaju zapchy,
ludia sa nevedia presuvat tak efektivne, ako tomu bolo v minulosti. Nedostato¢na podpora cyklotras a alternativnych foriem dopravy sa
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podpisuje pod tuto negativnu situaciu. Toto je téma, ktora je vSak aktualna v kazdom rozvijajicom sa meste. Na subjektivny pocit pohody ma
vsak aj tato oblast vyrazny vplyv a aj v naSom vyskume bola tato téma skloriovana prakticky u kazdého respondenta. Pri stanovovani priorit
mesta je doleZité zaujimat sa aj o tieto aspekty Zivota v meste.

1.4.3. Negativna povest — nacionalizmus a segregacia

Mnohi zastupcovia mesta a aj inych institucii poukazuju na to, Ze v uplynulych rokoch sa ¢oraz viac zac¢ina objavovat obraz Nitry ako mesta
»extrémistov”. Aj kvoli kauze baru Mariatchi, alebo niektorym politickym reprezentantom mesta, ktori vyznamnu cast predvolebnej kampane
venovali nenavistnym prejavom voci roznym skupinam. V meste p6sobia aj viaceré extrémistické skupiny, co ma negativny vplyv na povest
mesta:

»MoZno by som spomenul aj ako je mesto vnimané zvonka v tych negativnych veciach kvéli r6znym udalostiam — klub Mariatchi, Hedviga
Malinovd...v podobe, Ze je mesto vnimané ako mesto nacionalizmu a nezndsanlivosti. Plus to, Ze bez toho, aby to mesto iniciovalo (ale zdroveri
tomu nezabrdnilo), vznikli segregované romske skoly a popri nich segregované oblasti, to by sme chceli postupne menit.” (samosprava)

Viaceri vnimaju aj to, Ze sa v meste Zije menej bezpecne ako v minulosti. Ako kritickd je vnimana situdcia na Mostnej ulici, kde najma v noci
dochdadza k r6znym konfliktom, ktoré je velmi komplikované riesit. Aj pre deti je mesto menej bezpecné:

v o

»Mesto sa meni, uz by som sa bdla nechat dieta vecer vonku, zvysuje sa ndsilie aj agresivita, ludia su nervoznejsi, hejterskejsi.” (samosprava)
1.5. Ludia, vztahy — kto je Nitran?

Na to, ako sa v meste Zije vplyva nielen to aké su infrastruktirne moZnosti alebo moznosti travenia volného ¢asu ¢i celkového Zivota, ale aj to,
ako su nastavené vztahy v meste, aki [udia v nom Ziju a ¢i je mozné mat pocit bezpedia, prindlezania a spolo¢nej komunity.

V Nitre Ziju ¢asto fudia, ktori maju skoér vidiecky sp6sob Zivota — netrdvia ¢as vonku, stretavaju sa len v ramci svojich rodin, nevyhladavaju
verejné priestory. To moze mat vplyv aj na vyssie spominané ,vyprazdnenie” centra mesta. Avsak ovplyviiuje to aj identitu mesta a socialny
kapitdl, ktory je potrebny na vzdjomné spoluzitie.



Tu je vSak velmi dolezité, aby mesto podporovalo zvySovanie zaujmu o verejny Zivot a verejny priestor aj aktivitami mesta. Vedenie mesta si
tuto situaciu uvedomuje.

»Pomohlo by, keby sa ludia mali kde stretdvat. Ak nemdte malé deti a nechodite s nimi na ihriskd, tak sa vlastne nemdte kde stretnut s [udmi.
Mozno, keby bolo nejaké komunitné centrum alebo nieco také, kde by sa ludia mohli stretdvat.” (samosprava)

Viaceri poukazovali na to, Ze Nitrania (ale velmi podobne ako ostatni obyvatelia Slovenska) su skor konzervativnejsi, neotvdraju sa prilis
zmenam, ani inovaciam, skor sa drZia svojho zauzivaného sp6sobu Zivota.

»Ako vsade. KaZdy je rdd, ked'je sam s rodinou a ide domov. Nikto s nikym nemd Ziadne vztahy.” (zakladna skola)

Je tazké povedat, kto je Nitranom. V sucasnosti je to skér mix réznych typov fudi, kedZe tu Ziju stari Nitrania, ale je velmi vyrazna aj migrécia do
mesta z okolitych obci, ¢i satelitov, vela Studentov a zacina aj narastat pocet [udi zo zahranicia.

Vyvstava tak téma, ako budovat identitu obyvatela mesta, hladat spésoby, ako docielit, aby sa ludia radi prihlasovali k tomu, Ze patria
k Nitre, Ze s jej suéastou. Tuto identitu vsak treba budovat prave na rozmanitosti ludi a hladani, ¢o ich spaja viac ako toho, ¢o ich
rozdeluje.

1.6. Akym skupinam sa v meste Zije dobre a komu taisie?

Napriek tomu, Ze v meste je v sucasnosti nizka nezamestnanost a Nitra sa ekonomicky vyrazne rozvija, stale existuju skupiny, ktoré maja tazsie
socio-ekonomické podmienky na Zivot ako ini obyvatelia. Velkou témou je rdémska komunita, ktora sa ¢oraz viac ocitd na okraji spolo¢nosti, aj
kvoli dopadom segregacie, ktora postupne v meste nastava. Vznikli uz tri prakticky Cisto rémske skoly a urcité oblasti sa stdvaju aj rezidenéne
segregovanymi, pretoze z nich odchadza nerdmske obyvatelstvo. Vacsie prehlbovanie segregacie do buducnosti méZze znamenat zhorSovanie
ich socio-ekonomicke;j situacie a aj zvySovanie napatia medzi obyvatelmi. M6Ze mat aj negativny dopad na socialnu sudrznost.

Ako zranitelné sa javia aj mnohodetné rodiny, ¢i fudia v horsej socio-ekonomickej situacii. Na to, ¢i mesto dostatocne reaguje na ich potreby,
nepanuje jednoznacny nazor. V meste bolo realizovanych mnoistvo aktivit na podporu ludi v tazkej socidlnej situdcii, Nitra je jednym
z pozitivnych prikladov podpory verejnych politik zameranych na tito tému.



Avsak eSte stale chyba dostatocne efektivny podporny systém pomoci rodindm, ktoré sa ocitnu v nudzi. V tomto plini déleZita dlohu viacero
mimovladnych organizacii, ktoré poskytuju rézne formy pomoci a spolupracuju aj s mestom na poskytovani podpory (pozri viac v ¢asti Socialne
zluZby pre cudzincov)

Vo svojich politikach Nitra venuje vyraznu pozornost obyvatelom so zdravotnym postihnutim, ktorych vsak Ziadny z respondentov nespomenul
pfi otdzke na to, komu sa v Nitre Zije horSie a komu lepSie. V roku 2015 vSak mesto prijalo Akény pldan — Nitra pre vsSetkych, v ktorom za
konsStatuju, Ze opatrenia, ktoré zlepsuju podmienky a kvalitu Zivota obyvatelov, si podmienkou trvalo udrzatelného rozvoja. Bezbariérovy
pristup k verejnym priestranstvam, k doprave, informacidm ¢i sluzbam zarucuje rovnaky pristup os6b so zdravotnym postihnutim k ich ludskym
pravam a zakladnym slobodam, scitlivuje obyvatelov na reSpektovanie a akceptovanie réznorodych potrieb fudi, je prospesny pre vsetkych
obyvatelov a navstevnikov a zvySuje povedomie o zmysle a vyzname konceptu mesta pre vsetkych (Nitra pre vsetkych). Akény plan sa
zameriava najma na zabezpecenie bezbariérovosti verejnej dopravy a suvisiacej infrastruktury, verejnych priestranstiev, ale aj na zabezpecenie
dostupnosti informdcii a komunikacie najma pre nevidiacich a nepocujucich. Okrem si za ciel kladie aj scitlivovanie verejnosti a zamestnancov
samospravy na rozmanité potreby obyvatelov so zdravotnym postihnutim a inym znevyhodnenim.

Odporucania:

1. Vstrategickych dokumentoch, ako aj v prioritdch mesta venovat pozornost nielen infrastruktirnemu rozvoju mesta a zlepSovaniu
socioekonomickej situacie, ale aj téme socialnej sudrznosti a budovaniu vztahov medzi réznymi skupinami obyvatelov

2. Identifikovat oblasti, na ktorych je mozné budovat identitu mesta — ako oslovit obyvatelov, ¢o im ponuknut, aby mali nielen uspokojivé
Zivotné podmienky, ale aby sa citili byt akceptovanymi a vitanymi obyvatelmi mesta

3. Verejné priestory su kliéovym faktorom pre budovanie identity mesta a socidlnej sudrinosti — mali by reagovat na potreby
a oCakavania obyvatelov a vytvarat priestor, ktory laka obyvatelov, aby v iom travili ¢o moZno najviac ¢asu a vznikla tak alternativa
k obchodnym centram

4. Komunikacia mesta — je klucové, aby vSetky zmeny, ktoré sa v meste deju, najma tie, ktoré suvisia s velkymi investiciami, boli efektivne
komunikované obyvatelom a diskutované s nimi. Prostrednictvom spolocnych stretnuti a participativnych procesov je mozné efektivne
predchadzat potencidlnemu napatiu alebo konfliktom medzi obyvatelmi



2. CUDZINCIV MESTE

V meste Nitra byvalo ku driiu 1.5.2001 (podla evidencie Mestského uradu v Nitre) 87 613 obyvatelov. V januari 2019 pritom v Nitre Zilo uz len
78 559 obyvatelov. Z analyzy popula¢ného vyvoja mesta Nitry v roku 2015 vyplyvalo, Zze na konci 80. a 90. rokov sa narusili dlhodobé
demografické tendencie. Vyrazne sa zmenilo reprodukéné spravanie obyvatelstva, ktoré sa prejavovalol najma v prudkom znizovani poctu
Zivonarodenych deti. Z vyvoja Zivonarodenosti a umrtnosti vyplyvalo, Ze hruba miera prirodzeného prirastku bola vtom obdobi velmi nizka.
Okrem znizovania prirodzenych prirastkov obyvatelstva dochadzalo aj k postupnému znizovaniu intenzity migracnych pobytov (Koncepcia
rozvoja mesta Nitra, 2015).

Vychadzajuc z demografickych projekcii v roku 2015 sa predpokladalo, Ze pocet obyvatelov sa bude vyvijat v dvoch variantoch:

e nizky variant predpokladal pokracujuci pokles poérodnosti a stagnujucu, prip. mierne rasticu Umrtnost — ro¢ny narast obyvatelstva

vysoky
rno rno 2020
2001 obyv. (%) 2005 obyv. rno (%) 2 010 obyv. (%) 2015 obyv. || rno (%) obyv.
87613 0,05 87765 0,03 87897 -0,01 87 853 -0,05 87 633

vysoky variant s migraciou, ktory mal byt v izemno-planovacej dokumentacii mesta Nitra tvorit zaklad pre bilanéné Gvahy, pre ktoré je
rozhodujucim faktorom pocet obyvatelov, uvazoval do ndvrhového obdobia s nasledujicim poc¢tom obyvatelov:

2001 rno rno rno r n o 2020
obyv. (%) 2005 obyv. (%) 2 010 obyv. (%) 2015 obyv. (%) obyv.
87 613 0,12 88071 0,14 88 687 0,05 88 908 0,10 89 352




Migracéné prirastky obyvatelov v Nitre mali byt zavislé od stability hospodarskej zadkladne v sidle a v jeho zdujmovom uUzemi. Rozvoj
hospodarskej zakladne na izemi mesta sa vsak nedal jednoznacne presne prognostikovat (Koncepcia rozvoja mesta Nitra, 2015).

Demografické zmeny konstatuje aj Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta Nitry (dalej len PHSR, 2015) a hned' v Uvode konstatuje, Ze
starnutie populacie je jednym zo socidlnych rizik, ktorym mesto celi (okrem toho riziko predstavuje tiez polarizacia spolo¢nosti a segregécia).
PHSR navySe uvdadza, Zze migracnd kriza, ktora bola jednou z najvyraznejSich tém roku 2015, predstavuje globdlnu krizu s potencialnym
dopadom aj na lokdlnej Urovni.

Ciefom samosprav by preto malo byt budovanie , odolnych” miest, ktoré dokazu takéto rizikd a vyzvy zvladnut. PHSR vidi cestu v budovani
silnej konkurencieschopnej lokdlnej ekonomiky, maximalnom vyuzivani udrzatelnej dopravy, poskytovani efektivnych a kvalitnych verejnych
sluzieb, vytvarani priestoru pre aktivne miestne komunity a zaroven v uskutoc¢niovani takych rozhodnuti, ktoré zabezpecia zdravy rozvoj mesta
a eliminaciu moznych rizik (PHSR, 2015).

2.1. Pocet cudzincov v meste

Ani jeden zo strategickych dokumentov mesta nepracuje s témou pracovnej ¢i vedomostnej mobility v Nitre. Na jesen roka 2019 pritom malo v
Nitre nejaky typ pobytu 5143 cudzincov, z toho 2661 pochadzalo z krajin mimo EU/EHP (teda z tzv. tretich krajin) a 2482 bolo z Elenskych
$tatov EU. Medzi cudzincami vyrazne prevazovali muzi (3419) and Zenami (1724). Z hladiska veku prichddza najviac cudzincov v produktivnom
veku 30-54 rokov (2983), druhy najvyssi pocet je vo vekovej kategoérii 15-29 rokov (1253). Vo veku 55-70 rokov malo v Nitre pobyt 639
cudzincov. Maloletych vo veku 0-14 rokov bolo 176. Najmenej bolo cudzincov, ktori boli starsi ako 71 rokov (92).

V nasledujucich tabulkdch uvadzame prehlady poctov cudzincov podla krajin pévodu (najcastajsSie zastupené), dévodu/ucelu pobytu a typu
pobytu.



Tabulka 1: Desat najéastejsich krajin pévodu cudzincov s pobytom v Nitre

Pocty obcanov tretich krajin Pocty ob&anov Elenskych $tatov EU
Krajina povodu Pocet Krajina povodu Pocet
Srbsko 993 Taliansko 498
Ukrajina 881 Rumunsko 391
Vietnam 125 Bulharsko 295
Rusko 101 Ceska republika 281
Gruzinsko 68 Polsko 231
Maceddnsko 66 Spojené kralovstvo 147
Irak 63 Nemecko 141
Cina 45 Spanielsko 115
Bosna a Hercegovina 40 Madarsko 91
India 34 Rakusko 55

Zdroj: UHCP, k 15.10.2019

Tabulka 2: Pocty cudzincov v Nitre podla dévodu pobytu

Ddvod/ucel pobytu Podet
Azyl 62
Zlucenie rodiny 377
Zamestnanie 1265
Podnikanie 145
Ob¢can EU 2484
Studium 156
Tolerovany pobyt 1
Slovak Zijuci v zahranici 605
Zaujem SR 13
Osobitna cinnost 35

Zdroj: UHCP, k 15.10.2019
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Tabulka 3: Pocty cudzincov v Nitre podla typu pobytu

Typ pobytu Pocet
Trvaly 2283
Prechodny 2859
Tolerovany 1

Zdroj: UHCP, k 15.10.2019*

Tabulka 4. Pocet cudzincov podla stdtnej prislusnosti a typu pobytu v meste Nitra

Typ pobytu
Statna prislusnost Trvaly Prechodny Tolerovany Spolu
Bosna al2 38 - 40
Hercegovina
Bulharsko 295 - - 295
Ceska republika 281 - - 281
Cina 31 14 45
Francuzsko 52 52
Gruzinsko 68 68
India 9 25 34
Irak 62 1 63
Maceddnsko 21 45 66
Madarsko 91 91
Nemecko 141 141
Polsko 231 231
Rumunsko 391 391
Rusko 41 60 101
Velkd Britania 147 147
Srbsko 23 970 993
Spanielsko 115 115
Taliansko 498 498
Ukrajina 37 844 881
Vietnam 41 84 125

Zdroj: UHCP, k 15.10.2019
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2.2. Informovanost o poétoch cudzincov v Nitre

Pre tvorbu akychkolvek politik je doleZité poznat redlnu situaciu, a teda aj Statistiky tykajuce sa cielovej skupiny. Preto nds vo vyskume
zaujimalo aj to, ¢i respondenti, najma zdstupcovia a zastupkyne samospravy maju prehlad otom, kolko cudzincov v Nitre Zije. Rozhovory
vySSie). Len jedna respondentka zo samospravy disponovala presnymi Udajmi z cudzineckej policie, avsak tykali sa len cudzincov s trvalym
pobytom a v tej suvislosti otvorila otazku, koho vlastne mozZno povazovat za cudzinca.

Informacie, ktoré mali respondenti zo samospravy k dispozicii pochdadzali bud' z cudzineckej policie alebo z dradu préace, socidlnych veci
a rodiny. Ostatni respondenti, teda Skoly, MVO, zamestnavatelia, vychadzali pri odhadovani poctov cudzincov v Nitre zo svojich skisenosti
a dojmov.

2.3. Kto prichadza?

Ako najpocetnejsSie skupiny cudzincov respondenti reflektovali ob¢anov Ukrajiny, Srbska, ale aj Rumunska a Ruska. Ich prichod si spajali
predovsetkym so spustenim vyroby Jaguaru — Landrover. Niektori respondenti uvadzali aj obéanov Velkej Britdnie, Japonska a Talianska,
ktorych si spajali predovsetkym s vyssSimi manazérskymi poziciami v medzindrodnych firmach, ktoré pdsobia v Nitre a okoli. Napriek tomu, Ze
Nitru viaceri respondenti vnimali ako Studentské mesto, pritomnost zahrani¢nych Studentov reflektovali minimalne.

Respondenti najcastejsie vnimali muzov — cudzincov. PovaZuju ich za tych, ktori prisli zarobit, aby uZivili rodinu, ktord ostala v ich rodnej
krajine.

»(-..) vidim tych chlapov v montérkach, okolo 6smej si idu kupit veceru, flasu — jeho vizia vecer je, Ze pridem, [ahnem a rdno idu do prdce. Rodina
v ¢udu, su daleko a nemaju nic iné. Mrzi ma, ked’ na nich ludia zazeraju — ale nech si to zoberu z ich strany. Ved oni sa snaZia postarat sa o svoje

rodiny, makaju, musia zarobit, bohviekolko nezarobia.” (zakladnd $kola)

Niektori respondenti a respondentky vsak uz vnimaju aj iny trend, a tym je prichod rodin, ktorym tu uz muzi/otcovia vytvorili podmienky.
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»Najprv prichddzaju sami muZi, vidime to aj na nasich zamestnancoch. Prichddzaju najprv muzi, lebo potrebujete si zvyknut, musite sa nejakym
spésobom zastabilizovat, musite mat prijem. A akondhle ho maju, tak si dovedu aj svoje rodiny, nie vsetci, ale cca. % z nasich zamestnancov.”
(zamestnavatel)

Migracia v Nitre je teda vnimana primdrne ako pracovna migrdcia, najma na pozicie vo vyrobe a iba ¢iasto€ne na vys$sie manazérske pozicie. Na
nizSie kvalifikované prace podla respondentov prichadzaju najma obcania krajin na vychod od Slovenska, na vyssie kvalifikované pozicie najma
obcania zo zdpadnych krajin.

2.4. Reflexia kulturnej rozmanitosti vo verejnom priestore

Narastajucu kultirnu rozmanitost v meste si uvedomovali prakticky vsetci respondenti avrozdielnej miere ju vnimali aj vo verejnych
priestoroch. Mnohi si cudzincov vSimali poc¢as nakupov v supermarketoch, kde registrovali najma obcanov Srbska, Ukrajiny a Rumunska.
V niektorych respondentoch a respondentkdch to vyvoldvalo nie prave pozitivne pocity, najma v zaciatkoch, kedy to pre obyvatelov Nitry
skutoéne predstavovalo nie¢o nové:

,Ked' sa zacal stavat Landrover, tak vtedy bol taky ndpor, hufy, aj takych pocernejsich, to boli Rumuni a takito. To bolo vidno, Ze vam vysli
z jedného auta, plno takychto tmavych v Spinavych munduroch. Vtedy to boli asi hlavne robotnicke pozicie, ale teraz to uz nie je také velké {(...)
A oni vtedy nevedeli komunikovat, vypytat si saldmu alebo tak. Vtedy ste si tak vsimli, Ze dno, v potravindch to tu je, spinavi vybehli, teda
v Spinavych montérkach.” (zamestnavatel)

Okrem toho si vSak cudzincov vsimali aj na uliciach, v MHD, vo svojom susedstve, ¢i vo fitness centrach. Uvedomovali si, Ze v tychto priestoroch

Coraz viac pocuju iné jazyky. V Nitre tiez funguje niekolko reStaurdcii, ktoré vlastnia cudzinci (talianska, indickd a pod.). Respondenti z oblasti
Skolstva, ale aj respondenti, ktori maju Skolopovinné deti, reflektovali aj pritomnost deti cudzincov v triedach.
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Zaujimavostou je, Ze niektori respondenti uvadzali, Ze vedia o tom, Ze pocet cudzincov v Nitre narasta, ale oni sami s tym skdsenost nemaju,
pretoZe nechodia vecer von, do podnikov:

»Ja sa moc ,netulam” po vonku, takZe ja to nejak neregistrujem. Mozno ludia, ktori viac chodia po podnikoch. Je tu jedna takd ulica, kde je viac
takych restauracnych zariadeni, tak som pocula, Ze ich viac vidno” (samosprava).

Akoby prdve bary a reStauracie boli miestami, kde sa cudzinci vyskytuju najviac.

Jedna z respondentiek vyjadrila aj svoju obavu, ¢i sa cudzinci v Nitre citia bezpecne, pretoze ona sama vo svojom okoli vnimala ndrast podpory
extrémnej pravice. Z tohto doévodu su podla nej cudzinci pomerne utiahnuti a na verejnosti sa velmi neprejavuju.

Len dvaja respondenti spomenuli aj pritomnost komunity irackych krestanov, ktori boli do Nitry a okolia presidleni z irackého Erbilu ako
utecenci v roku 2016. Napriek tomu, Ze v tom ¢ase to chvilu vyvolavalo medzi obyvatelstvom vasne (samosprdva), v sucasnosti uz respondenti
vnimali skér pracovnu migraciu.

Pritomnost zahrani¢nych Studentov v meste nereflektoval z respondentov nikto, okrem tych, ktori boli sami zahraniénymi Studentmi, a teda sa
v tychto kruhoch a komunitach pohybovali prirodzene. Ako uviedla jedna z nich, inych cudzincov v Nitre si uZ ani nevsimam. Lebo Nitra je
Studentské mesto, su tam ludia z celého sveta. Kym som Zila len doma v nasej dedine a $la som do mesta, hned’som si vsimala vsetkych, ¢o su
ini. V Nitre sa mi to zdd normdlne” (zahrani¢nd Studentka).

2.5. Co prinasa migracia?

Jednym z najcastejSie spominanych prinosov zahrani¢nej migracie do Nitry je vykryvanie nedostatku pracovnej sily. Nitra je mestom
s mimoriadne nizkou nezamestnanostou (ku koncu marca 2020 bola miera evidovanej nezamestnanosti v okrese Nitra na uUrovni 2,41%,
v priebehu aprila aj v désledku obmedzeni stvisiach so irenim korona virusu stdpla na 3,66%").

V niektorych sektoroch, ako je napriklad mestska a primestska doprava bol nedostatok pracovnikov taky citelny, Ze ochromoval ich fungovanie.
Ako uviedli zastupcovia jedného z najvacsich zamestndavatelov cudzincov v Nitre, volné pracovné miesta sa im nepodarilo obsadit ani

! Statistické Udaje Ustredia prace, socialnych veci a rodiny.
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intenzivnym naborom v regiéonoch stredného a vychodného Slovenska. Preto pristupili k ndboru na Ukrajine, vdaka comu mohli naplno obnovit
svoje sluzby v oblasti dopravy. Ako okrajovy sa vSak objavil aj nazor, Ze problém s nedostatkom pracovnej sily je len fiktivny.

I:“ A ked’zamestndvatelia hovoria, Ze oni uZ nevedia ndjst [udi na niektoré pozicie a preto musia hladat v zahranici?*

R: ,,Tomu neverim vébec. Pohovorme si o tom, ako ddvaju platy sukromnici — ¢ast na papier a ¢ast na ruku. A toto Slovdci nechcu a cudzinci to
asi akceptuju, lebo napriklad na Ukrajine md lekdr ndstupny plat 200 eur, tak pre nich je to tu nieco uZasné. Ale toto md vela aspektov. Aby som
tu zase nejak nepdsobila, Ze som z Ludovej strany, to zas nie. Ale myslim si, Ze nemd zmysel, aby sem chodili, neprinesie to ni¢ dobré.”
(zamestnavatel)

Medzi respondentmi bolo v rovnakej miere pritomné vnimanie pozitivnych aspektov, ktoré zahrani¢na migracia do Nitry prinasa, ako aj tych
negativnych. Z pozitivnych aspektov respondenti vyzdvihovali napriklad pracovni moralku:

»(...) synovec robi v Jagudri a vravi, Ze sa mu lepsie robi so zahrani¢nymi, lebo su vdacni, Ze maju prdcu, nedovolia si povedat, Ze nie. Slovdci sa
oduju, chcu velky zdrobok.“ (zakladna Skola)

»Ukrajinci sem doniesli to, Ze nasi zistili, Ze sme dokdzali ndjst ludi a obsadit tie nedostatkové pozicie a to ich trosku nastartovalo vo vykonoch.
Lebo Ukrajinci prisli kvéli tomu, aby zarobili peniaze, takZe zobrali aj sluzbu navyse, nejaké hodiny navyse. Nasi to videli a oni tymto prichddzali
o0 peniaze, takZe sa chytili.” (zamestnavatel)

Nové kultary boli zaroven vnimané ako obohatenie v zmysle, Ze ,Nitra uZ nie je aZ také provinéné mesto” (samosprava). Uzavretost voci inym
kultiram nas podla dalsej respondentky ochudobriuje. Cudzinci prindsaju nové prvky aj v podobe hmotnej kultury, ktorud sa vsak zatial snazia
prezentovat najma uz etablované komunity Rusov a Poliakov (samosprava). Aj SWOT analyza k novo vytvaranej stratégii rozvoja kultary
v meste Nitra uvadza kultirnu rozmanitost mesta ako jednu zo silnych stranok, na ktorych je mozné stavat (SWOT analyza, Stratégia rozvoja
mesta Nitry v oblasti kultury, kreativneho priemyslu a cestovného ruchu na obdobie 2021-2030, 2020).

Negativne ocakavania v suvislosti so zahrani¢nou migraciou vo vypovediach respondentov suviseli najma s obavami zo zvysSenej kriminality i
narusania verejného poriadku.

»Ako negativum vnimam to, Ze mnoho cudzincov prislo len kvéli prdci. A ked’' nepracuju, maju tendenciu sa opijat a zabdvat, ale to robia aj
Slovdci. Nitrania to beru horsie, ked'to urobi niekto z cudziny. Ked'to urobi niekto z Nitry tak to nevidia, uplatriuju dvojity meter.” (samosprdva)
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Takéto travenie volného c¢asu najma v komunitach robotnikov zo Srbska, Rumunska a Ukrajiny vnimali viaceri respondenti ako casté
a problémové. Respondent z Ukrajiny, ktory sdm pracuje na robotnickej pozicii v priemyselnom parku sam hovoril o dvoch typoch Ukrajincov,
ktori do Nitry prichddzaju:

»Prvy typ su taki, ¢o potrebuju len prdcu. A ked nemaju prdcu alebo je vecer, tak piju alkohol, sedia na Facebooku, Youtube, pozeraju vided
a televiziu. A druhy typ Ukrajincov spozndvaju Slovensko a chodia aj do inych miest na Slovensku na vylety, aj do Madarska, do Rakuska.”

(obc&an Ukrajiny)

Respondenti tiez uvadzali obavy obyvatelov z toho, Ze cudzinci im bert pracu alebo znizuju mzdy, avSak sami hovorili, Ze tieto obavy su
neopodstatnené.

Okrajovo sa vo vypovediach respondentov objavil aj strach z ,mieSania“ kultur aztoho, Ze kultdry, ktoré prindsaju cudzinci, nie su
kompatibilné s tou slovenskou.

»Ja som toho ndzoru, Ze v urcitej miere je to prospesné. Nie som za to, aby sa tu vytvdrali komunity, aby si tu moslimovia robili svoje a my sa
budeme bdt. V urcitej miere sa vie ten Clovek prispdsobit. Je Skodlivé, ked' zacne prevazovat nejakd mensina a zacne diktovat.” (zamestnavatel)

Respondenti, ktori vyjadrovali tieto nazory sa obavali kultirnych stretov a konfliktov a toho, Ze cudzinci sa nebudu vediet zaclenit, najma ak ich

pocet bude rast.

2.6. Vnimanie multikulturalizmu a integracie
Ambiciou mesta je posiliovat svoje postavenie ako centra inovacii, podnikania a vzdelania s nezamenitelnou kultirnou identitou, ako uvadza

PHSR z roku 2015. V tejto ¢asti nie je blizSie ozrejmené, ¢o je obsahom tejto kultlrnej identity, ale s narastajicou zahraniénou migraciou je
mozné zahrnut do nej aj aspekt kultdrnej rozmanitosti.

To by bolo aj v stlade s viziou mesta: Nitra je moderné a otvorené mesto pre vsetkych (PHSR, 2015).

16



Nitra ma bohaté kulturne zazemie a mnozZstvo kulturnych podujati z r6znych oblasti (divadlo, vdZzna hudba, muzed, folkldr). V savislosti
s p6sobenim miestnych univerzit je Nitra aj miestom konania mnohych konferencii a workshopov. To vSetko predstavuje aj potencidl pre
prezentaciu a komunikaciu témy multikulturalizmu a rozmanitosti kultur a kultdrnych identit (Analyticka ¢ast PHSR).

Podklady mesta na pripravu kandidatury Nitry na Eurdpske hlavné mesto kultury 2026 pracuju aj s konceptom, ktory predpoklada, Ze
najvacsim kapitdlom mesta su ludia, ktori v iom Ziju, a to z r6znych vekovych, socidlnych a etnickych skupin. Tento koncept, ktory nazyvaju
,Feel free to” konstatuje, Ze najvacsim problémom je neddvera a strach z inakosti. Sucastou iniciativ v ramci EHMK Nitra 2026 by mala byt aj
participacia roznych skupin obyvatelstva, vratane migrantov (Feel Free to, 2020). Dal$i z konceptov (Breaking point) pracuje s témou pracovnej
migracie v Nitre a pyta sa nie preco, ale ako. Teda ako zabezpedit dobré spolunazivanie, migraciu berie ako fakt (Breaking Point, 2020).
Vzhladom na narastajucu migraciu zo zahranic¢ia do mesta je namieste otazka, ¢i je Nitra multikultdrnym mestom. Z vyskumu vyplyva, Ze zatial
tak vnimana nie je.

»Nitra zatial nie je multikultirnym mestom. Bratislava asi dno, tam ked' idete popod tu Michalsku brdnu, tak pocujete vsetky jazyky sveta. Ale
Nitra nie, tu sme moZno vo fdze, Ze sa to zacina, zacina to vzdjomné spozndvanie.” (samosprava)

Na priklade tohto citatu jednej z respondentiek je tiez mozné ukdzat, Ze multikulturalizmus je vnimany skoér ako pritomnost mnohych
narodnosti a kultur v jednom priestore (meste), nez ako politika, resp. politiky manaZovania spoluzitia rozmanitych kultur.

Za multikultdrnu Nitru povaZovali skor cudzinci, s ktorymi sme v ramci vyskumu hovorili.
Pre nastavovanie politik integracie je tiez doélezité vediet, ako integraciu vnimaju ti, ktori na tieto politiky mézu mat vplyv, pripadne ich budu
v praxi realizovat. Podla viacerych respondentov integracia znamena snahu zaclenit sa, zapadnut. Na jednej strane sa objavoval postoj, podla

ktorého zaclenenie nemusi znamenat to, Ze sa cudzinec vzda svojej identity.

»Zaclenenie do spolocnosti, kulturneho a socidlneho prostredia. Nemusia stratit svoju vlastnu identitu, ale potrebuju sa orientovat a napojit sa
na sluzby a poznat moZnosti vzdeldvania, zdravotnickych zariadeni a pod. Integrdcia je na kaZdej urovni Zivota potrebnd.” (MVO)

Podla tejto skupiny respondentov je sucastou integracie vytvaranie vztahov (priatelstiev) s miestnym obyvatelstvom a hladanie toho, ¢o mame
spoloc¢né a nie to, v ¢om sme rozdielni, teda hladanie spolo¢nej identity.
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Na druhej strane bol postoj, podla ktorého je integracia prispdsobenim:

,Clovek sa proste musi nejako zaclenit do komunity. KaZdy sme nejaky, aj osobnostne. KaZdy by sme chceli byt zacleneny v spoloé¢nosti alebo
v tom okruhu. Dcére to tak zvyknem hovorit, lebo je moZno trochu inaksia ako vrstovnicky, Ze vieS, ony sa rozprdvaju o Sminkdch, takZze bud’
budes ind a budes to akceptovat, alebo ak chces byt medzi nimi, nehovorim, Ze na vysini, ale v kolektive, tak budes musiet robit to, ¢o ony.
Integrdcia je to, ako sa chcete zaclenit, ako chcete zapadnut a integrdcia je potom uZ vsetko to okolo, Co pre to robite.” (zamestndvatel)

Prispbsobenie tieZ nevyhnutne nemusi znamenat vzdanie sa svojej povodnej identity, avsak nemala by byt prejavovana na verejnosti. Pévodna
kultira a jej prejavy, ktoré su odlisné od tych nasich, by teda mali zostat za zatvorenymi dverami:

»Napriklad, ked sem pride moslim, nepostavime tu ten jeho chradm. MéZe si ho doma praktizovat, ale nech necakd, Ze sa staneme moslimami.“
(zakadna Skola)

Odporucania:
1. zvySovat informovanost zamestnancov mestského Uradu o trendoch v oblasti pracovnej a vedomostnej mobilite v meste,

pravidelny prisun dat o poétoch cudzincov zo $tatnych institdcii na MsU

vytvarat prileZitosti na prezentaciu kultur aj inych ako uz etablovanych komunit,

organizacia interkultdrnych podujati,

proaktivne prizyvanie cudzincov na podujatia cielenym (targetovanym) informovanim v ich jazykoch, ich zapdjanie do pripravy

podujati, aby viac zodpovedali ich zaujmom a potrebam (festival amatérskych spevakov/kapiel, futbalovy turnaj, brigada,

komunitny piknik s prezentdciou ndrodnych kuchyn apod.)

6. intenzivnejSia komunitna praca najma v komunitach robotnikov, spolupraca so zamestnavatelmi, ponuka podujati, na ktorych
by sa mohli zicastriovat

7. citliva a transparentna komunikacia integraénych politik so zohladnenim vyssie uvedenych obav

8. vyjasnenie si pojmu integracia a ciela integracnych politik (Co chceme dosiahnut — sudrznu spoloc¢nost, kde sa vsetci mozu citit
ako plnohodnotni ¢lenovia, vzajomny respekt voc¢i rozmanitym kultirnym identitdam, zadefinovat si zadkladné principy, ktoré
musia platit pre vsetkych /zakony/) na drovni vedenia mesta ajeho jasnd komunikacia tak v ramci politik, ako aj v rdmci
komunikaénych vystupov smerom navonok.

o wWnN
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3. POSTOJE K CUDZINCOM V MESTE A VYSKYT KONFLIKTOV

Téma migracie a situdcie cudzincov nie je v meste a vo verejnom diskurze velmi pritomna. Postoje k cudzincom tu neboli nikdy komplexnejsie
skimané a téma nebola ani predmetom SirSej verejnej alebo politickej diskusie. V minulosti bola v Nitre pomerne diskutovana téma madarskej
mensiny, kedZe kraj sidli na zmieSanom Uzemi a aj v Nitre Ziju aj ludia madarskej narodnosti. Madarska , karta“ sa v minulosti pouzivala aj
v politickom boji na lokdlnej Urovni, dnes vSak tdto téma uz dplne vymizla.

Ovela intenzivnejSie sa prejavuju v sucasnosti skor negativne postoje vo¢i Rdmom, ktoré sa premietaju aj do rezidencnej segregdacie. Ako sme
uz spomenuli vyssie v texte, postupne v Nitre vznikli tri vyluéne rémske Skoly a z niektorych oblasti Nitry sa postupne nerémski obyvatelia
stahuju prec¢. Napatie a aj konfliktné situacie s Rdbmami pretrvavaju.

,Ked sme mali stretnutia s obyvatelmi, tak riesili najmé Romov. StaZovali sa, Ze ich chodi vela po ulici naraz, alebo Ze vyhdriajte ich z ihriska. My
sa im snazime vysvetlit, Ze chodit po ulici v skupine nie je porusenie zdkona a ihriskd boli postavené na to, aby sa na nich deti hrali. To su tie
stereotypy.” (samosprava)

Na negativne postoje vo¢i mensinam vplyva aj to, Ze v Nitre pdsobia viaceré extrémistické skupiny, ktoré prispievaju k zvySovaniu napatia. Tato
téma bola aj sucastou predvolebnej kampane na lokalnej a regionalnej Urovni, ¢o neprispelo k socidlnej sudrznosti a postojom k mensindm
v Nitre.

Co sa tyka vnimania cudzincov, stale pretrvavaju mnohé predsudky a stereotypy, aj ked postoje nie st aZ natolko nepriatelské ako v pripade
Rémov. Ista uzavretost a konzervativizmus (v zmysle neochoty otvarat sa novym mozZnostiam a prilezitostiam) vplyvaju aj na to, Ze cudzinci su
vnimani zatial skor ako ohrozenie. Pretrvava pocit ,,my sme tu doma a nechceme tu nikoho iného”. Ludia sa obavaju, Ze kvoli cudzincom mézu
prist o pracu, alebo ohrozia slovensku kultiru. Tieto postoje nie su postavené na konkrétnych argumentoch, ide skér o strach z nezndmeho
a neochotu menit svoj pohlad na vec:

,0badvaju sa, Ze im zbiju deti, nakazia deti, Ze vyvoldvaju hadky, mézu niekoho zabit, nosia sem inu kulturu. Ale ked' sa ich pytate konkrétne,
nemaju Ziadne argumenty.” (samosprava)
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Avsak negativne postoje k cudzincom mozu suvisiet aj s celkovou negativnou atmosférou v krajine, neistotami, ktorymi fudia Ziju a nizkou
ochotou prijat akékolvek zmeny. Prijimat cudzincov potom znamena ohrozit zauZivany spo6sob fungovania aten sa premieta do odmietania
akejkolvek odlisnosti:

,Postoje su zlé, vyslovene negativne su nastaveni ludia. Ale suvisi to s celkovou klimou v spolocnosti bez ohladu na to, ¢i ide o cudzincov.
A cudzinci znamenaju zmenu a zmena znamend, Ze to nie je tak, ako to mdme my a tym pddom to asi nebude dobré. Ludia sa boja zmien, lebo
za tym vidia nejaké ohrozenia, narusenie stereotypu fungovania. To negativne nastavenie nie je Specifické pre cudzincov, ale pri nich sa to

7

vyostruje. V tom vidia, Ze pridu o prdcu, budu zndsilnené nase dcéry, porozbijané oknd.” (MVO, zvyraznenie doplnené autorkami)

Narast poctu cudzincov zaznamenala Nitra aj v sUvislosti s vystavbou Jaguaru-Landrover. Do mesta zacalo prichadzat viac cudzincov napriklad
zo Srbska alebo Ukrajiny. Pre obyvatelov sa tito fudia stali viditelnejSimi, najma v ndkupnych centrach alebo v prostriedkoch hromadnej
dopravy.

Nemdme konkrétne data o tom, ako obyvatelia Nitry tuto zmenenu situdciu vnimaju a ¢oho sa v suvislosti s touto témou obdvaju. Podla
kvalitativneho vyskumu stvisia obavy obyvatelov najmi s potencidlnou stratou prace alebo znizovanim miezd (pozri vyssie v &asti Co prinasa
migracia?). Ludia sa zaroven obavaju zvyseného hluku alebo nardsania verejného poriadku, ¢o sa vsak doposial nepotvrdilo, resp. staznosti ludi
sa ukdazali ako neopodstatnené.

Témou v suvislosti s cudzincami bol vznik ubytovni, kde by sa koncentrovalo vaésie mnozstvo ludi a mohlo by dochadzat ku konfliktom:

,Dobré to nebolo. Najmd preto, Ze absolutne nekoordinované bolo to ubytovdvanie. Zacali vznikat tie ubytovne. V nejakej inej oblasti to nebolo
citit. Nejaké ubliZenie na zdravi alebo nieco. Potom sa to ukludnilo. Neeskalovalo to.” (samosprava)

Slovenski branci vytvarali jednotky domobrany, aby chranili obyvatelov pred Rdmami alebo cudzincami. To vyvoldva v obyvateloch pocit, Ze su
skutocne ohrozeni a Ze sa musia proti cudzincom postavit. AvSak policia nezaznamenala Ziadne kradezZe, konflikty alebo zvysenu kriminalitu
akéhokolvek druhu po tom, ¢o narastol pocet cudzincov. Ukazuje sa teda, Ze skor vyvolavanie strachu u obyvatelov aich opatrnost, Ci
nedovera k cudzincom vzbudzuju obavy, ktoré sa vSak ukazuju ako neopodstatnené.
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Jednou z tém bolo aj to, Ze vodi¢mi autobusov nitrianskej firmy Arriva sa zacali ¢oraz viac stavat cudzinci. Spociatku to v obyvateloch
vyvolavalo negativne postoje a ohradzovali sa voci tomu, neskor sa vSak situacia Uplne upokojila.

»Na zaciatku to bolo tak, Ze ked' zistili, Ze vodici su Ukrajinci, tak vznikali také predsudky. Napriklad, ked’v autobusoch videli nejaké pochybenia,
tak hned' prisla staZnost, Ze to boli Ukrajinci. A po vyrieSeni staZnosti sa ukdzalo, Ze to nebol Ukrajinec, ale Slovdk.” (zamestnavatel)

V tejto suvislosti je opat dolezité zdbraznit, Ze pre prevenciu napétia a konfliktov je velmi délezité koordinovat a efektivne komunikovat témy,
ktoré suvisia s narastanim poctu cudzincov, napriklad aj s vystavbou automobilky Ajguar-Landrover a zamestndvanim ludi zo zahranicia. Ak ma
mesto jasny plan a komunikaénu stratégiu, vie ludi upokojit a vysvetlit im okolnosti ¢i podmienky, za akych budu tito ludia prichadzat a Zit
v meste.

V sucasnosti mesto Nitra pripravuje svoju kandidaturu na Eurépske hlavné mesto kultary v roku 2026. V tejto suvislosti dochadza k aktualizacii
viacerych strategickych dokumentov mesta, vratane Akéného planu ,Nitra pre vsetkych”, ktory je sice zamerany najma na obyvatelov so
zdravotnym postihnutim a inym znevyhodnenim, avsak jeho ambiciou je vytvorit mesto pristupné a otvorené vsetkym, a teda potencidlne aj
cudzincom (ktori maju napriklad jazykovu bariéru a pod.). Jednym z opatreni tohto akéného planu je aj zvySovanie celkového povedomia
obcanov o jednotlivych druhoch zdravotného postihnutia a typoch znevyhodnenia. Pri plneni tohto opatrenia formou workshopov a seminarov
by sa mohlo prihliadat aj na $pecificki situaciu a potreby cudzincov, ktori tiez moézu byt v znevyhodnenej pozicii (Akény plan ,Nitra pre
vsetkych”, 2020).

Téma vzdjomného spoznavania sa objavuje aj v podkladoch pre kandidaturu mesta Nitra na Eurdpske hlavné mesto kultury 2026, kde jednym
z navrhov na hlavnu tému je poznanie ,inakosti” susedov, pristupnost kultlry pre vietkych, predchadzanie stereotypom a predsudkom. Okrem
sa uvazuje tiez nad zapracovanim témy ddvnych i su¢asnych migrantov a vazieb medzi kultdrami.

3.1. V Nitre sa prejavuju aj pozitivne postoje
Napriek vyssie uvedenym postojom sa vsak neda povedat, Ze negativne postoje k cudzincom su jedinou ¢rtou ich vnimania obyvatelmi.
Napriklad v roku 2015, ked' zacalo do Eurdpy prichadzat vela uteéencov, mnohi Nitrania sa zapojili do dobrovolnictva na pomoc tymto fudom.

Aj po tom, ¢o Slovensko prijalo 150 uteéencov z Iraku, ktori boli usidleni prave v okoli Nitry, vznikla databaza niekolko sto ludi, ktori boli
ochotni poméct a zapojit sa do aktivit na podporu tychto fudi. Mnohi z nich ponukali aj byvanie.
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»Potom v médidch vidite len tych krikluriov, tito ludia to neSiria a ¢asto ani nechcu, aby sa hovorilo o tom, Ze pomdhaju. Potom vznikd len ten
negativny obraz, ale nie je to tak.” (zamestnavatel)

Aj po tom, Co sa tito utecenci usidlili v okoli Nitry, obyvatelia ich prijali prevaine pozitivne. Negativne na tuto situaciu reagovali skor starostovia
obci, samotni obyvatelia neprejavovali negativne postoje a mnohi im aj pomahali sa zaclenit. Napriek tomu, Ze takmer polovica tychto fudi sa
vratila do domovskej krajiny, ti, o tu ostali, sa zaradili do spolo¢nosti efektivne.

Ak by bola komunikacia zo strany Statu, samosprav ainych aktérov otvorenejSia, UstretovejSia voci vSetkym obyvatelom a priamejsia,
zaclenenie do spolocnosti a ich akceptacia obyvatelstvom by mohla byt este pozitivnejsia.

Samotni cudzinci, s ktorymi sme hovorili vo vyskume sa citia v Nitre dobre a nestretli sa s negativnymi postojmi obyvatelov. UdrZiavaju vztahy
aj so Slovakmi a nestretavaju sa so Ziadnymi konfliktami. V zamestnani alebo v skole im ludia vychddzaju v Ustrety a snaZia sa im pomdct, ked
je to potrebné:

,Citim sa v Nitre ako doma. V prdci nemdm problém s kolegami, ktori su Slovdci. Ked" mdm nejaku otdzku, tak mi ju zodpovedia a poméZu.
Nemadm problém s tym, Ze som z Ukrajiny Napriklad s tym, Ze by som musel viac pracovat alebo Ze by mi platili menej.“ (ob¢an Ukrajiny)

»Ludia su super. Mala som asi 3-4 brigddy v Nitre ako ¢asnicka, takZe som mala dost kontaktu s ludmi a bolo to uplne v pohode. NezaZila som
nejaku neprijemnu situdciu, ani na fakulte. Prvykrat som myslela, Ze na fakulte to bude také oddelené, Ze vy ste Slovdci a vy Srbi. Ale nic¢ také
nebolo. Ked'ma pocuju, Ze mdm iny prizvuk, tak sa ma pytaju, myslia si, Ze som z Rumunska.“ (zahrani¢na Studentka)

To poukazuje na to, Ze obavy a predsudky obyvatelov sa nevyhnutne nepremietaju do konania vocéi cudzincom. Ked' ich fudia spoznaju a stanu

sa sUcastou ich socidlneho sveta (ako kolegovia, spoluZiaci, ¢i susedia), vytvaraju si vztahy a vazby ako s inymi obyvatelmi. Preto je dolezité, aby
cudzinci nezili v paralelnych komunitach a boli ¢o najviac za¢leneni do socidlnych skupin a vztahov v meste.
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Odporucania:

1. Navrhnut komunikaénu stratégiu mesta. DéleZité je o tejto téme hovorit otvorene a vyvaZovat aj negativne spravy, ktoré su casto
sucastou medialneho priestoru.

2. Zmapovat situdciu cudzincov. Je délezité vediet, aki cudzinci v meste Ziju, s akymi problémami sa stretavaju a ¢o su ich potreby. Zaroven
je potrebné poznat obavy a sklsenosti ostatnych obyvatelov, aby mesto dokazalo dostatocne efektivne reagovat na pripadné
vznikajuce konflikty, alebo im Uplne predchadzat.

3. Realizovat aktivity, ktoré umoZnia stretavanie avzajomné spozndvanie. V kombindcii s dobre rieSenym verejnym priestorom
a podporou komunitnych aktivit je mozné eliminovat mnozstvo predsudkov a obav, ktoré obyvatelia maju.

4. Mesto by malo nadviazat Uzku spolupracu s najvacsimi zamestnavatelmi, ktori zamestnavaju cudzincov. Potrebny je efektivny
manazment diverzity a podpora vzajomnych vztahov na pracovisku a aj mimo neho.

4. POLITIKY MESTA VOCI CUDZINCOM

Mesto Nitra, ako kazdé iné mesto, si vytvara politiky, v ktorych definuje priority rozvoja v réznych oblastiach a opatrenia, ako tieto priority
naplfiat. K zakladnym politikdm Nitry patri Plan hospodérskeho a socidlneho rozvoja mesta Nitra, Koncepcia rozvoja mesta Nitra, Komunitny
plan socidlnych sluZzieb v meste Nitra, Koncepcia rozvoja kultury v meste Nitra, ¢i Stratégia pristupnosti mesta Nitry pre vSetkych.

Za velmi pozitivny prvok vykonu samospravnych kompetencii v Nitre povaZujeme to, Ze v roku 2007 bol explicitne zadefinovany eticky ramec,
ktorym by sa mali riadit vSetci zamestnanci. Ten, okrem iného, hovori napriklad aj o tom, Ze vykon samospravy je sluzbou pre obyvatelov
Mesta Nitry a mal by byt vykondvany s najva¢sou mierou slusnosti, porozumenia, ochoty a bez akychkolvek predsudkov.

V tejto Casti by bolo moZno vhodné doplnit, Ze je to sluzba pre vsetkych obyvatelov mesta Nitry bez ohladu na ich rod, etnicku ¢i ndrodnostnu

prislusnost, Statne obdianstvo, vek, zdravotny stav atd. Eticky kédex zarover zdorazriuje spolocenski zodpovednost zamestnancov
samospravy, ked uvadza, Zze vyznam ich postojov a prejavov ma potencial ovplyvriovat verejni mienku (Eticky kédex Mestského tradu v Nitre).
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Koncepcia rozvoja mesta Nitra z roku 2015 definovala niekolko kratkodobych priorit (na 3 az 5 rokov) rozvoja v oblasti byvania (modernizacia
jestvujucich bytov, resp. nova vystavba v Uzemi), vybavenosti (dobudovanie obclianskej vybavenosti v existujucich obytnych Uzemiach,
zakladanie lokalnych vybavenostnych centier v obytnych Uzemiach a pre komerénu vybavenost vo vazbe na vyrobné arealy), vyrobnej sféry
(vyuZivanie existujucich vyrobnych aredlov, vytvaranie izemnych podmienok pre novu vystavbu), rekredcie (tvorba rekreaénych uzemnych
celkov, podpora identity mesta ako veltrzného mesta) a technickej infrastruktury.

Zamery mesta sa teda tykali predovSetkym infrastruktury, ale nevenovali sa socidlnym aspektom rozvoja — okrem obcianskej vybavenosti,
ktoru ale nespecifikuju a nedefinuji. Koncepcia sa vobec nevenuje socialnej sudrznosti, rozvoji kulttry a podobne.

Po zmene vedenia mesta v roku 2018 sa zmenili aj priority. Aktudlne sa rieSi parkovacia politika, verejné priestory a doprava. Okrem toho sa
mesto snaZi vytvorit si novu identitu a viziu, ktord by mestu dala smerovanie. Nedavno bola taktieZ pripravena koncepcia prace s fudmi bez
domova a planuje sa tieZ vytvorenie koncepcie prace s mladeZou, aby sa tak lepSie podchytili mladeznicke aktivity, ktoré v sic¢asnosti nie su
organizované. DoleZitym bodom je aj fakt, Ze mesto si uvedomuje a ma zaujem riesit segregaciu Rémov, v suvislosti s ¢im tieZ konstatuje, Ze
chybaju kvalitné politiky byvania (napr. prestupné byvanie). Velkou témou je pre mesto Nitra aj klimaticka zmena a nové vedenie sa chce
intenzivne venovat témam mestskej zelene a odpadového hospodarstva (samosprava).

V ¢ase vypracovania tejto situacnej analyzy prebiehali aj rozsiahle pripravy na kandidattru Nitry na Eurépske hlavné mesto kultury 2026,
vdaka ¢omu sa otvarali a aktualizovali viaceré strategické dokumenty (pozri v €asti o vnimani multikulturalizmu v Nitre a v ¢asti o postojoch
voci cudzincom).

4.1. Pritomnost témy migracie a integracie v strategickych dokumentoch mesta

V sucasnosti tato téma v mestskych politikach reflektovand nie je. Mesto vSak v roku 2019 spustilo dvojro¢ny projekt COMIN — Vytvorenie
komunitného centra pre pracovnu a vedomostnu mobilitu. V rdmci neho uz funguje poradenské centrum pre cudzincov, ktoré je klientom
k dispozicii dvakrat tyzdenne v priestoroch mestského uradu.

Vsetci respondenti sa zhodli, Ze téma integracie cudzincov by mala byt sucastou mestskych politik. Niektori respondenti si vsak kladli otazku, ¢i
cudzincov vyzdvihovat ako samostatnu cielovd skupinu, na ktord by bola zamerana samostatna stratégia alebo by sa ich potreby mali
reflektovat v rdmci ostatnych vseobecnejsich strategickych dokumentov. Na zvaZenie je teda vytvorenie samostatnej integracnej stratégie
alebo zapracovanie témy integracie cudzincov do mainstreamovych strategickych dokumentov mesta.
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4.2. Samostatna stratégia vs. integracny mainstreaming

Su rézne mozZnosti, ako venovat potrebam cudzincov pozornost a reagovat na ich Specifickd situaciu aj v roznych strategickych dokumentoch,
Ci politikach, ktoré mesto prijima.

Samostatna stratégia integrdcie cudzincov

Ak sa mesto rozhodne prijat samostatnu stratégiu integracie cudzincov znamena to, Ze si uvedomuje délezitost tejto témy pre socialnu
sudrznost v meste. Identifikuje cudzincov ako jednu z déleZitych skupin, ktorym je potrebné venovat pozornost a na symbolickej Urovni vysiela
délezity signdl o potrebe hladania Specifickych pristupov k tejto téme.

Prijatie samostatne] integracnej stratégie umoziuje mestu podrobne zmapovat situaciu cudzincov v meste a identifikovat problémy, bariéry
a vyzvy, ktorym cudzinci ¢elia v réznych oblastiach integracie (zamestnanost, byvanie, zdravie, kultirna a socialna oblast, ¢i v oblast politickej

participacie).

V takejto stratégii mdze nastavovat opatrenia a politiky, ktoré si presne zacielené na cudzincov a prepajat ich v ramci jednotlivych oblasti
navzajom. Umoznuje identifikovat pozitivne a negativne stranky (SWOT analyza) a vytvarat priestor na ich naplfianie.

Vyhodou je, Ze takyto dokument méze byt pravidelne aktualizovany a prispdsobovany meniacej sa situacii.

Vyzaduje vsak velku politickt volu zamerat sa na cudzincov ako na Specifickt skupinu obyvatelov, dostatocné kapacity (odborné aj financné) na
jej prijimanie a najma realizaciu.

Nevyhodou moéze byt, Ze takato stratégia mozZe byt pri nepriaznivej politickej voli lahko odsunutd nabok a nebude jej venovana dostato¢na
pozornost. Druhou nevyhodou je, Ze nemusi nevyhnutne nadvazovat na ostatné strategické dokumenty mesta a byt s nimi v sulade.
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Zadefinovanie cudzincov ako Specifickej cielovej skupiny v ramci ostatnych strategickych dokumentov

Takyto pristup ma na jednej strane nizsiu politicki vahu, na druhej strane vSsak umoznuje vnimat potreby cudzincov ako sucast potrieb
ostatnych obyvatelov. MbZe prepdjat prijimanie vSeobecnych opatreni zameranych na SirSiu verejnost a definovat v nich Specificku situaciu
cudzincov v ramci celkovo prijimanych politik. Prakticky umoznuje brat do Uvahy vsetky aspekty integracie cudzincov a zapracovavat ich do
vSeobecnejsich politik.

Ide o takzvany mainstreaming integracie cudzincov — €o vysiela aj doleZity symbolicky signal — cudzinci su vnimani ako obyvatelia mesta
a mesto si uvedomuje, Ze potrebuje prijimat aj Specifické opatrenia na to, aby bola integracia efektivna.

Su rozne typy strategickych dokumentov, do ktorych mozno zapracovat aj nastroje integracie cudzincov — Plan hospodarskeho a socidlneho
rozvoja mesta, Priority rozvoja mesta, Komunitny plan socidlnych sluzieb, ¢i strategické dokumenty zamerané na rozvoj $kolstva, byvania i
zdravotnej starostlivosti.

Pri takomto pristupe je vSak dolezité, aby mesto vnimalo potreby cudzincov vo vsetkych oblastiach a pri vSetkych prijimanych politikach.
Nestaci, ak sa tejto téme venuje len jeden ¢lovek na Urovni mesta, zamestnanci vsetkych odborov by mali mat tuto tému na pamati a pripadne
spolupracovat s odbornikmi na integraciu cudzincov pri navrhovani Specifickych opatreni integracie.

Vnimanie cudzincov ako vseobecnej verejnosti

Takyto pristup vychadza z predpokladu, Ze cudzinci su obyvatelia ako v3etci ostatni — ma teda doélezity nediskriminacny aspekt. V takomto
pripade nie su cudzinci vnimani ako Specifickd skupina a predpokladd sa, Ze vsetky opatrenia zamerané na obyvatelov sa budu tykat aj
cudzincov.

Nevyhodou takéhoto pristupu je, Ze nezohladnuje mnohé Specifika a bariéry, ktorym celia cudzinci v procese integrdcie. Cudzinci sa tak lahko
»stratia” v opatreniach prijimanych vo verejnych politikach. Formalne mozu mat pravo na rézne sluzby poskytované mestom, ale v praxi na
nich nebudd mat redlny dosah, pretoZe sa o nich bud nedozvedia, alebo tieto opatrenia nebudu reflektovat ich Specifickl situaciu
a v skutocnosti tak ich situdciu vobec nebudu riesit.
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4.3. Priority integracnych opatreni

Jednou z priorit, ktorym by mesto malo venovat vramci integracnych opatreni je podla viacerych respondentov byvanie cudzincov.
V sucasnosti totiz mnohi cudzinci, najma ti, ktori pracuju v spolo¢nostiach v ramci priemyselného parku, byvaju na ubytovniach, ¢o viaceri
respondenti povazuju za problém pre susedské spoluZitie. Problém to vSak predstavuje aj pre samotnu integraciu, kedZe ubytovne v zasade
vytvdaraju homogénne spolocenstvo a komplikuju tak vytvaranie kontaktov a vazieb s ostatnymi obyvatelmi. Nazor, Ze cudzinci by mali byvat na
ubytovniach, bol len okrajovy:

,Ja som toho ndzoru, Ze je vhodnejsSie, aby byvali v ubytovniach a to je jedno, kde, ¢i na okraji mesta alebo kde. Lebo su tak viac pokope, a teraz
nechcem vyzniet sprosto, ale mozno aj ti policajti by ich mali viac pod dohladom. Netvrdim, Ze to treba, ale dajme tomu.” (samosprava)

Aktudlne sa objavuje snaha zaclenit tému zahrani¢nej migracie, integracie a kultirnej rozmanitosti do novej stratégie rozvoja kultury, ktora sa
pripravuje a ktora suvisi aj s kandidatirou mesta na Eurdpske hlavné mesto kultdry 2026. V aktualnej stratégii je pritomny skor medzindrodny
rozmer a medzinarodnad spolupraca. Zdmerom do buducnosti je vytvorenie platformy pre prezentaciu réznych kultdr (samosprava).

5. SOCIALNE SLUZBY PRE CUDZINCOV

Socialne sluzby by podla Analytickej ¢asti PHSR mali viest k prirodzenému zacleneniu ¢loveka v kazdom veku do spoloc¢nosti (a to aj v pripade,
Ze sa nachadzaju na jej okraji). Ciefom poskytovania socialnych sluzieb vsak naopak moze byt aj prevencia socidlneho vylucenia (z dévodu
postihnutia, problémovej Zivotnej situacie, jazykovej i inej bariéry a pod.) (Analyticka cast PHSR, 2015).

V roku 2014 v Nitre p6sobilo péat verejnych a jedenast neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb. Okrem toho boli dostupné sluzby piatich
mimovladnych organizacii, ktoré vykonavali opatrenia socidlnoprdvnej ochrany a socidlnej kurately. Socidlnej pomoci sa v tom obdobi venovalo

dalsich Strnast mimovladnych organizacii (Analyticka ¢ast PHSR, 2015).

Vsetky tieto subjekty v buduicnosti mézu v radoch svojich klientov mat aj cudzincov — bolo by vhodné, aby tuto mozZnost zacali reflektovat
a pripravovali sa na fiu napriklad vzdeldvanim o Specifikach socidlnej prace s cudzincami.
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Socialnej situdcii obyvatelov Nitry sa venuje Komunitny plan socidlnych sluzieb. Jednym z jeho cielov je predchadzanie socidlnemu vyluceniu
a socidlnej izolacii ohrozenych jednotlivcov a skupin a posiliovanie socidlnej sudrznosti vSetkych obyvatelov mesta. Komunitné planovanie sa
povaZuje za metddu, pomocou ktorej je moziné flexibilne reagovat na zmeny v demografickej Struktire mesta. Poznanie demografickej
Struktury a demografickych procesov obyvatelstva je primarnym a vychodiskovym zdrojom Udajov pre komunitné planovanie (Komunitny plan
socidlnych sluzieb v meste Nitra, 2016). Podla zisteni z vyskumu vSak mesto v sucasnosti nedisponuje informaciami o poctoch a Strukture
prichddzajucich cudzincov.

Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta Nitry tiez obsahuje priority, ktoré sa tykaju socidlnej oblasti a predstavuju aj potencidl pre
integracné sluzby a aktivity (Priorita 3 — Miesto pre Zivot) (PHSR, 2015). Konkrétne v opatreni ,podpora socidlnych sluzieb a vzdeldvania“ sa
otvara priestor pre vzdeldvanie zamestnancov socialnych sluZieb aich pripravu na to, Ze medzi klientmi mdézu mat v blizkej buducnosti aj
cudzincov hoci PHSR tuto cielovi skupinu nedefinuje explicitne (priprava modze byt napriklad sucastou projektu SP 3-13 CeloZivotné
vzdeldvanie socidlnych pracovnikov). Dal$im zadefinovanym opatrenim je podpora a realizdcia inovativnych projektov poskytovania socidlnych
verejnych sluzieb komunitnou formou. Tu by mesto tieZ do buduicnosti mohlo uvazovat nad tym, Ze klientmi, ale aj spolutvorcami sluzieb mézu
byt prave cudzinci.

Vzhladom na to, Ze v buducnosti sa aj cudzinci pravdepodobne budi objavovat medzi klientmi socialnych sluZieb, bolo by vhodné zvazovat
moznosti pripravy ich poskytovatelov na précu s touto cielovou skupinou. Priestor na to poskytuje napriklad opatrenie ¢. 8 Akéného planu
“Nitra pre vSetkych”, ktoré je zamerané na profesionalizaciu pracovnikov pdsobiacich v rdmci institucii obcianskej vybavenosti v oblasti Specifik
komunikacie s ob¢anmi so zdravotnym postihnutim ¢i inym znevyhodnenim. Prave tymto inym znevyhodnenim méze byt napriklad jazykova Ci
kultdrna bariéra, ktorej cudzinci mézu Celit (Akény plan “Nitra pre vSetkych”, 2015).

5.1. Dostupnost socialnych sluZieb a socialnej pomoci pre cudzincov v Nitre

Poskytovanie socidlnych sluzieb a socidlnej pomoci v Nitre upravuju viaceré vseobecne zdvazné nariadenia a smernice, ktoré upravuju aj to, kto
mé na sluzbu & pomoc narok. Napriklad jednorazova davka v hmotnej niidzi sa poskytuje Ziadatelovi, ktory je obéanom mesta Nitry a spifia aj
dalsie zakonné podmienky (VZN €. 3/2014). Pojem obcéan mesta Nitry by mal zahfiat aj cudzincov s prihlasenym trvalym pobytom na Gzemi
mesta Nitra (podla zdkona o obecnom zriadeni). Pre lepsiu zrozumitelnost a jasnost VZN by bolo vhodné toto explicitne uviest a pouzivat
pojem ,,obyvatel' mesta Nitry“, pripadne , obyvatel mesta Nitry s trvalym pobytom na jeho Uzemi bez ohladu na Statne obcianstvo”.
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K socialnym sluzbam podla VZN ¢. 4/2014 maju pristup obyvatelia Nitry s trvalym pobytom na jej Uzemi. Opat sa tu neSpecifikuje, ¢i moze ist aj
o cudzincov — podla zakona o obecnom zriadeni by to tak vSak malo byt, kedZe cudzinci s trvalym pobytom su regulérnymi obyvatemi miest
a obci. Bolo by vsak vhodné to aj vtomto VZN explicitne uviest, aby bolo jasné, kto ma na socialnu sluzbu narok. Okrem toho vsak zostava
problematickd situdcia cudzincov v prechodnym pobytom, ktori sa ocitnu v tazkej Zivotnej situacii a mézu socidlnu sluzbu mesta potrebovat.
KedZe o Ziadosti o socidlnu sluzbu rozhoduje miestne prislusny urad podla miesta trvalého pobytu, cudzinci s prechodnym pobytom su akoby
vyliceni z moZnosti, aby im socidlna sluzba bola poskytnutd. Neexistuje totiZ miestne prislusny urad, na ktory by ich bolo mozné odkazat.

Cudzincov sa moze tykat aj VZN ¢. 1/2005, ak sa oni aich rodina ocitne v situacii, kedy potrebuji pomoc s Upravou rodinnych pomerov
a starostlivosti o deti. Toto VZN upravuje podmienky poskytovania prispevkov na dopravu v pripade, Ze dieta bolo z rodiny vynaté a bolo
umiestnené do zariadenia na vykon rozhodnutia sidu. Mesto Nitra méze rodicom dietata poskytnut prispevok na dopravu do tohto zariadenia,
ak maju trvaly pobyt v meste Nitra a dieta, na ktoré Ziadaju prispevok ma obvykly pobyt na Gzemi mesta Nitry a zdrziavalo sa na jeho Uzemi
najmenej jeden rok pred umiestnenim do zariadenia na zdklade rozhodnutia sidu o nariadeni Ustavnej starostlivosti.

Okrem toho mesto Nitra poskytuje aj finan¢ni pomoc na Upravu a obnovu rodinnych pomerov, kym je dieta umiestnené v zariadeni na vykon
rozhodnutia stdu. Ziadatefom mézu byt opat rodicia (alebo osoba, ktord sa osobne stard o dieta), ak maju trvaly pobyt v meste Nitra.

Aj v tomto VZN by bolo vhodné blizsie Specifikovat, kto mdze byt Ziadateflom o uvedené prispevky a pomoc — teda, Ze by malo ist o obyvatela
mesta Nitra s trvalym pobytom bez ohladu na $tatne obcianstvo.

Mesto Nitra poskytuje aj jednorazové financné prispevky osobitnym skupindm obyvatelov. Jednym z nich je napriklad jednorazovy prispevok
pri narodeni dietata, ktorého podmienkou je trvaly pobyt dietata na Uzemi mesta viac ako 28 dni odo dfia narodenia. V pripade, ak je dieta
narodené mimo Uzemia SR matke s trvalym pobytom na Uzemi mesta Nitra, o priznani a udeleni prispevku rozhodne primator mesta na
zaklade individudlnej Ziadosti matky po preskimani Ziadosti odborom socialnych sluZieb. Dal$im takymto prispevkom je jednorazovy prispevok
po priznani naroku na predcasny alebo starobny dochodok. Jednou z podmienok na jeho ziskanie je nepretrzity trvaly pobyt na Uzemi mesta
Nitry po dobu najmenej 25 rokov pred priznanim naroku na déchodok (Smernica ¢. 4/2007), ¢o vylucuje mnohych, aj dlhodobo usadenych
cudzincov z mozZnosti poziadat o tento prispevok.

Cudzinci s trvalym pobytom by mohli Ziadat aj o pomoc poskytovanu v Socidlnej vydajni potravin (Smernica primatora ¢. 8/2010 v zneni

Dodatku &. 2), ak spifiaju daldie podmienky. Tato pomoc je uréenda primarne pre fudi v hmotnej nidzi a pre ob¢anov mesta v krizovej Zivotnej
situacii. Tu tfeba spomenut, Ze cudzinci sa nem6zu dostat do situdcie hmotnej nidze, pretoZe by to predstavovalo porusenie podmienok
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pobbytu a zakladalo by to dévod na zruSenie ich povolenia na pobyt. AvSak cudzinci s trvalym pobytom, ktori sa ocitnu v krizovej Zivotnej
situacii by o takuto pomoc Ziadat mohli.

Trvaly pobyt na Uzemi mesta Nitra je podmienkou aj pre pridelenie bytu v Dome s opatrovatelskou sluzbou (minimalne dva roky pred podanim
Ziadosti Smernica mesta Nitry ¢. 5/2011) a v Bytovom dome Senior (bez obmedzenia trvania trvalého pobytu, Smernica mesta Nitry ¢. 6/2011).

Cudzinci zatial v socidlnych politikdch, opatreniach a aktivitdch mesta nie su zohladneni ako samostatna cielova skupina, ale respondenti
a respondentky sa zhodli, Ze by ich ,,ani nenapadlo vycleriovat ich” z poskytnutia socidlnej sluzby alebo poradenstva (samosprava).

Cudzinci su teda povaZovani za sucast cielovych skupin. V rozhovoroch sa vsak takmer neobjavila reflexia Specifik poradenstva a (socialnej)
prace s cudzincami. Jedinym Specifikom, ktoré bolo spomenuté, bola jazykova bariéra, ktord mdze mestsky urad riesit prizvanim timocnikov,
hoci presny postup ¢i Uhrada takychto sluzieb nie je zrejmy (samosprava). Pri prvom kontakte s klientom sa rozhoduju pre dalsi postup a podla
vyjadreni respondentov, ak je potrebna intervencia, typ pobytu ani Statne obcianstvo nezohrava ulohu.

LAsi zdleZi, akd by to bola situdcia. Neviem, Ci sa robia rozdiely, ked je to nds obcan. Ale asi uZ len z tej ludskej strdnky by sa snaZili.”
(samosprava)

Skdsenosti s poskytovanim sluZieb a asistencie mali skor mimovladne organizacie posobiace v socialnej oblasti. O ich sluzbach sa cudzinci m6zu
dozvediet zo socialnych sieti, plagatov v meste alebo ich webovych stranok.

V stcasnosti plni funkciu prvého kontaktu COMIN, kde sa cudzinci m6Zzu bud osobne alebo prostrednictvom online formulara informovat
o0 mozZnostiach rieSenia svojich réznych Zivotnych situacii. Dve pracovni¢ky ajedna pravnicka bud rieSia situdciu priamo alebo klientov
nasmeruju na prislusné odbory. COMIN informuje o svojich sluzbach prostrednictvom letdkov v MHD, na cudzineckej policii, ale
u zamestnavatelov. Jedna z respondentiek vsak zdoraznila, Ze spolupraca so zamestnavatelmi by v tejto oblasti mala byt ovela intenzivnejsia,
pretoze ,zamestndvatelom by malo zdleZat na tom, aby sa tu cudzinci citili dobre” (média).

Vyznamni zamestnavatelia, ktori zamestndavaju vacsi pocet cudzincov by napriklad mohli mat vyclenenych socidlnych pracovnikov, ktori by boli
vyskoleni pre pracu v multikultirnom prostredi a ktori by v pripade potreby mohli komunikovat priamo so samospravou (samosprava).

Problémom je, Ze mesto nema kapacitu na zintenzivnenie vyhladavacej ¢innosti tak, aby dokazala pokryt aj komunity cudzincov.

30



Odporucania:

1. Revidovat VZN tak, aby nevylucovali niektoré skupiny cudzincov z pristupu k jednotlivym sluzbam na zaklade ich pobytového statusu i
inych kritérii

2. zadefinovat postupy prizyvania a najimania timocnikov pri vybavovani klientov s jazykovou bariérou (na aké ukony, ako zabezpecit

kvalitnych a spolahlivych tlmocénikov, moZnosti zavedenia systému komunitného tlmocenia, kto a z akych zdrojov hradi sluzby

timocnika),

vypracovat manual socidlnej prace s cudzincami, v ktorom by boli objasnené Specifika (kultura, pravny status, zranitelnost),

4. vzdeldvanie zamestnancov socidlneho odboru, poskytovatelov socidlnych sluzieb a spolupracujicich organizacii v socidlnej oblasti
v téme socidlnej prace s cudzincami.

w

6. EKONOMICKE AKTIVITY A ZAMESTNAVANIE CUDZINCOV

Na jesen roku 2019 pracovalo v okrese Nitra celkovo 5378 cudzincov. Ako uvadzame vysSie, v rovnakom obdobi malo v meste Nitra nejaky typ
pobytu 5143 cudzincov. MozZno teda predpokladat, Ze vacsina z tych, ktori pracovali v nitrianskom okrese pracovala priamo v meste Nitra.

Z celkové poctu pracovalo 2055 cudzincov na zaklade pracovného povolenia, ztoho 1483 bolo muzZov a 572 Zien. Najviac zamestnancov
pochadzalo z Ukrajiny (1317) a Srbska (399). Okrem toho tu v3ak boli zamestnani aj ob¢ania Bosny a Hercegoviny (52), Gruzinska (56),
Moldavska (76), Vietnamu (50), Indie (30), Maceddnska (29) a dalSich patnastich krajin. Tito cudzinci mali povolenie na rézne dihé obdobie,
najcastejsSie 10-12 mesiacov (pozri tabulku €. 6) a r6znu Uroven dosiahnutého vzdelania (pozri tabulku €. 7).

Tabulka & 6 Dizka pobytu cudzincov s pracovnym povolenim v okrese Nitra

Dizka pobytu Pocet cudzincov
0-3 mesiace 122

4-6 mesiacov 31

7-9 mesiacov 51

10-12 mesiacov 849

13-18 mesiacov 525
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19-24 mesiacov 220

25-30 mesiacov 249

31-36 mesiacov

37-42 mesiacov

43-48 mesiacov

OoOIN|O|O]

Nad 48 mesiacov

Zdroj: UPSVAR, k 21.10.2019

Tabulka ¢. 7 NajvyssSie ukoncené vzdelanie cudzincov s pracovnym povolenim v okrese Nitra

Ukoncené vzdelanie Pocet cudzincov
Zakladné 152

Nizsie stredné odborné 46

Stredné odborné 690

Uplné stredné odborné 455

Uplné stredné vieobecné 232

Vyssie odborné 20
Vysokoskolské prvého stupna 143
Vysokoskolské druhého stuna 312
Vysokoskolské tretieho stupna 3

Zdroj: UPSVAR, k 21.10.2019

Cudzinci s pracovnym povolenim najcastejSie pracovali na pozicii operatorov a montérov strojov a zariadeni (1193), ako kvalifikovani pracovnici
a remeselnici (402) a pomoci nekvalifikovani pracovnici (218). Dalsich 1453 cudzincov z tretich krajin pracovalo na tzv. informaénu kartu (ide
o rezim, kedy cudzinec nemusi Ziadato povolenie na zamestnanie, ale jeho zamestnavatel vyplini tzv. informac¢nu kartu na miestne prislusnom
Urade préce). Z nich bolo 864 muZov a 586 Zien. Najviac cudzincov s informacnou kartou pochddzalo opét z Ukrajiny (718) a Srbska (587).
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Tabulka é. 8 Dizka pobytu cudzincov z tretich krajin s informaénou kartou v okrese Nitra

Dizka pobytu

Pocet cudzincov

0-3 mesiace 648
4-6 mesiacov 70
7-9 mesiacov 96
10-12 mesiacov 53
13-18 mesiacov 100
19-24 mesiacov 131
25-30 mesiacov 164
31-36 mesiacov 88
37-42 mesiacov 15
43-48 mesiacov 28
Nad 48 mesiacov 60

Zdroj: UPSVAR, k 21.10.2019

Tabulka ¢. 9 NajvyssSie ukoncené vzdelanie cudzincov z tretich krajin s informacnou kartou

v okrese Nitra

Ukoncené vzdelanie

Pocet cudzincov

Neurcené 14
Neukoncené zakladné 3
Zakladné 178
Nizsie stredné odborné 44
Stredné odborné 400
Uplné stredné odborné 237
Uplné stredné vieobecné 280
Vyssie odborné 19
Vysokoskolské prvého stupna 75
Vysokoskolské druhého stuna 197
Vysokoskolské tretieho stupna 6

Zdroj: UPSVAR, k 21.10.2019
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Cudzinci ztretich krajin sinformacnou kartou najcastejSie pracovali na poziciach pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikov (754),
operatorov a montérov strojov a zariadeni (397), ako kvalifikovani pracovnici a remeselnici (120), ale aj ako pracovnici v sluzbach a obchode
(68), Specialisti (34), administrativni pracovnici (33), technici a odborni pracovnici (31) ¢i zakonodarcovia a riadiaci pracovnici (15).

Okrem toho v okrese Nitra na informacnu kartu pracovalo aj 1870 obcanov ¢&lenskych $tatov EU a EHP. Z nich bolo 1361 muZov a 496 Zien.
Najcastejsie i$lo o obéanov Rumunska (497), Ceskej republiky (311), Bulharska (243), Spojeného kralovstva (217), Madarska (185), Chorvatska

(102) a dalSich sedemnastich krajin.

Tabulka é. 10 Dizka pobytu cudzincov z EU/EHP s informaénou kartou v okrese Nitra

Dizka pobytu Pocet cudzincov
0-3 mesiace 115
4-6 mesiacov 77
7-9 mesiacov 149
10-12 mesiacov 90
13-18 mesiacov 195
19-24 mesiacov 366
25-30 mesiacov 238
31-36 mesiacov 99
37-42 mesiacov 98
43-48 mesiacov 97
Nad 48 mesiacov 346

Zdroj: UPSVAR, k 21.10.2019

Tabulka ¢ 11 Najvyssie ukoncené vzdelanie cudzincov z EU/EHP s informacnou kartou v okrese

Nitra

Ukoncené vzdelanie Pocet cudzincov
Neurcené 17

Neukoncené zékladné 3

Zakladné 203

Nizsie stredné odborné 202

Stredné odborné 417
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Uplné stredné odborné 244
Uplné stredné vieobecné 370
Vyssie odborné 14
VysokosSkolské prvého stupna 112
Vysokoskolské druhého stuna 271
Vysokoskolské tretieho stupna 17

Zdroj: UPSVAR, k 21.10.2019

Ob¢ania EU/EHP sinformacnou kartou najéastejSie pracovali ako operdtori a montéri strojov a zariadeni (599), kvalifikovani pracovnici
a remeselnici (389), zdkonodarcovia a riadiaci pracovnici (247), pomocni a nekvalifikovani pracovnici (180), Specialisti (173), pracovnici
v sluzbach aobchode (168), ale aj ako technici a odborni pracovnici (57), administrativni pracovnici (40), ¢i kvalifikovani pracovnici
v polnohospodarstve (9).

Obc¢ania EU/EHP teda v okrese Nitra prebyvali vyrazne dlhsie obdobie, ¢astejsie i$lo o [udi s ukonéenym vy$§im vzdelanim a taktie? ¢astejsie
zastavali vysSie pozicie. Cudzinci z tretich krajin s informacnou kartou mali naproti tomu najcastejsie nejaku formu stredoskolského vzdelania
avokrese Nitra zotrvavali kratSie (najc¢astejSie 0-3 mesiace). Cudzinci s pracovnym povolenim mali tiez najcastejSie nejaki formu
stredoskolského vzdelania a v okrese Nitra zotrvavali najéastejSie 10-12 mesiacov.

Podla odhadov respondentov prichdadzaju cudzinci do Nitry pracovat tak na vysSie, manaZérske, pozicie, ako aj na pozicie operatorov
a robotnikov. Ako mozZno vidiet v datach, ktoré uvadzame vyssie, vacsinou ide o pozicie vyzadujlce nizsiu kvalifikaciu.

Za najvacSieho zamestnavatela oznacovali spolo¢nost Jaguar — Landrover, ale mali povedomie aj o tom, Ze v priemyselnom parku pdsobi
viacero firiem, ktoré zamestnavaju cudzincov. Niektori respondenti uvadzali, Ze vyznamny pocet cudzincov zamestnava aj firma Arriva.

Cudzinci, s ktorymi sme v ramci vyskumu hovorili mali r6zne skusenosti a stratégie hlfadania prace v Nitre, ¢o vyplyvalo aj z ich rozdielneho
statusu. Dvaja z nich boli zahrani¢ni Studenti, ktori popri Studiu brigddovali a pracu si vacSinou nasli na zaklade informacie od znamych, ktoriich
zamestnavatelovi nasledne odporucili. Ob¢an Ukrajiny, ktory pracuje v jednej z firiem v rdmci priemyselného parku, si pracu v Nitre nasiel cez
inzerat na internete este na Ukrajine. V svojom rodnom meste pracoval v mestskej samosprave a v oblasti marketingu, v sucasnosti pracuje
ako operator vyroby, Cize vykonava pracu pod svojou kvalifikdciou. Takyto trend (teda vykondvanie prace pod uroviiou svojej kvalifikacie)
v oblasti zamestndvania cudzincov v Nitre odhadovala aj jedna z respondentiek, ktora zastupovala samospravu.

35



V ramci vyskumu sa nam podarilo zrealizovat rozhovory s dvoma zamestndvatelmi, ktori v mensej ¢i vacsej miere zamestnavaju aj cudzincov.
Iba v pripade jedného z nich ide o cieleny nabor cudzincov, konkrétne obcanov Ukrajiny, ktori v sucasnosti tvoria priblizne 10% ich
zamestnancov. Dovodom, pre ktory sa rozhodli pre ndbor priamo na Ukrajine, bol nedostatok pracovnej sily, v désledku ¢oho uzZ v istom
momente neboli schopni poskytovat sluzby a dochddzalo k vypadkom. Zamestnancov hladali aj v inych regidnoch Slovenska, ale ani tak sa im
nepodarilo vykryt vypadky:

»Keby tu [cudzinci] neboli, tak uZ len z ndsho pohladu by sme neboli schopni obsadit tie pozicie. Neboli by sme schopni dalej fungovat, lebo
nezamestnanost v Nitre je naozaj velmi nizka. Aj napriek tomu, Ze sme robili celoslovensku kampari a snaZili sme sa stiahnut ludi aj z vychodu.
Ale slovenskd mentalita eSte nie je takd, Ze by sa stahovali za prdcou, aj ked'sa to meni.” (zamestnavatel)

V druhom pripade je zamestnavanie cudzincov skér zhodou okolnosti. Tento zamestnavatel nema problém s nedostatkom pracovnej sily

.....

dlhodobejsie a pochddzaju z r6znych krajin sveta.

V pripade prvého zamestndvatela padla volba na ob¢anov Ukrajiny kvoli jazykovej a kultirnej blizkosti, a tiez kvoli odporucaniam od inych
zamestnavatelov v Nitre, ktori mali s nimi dobré skusenosti (oznacovali ich za pracovitych a spolahlivych).

6.1. Skusenosti so zamestnavanim cudzincov

Zamestnavanie cudzincov je podla nasich respondentov najtazsie na zaciatku, kym sa obe stray zorientuju v systéme, nastavia sa procesy, aj
vzajomna komunikdcia a pravidla.

»Problém je vZdy s tymi prvymi varkami. V prvej partii prisli asi dvandsti Ukrajinci a s tymi bolo najviac prdce, zaucenie a podobne (...) Museli
sme na zaciatku vela vysvetlovat, lebo Ukrajinci napriklad nepoznaju nds systém mzdy, Ze je tu nejakd hrubd, superhrubd, Cistd mzda. Oni
poznaju len cash. Tych komunikdcii a sedeni s nimi bolo viacero. Ale teraz, ked pridu novi ukrajinski zamestnanci, tak nasi ukrajinski
zamestnanci im uZ vsetko vysvetlia. Tych otdzok je ¢im dalej menej, lebo tito su tu uZ tri roky a maju to odzité.” (zamestnavatel)
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Po tychto prvych skusenostiach uz tento zamestnavatel upustil aj od spoluprace s persondlnou agenturou, ktora im na zaciatku robila nabor
priamo v Kyjeve. V sucasnosti ziskavaju novych zamestnancov z Ukrajiny na zdklade odporucani od svojich si¢asnych zamestnancov.

Ako naro¢nu hodnotili zamestndavatelia byrokraciu spojenu s vybavovanim vsetkych Uradnych naleZitosti:

»Zamestndvanie cudzincov je velkd byrokracia, velmi vela papierov, velmi vela veci okolo nich. Zaberie to aj vela ¢asu. TakZe ulahcCenie by dost
pomohlo. Ale zas v porovnani so zaciatkami dokladdme ovela menej papierov, ale stdle je to dost vela prdce.” (zamestnavatel)

Okrem cudzineckej policie zamestnavatelia komunikuju aj s Uradom prdce, socidlnych veci a rodiny. S tymito inStitdciami vSak maju dobru
skusenost, ich zamestnanci a zamestnankyne st ochotni/é a napomocni/é. Velku cast byrokracie zvladaju aj cudzinci sami, najma ti, ktori su uz
na Slovensku dlhsie, maju uz svoje skisenosti a nepotrebuju asistenciu do svojho zamestndvatela. To je najma pripad druhého zamestnavatela,
ktory nerobi cielené ndbory cudzincov. V pripade druhého zamestndvatela jeho novi zamestnanci z Ukrajiny asistenciu potrebuju aje im aj
zabezpecena.

6.2. Spoluprdaca zamestnavatelov s inymi aktérmi

Ani jeden zo zamestnavatelov, s ktorymi sme hovorili, zatial nijakym sp6sobom nespolupracoval so samospravou.

»S mestom sme zatial nijako nespolupracovali. My sme v tomto zacali fungovat za horuca, takZze my sme riesili len inStitucie, ktoré sme akutne
potrebovali — upsvar a OCP. Mesto v tom ¢ase ani nejako neriesili (...) A ani zo strany mesta neprisla Ziadna ponuka, ¢i netreba s niecim pomdct,
zjednodusit, a my nejak ani v ramci nasich procesov nevidime moznost nejakej spoluprdce.” (zamestnavatel)

Obaja zamestnavatelia sa vyjadrili, Ze mesto kontaktovat nepotrebovali, pretoze mesto do zamestndvania cudzincov nijako nevstupuje.
Sustreduju sa preto na spolupracu s institiciami, ktoré priamo zohrdvaju ulohu v tom, ¢i dany cudzinec u nich bude zamestnany (cudzinecka
policia, urad prace, socidlnych veci arodiny). Treba v3ak podotknut, Ze tu nejde o nejaku strategickid i systémovu spolupracu, ale skor
o komunikdciu v zmysle vybavovania povinnych Uradnych zalezZitosti.
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Na druhej strane vsak jeden zo zamestnavatelov vedel o tom, Ze mesto zriadilo miesto prvého kontaktu pre cudzincov (COMIN) a Ze v iom
prebiehaju aj kurzy slovenciny, ¢o povazovali za velmi prinosnu aktivitu. Tieto informacie sa vSak dozvedeli ndhodne od jedného svojho
zamestnanca, ktorého manzelka navstevuje takyto kurz. A prave tu videli priestor na spolupracu s mestom:

»,Z0 strany mesta by moZno pomohlo, keby chcelo toto centrum napriklad propagovat, doniest letdky, v tom vieme poméct. Ale to zdleZi na
meste, akd je ich vizia, Ci chcu investovat nejaké peniaze do tychto ludi, ¢i chcu Skolit alebo nie¢o podobné. Ale v rdmci komunit sa tie
informdcie posuvaju — ked'to vie jeden, vedia to vsetci.” (zamestnavatel)

Zamestnavatelia sa spolupraci s mestom nebrania, ale skér o¢akdvaju, Ze iniciatorom bude mesto. V prospech spoluprdce so zamestnavatelmi
sa vyjadrili aj niektori respondenti zastupujiuci samospravu.

6.3. Vztahy na pracovisku

Pritomnost cudzincov na pracovisku mozZe vyvolavat rézne reakcie medzi domdcimi zamestnancami. Kulturne rozdiely, ak zostanu
nevysvetlené, mozZu viest k nedorozumeniam a napatiu. Ak zamestnavatel nevenuje rozmanitosti na pracovisku pozornost, méze dochadzat aj
ku konfliktom. Takuto skisenost mal prvy zamestnavatel, a to najma v zaciatkoch, kedy zacali prijimat vacésie po¢ty zamestnancov z Ukrajiny.
»Prvy rok bol asi najtazsi, kym sa nasi slovenski a ukrajinski zamestnanci naucili spolu Zit, ale teraz uZz nemdme Ziadne problémy. Na zaciatku
sme madvali porady so slovenskymi aj ukrajinskymi zamestnancami, kde slovenski im hovorili, Ze vy ste urcite diskriminovani, vy nemdZete
zarabat tolko ¢o my. Slovenski vodici im rozprdvali vselijaké historky o tom, Ze urcite dostdvaju menej, aby ich odtialto vypudili a aby si oni
zachovali svoj status nenahraditelnych. Tak potom sme zacali robit verejné porady, kde sme im vysvetlili, Ze mame jednu kolektivnu zmluvu
a ndm je jedno, Ci su Slovdci alebo Ukrajinci, tie podmienky su tplne rovnaké.” (zamestnavatel)

Pre dobré vztahy na pracovisku je klucové, aby zamestnavatel predchadzal vzniku takychto konfliktov. Otvorena komunikacia a zapdjanie
zamestnancov do komunikacie (verejné porady) je jednym z vhodnych sp6sobov, ako sa ukazalo aj v pripade tohto zamestndvatela.

Samotni cudzinci, s ktorymi sme hovorili, hodnotili vztahy na svojom pracovisku ako dobré. Jeden z nich pracoval vjednej z velkych

medzindrodnych firiem vrdmci priemyselného parku, kde je predpoklad, Ze sa venuju manaimentu kulturnej diverzity. S tymto
zamestnavatelom sa nam bohuZzial nepodarilo zrealizovat rozhovor, aby sme to overili.
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6.4. Uloha zamestnavatelov v integracii

Zamestnanie je vo velkej miere hlavnym dévodom, pre ktory cudzinci na Slovensko prichadzaju. Zamestnavatel je teda casto prvy, s ktorym
cudzinec na Slovensku pride do kontaktu. A v pripade cudzincov s prechodnym pobytom je ¢asto aj rozhodujuci v tom, ¢i tu cudzinec zostane
alebo nie. Zaujmom zamestndvatelov by malo byt zniZovanie fluktuacie na najnizSiu moZnu mieru, a teda zabezpecit pre svojich zamestnancov
takd podporu a sluzby, aby boli spokojni a nemali motivaciu odchadzat. To sa vztahuje nielen na spokojnost na pracovisku, ale aj na celkovu
vnimanu kvalitu Zivota.

»My sme napriklad podali pomocnu ruku nasim zamestnancom nad rdmec toho, ¢o robia ini, a tym pddom nemaju frustrdciu z toho nového
a z toho, Co ich ¢akd. V tomto smere vedia, Ze su tu ludia, my, na ktorych sa mézu obrdtit. Myslim, Ze my sme zohrali velku tlohu v tom, ako sa
nasi zamestnanci zaclenili. Venovali sme im vela ¢asu aj nad ramec ndsho pracovného ¢asu, aby sme im ako-tak pomohli, aby boli spokojni, aby
po troch mesiacoch neodisli, lebo by mali pocit, Ze sa tu ortho nikto nestard a chceme od neho len to, aby tu len makal a ni¢ viac.”
(zamestnavatel)

Zamestnavatelia by teda mali mat motivaciu pomahat svojim zamestnancom zo zahranicia s integraciou a zaclenenim sa do Zivota SirSej
komunity. Zamestnavatel, s ktorym sme v ramci vyskumu hovorili, mal za tri roky, pocas ktorych zamestnava obc¢anov Ukrajiny, vytvoreny uz
pomerne precizny systém ich podpory. V ramci firmy vytvorili skupinu, ktord sa zamestnancom z Ukrajiny venuje a hodnotia to ako pomerne
zdlhavy proces naroény na ¢as. Aviak vnimaju to ako investiciu.

,Je to dost zdlhavy proces, ale zase sa ném to vracia, lebo nie je ni¢ horsie, ako ked vy vynaloZite energiu a ten zamestnanec vdm odide. Vieme,
Ze vo priemyselnom parku je ta fluktudcia velmi vysokd. My sme si to nastavili tak, aby sa ¢o najlepsie integrovali a neodchddzali ndm {(...)

Spokojny zamestnanec je dobry zamestnanec. A ked’vieme k tomuto prispiet, tak to urobime. Pre nds je to investicia.” (zamestndvatel)

Prave tento pristup, ktory vnima realizaciu integraénych opatreni ako investiciu do spolo¢nej buducnosti je vhodnym vyjadrenim toho, preco
by sa aj mesta mali snaZit o podporu integracie cudzincov, ktori v nich Ziju.

Tento zamestnavatel zvolil viacero podpornych sluzieb, ktoré svojim zamestnancom z Ukrajiny poskytuje. Okrem pomoci s vybavovanim
byrokracie (cudzinecka policia, Urad prace, prihlasenie sa do poistovni, vybavenie Uctu v banke, pomoc so ziskanim podndjmu v podobe
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prekladov ndvrhov ndjomnych zmllv) svojim zamestnanom obcas poskytuju aj pomoc s hladanim prace pre rodinnych prislusnikov
a v zaCiatkoch organizovali aj jazykové kurzy (ale od tych postupne upustili, pretoZze zamestnanci si neustale prehadzovali sluzby, a preto
nevedeli najst vhodny cas na realizaciu kurzov). Na zaciatku taktiez mali vlastného timocnika z/do ukrajinciny, v sicasnosti si timocnika
prizyvaju na niektoré aktivity/porady. NajCastejSie vSak na timocenie vyuZivaju vytipovanych zamestnancov, ktori hovoria dobrou slovencinou.
Takuto podporu ocenuju aj samotni cudzinci:

»MdZem povedat, Ze bez pomoci prekladatelov a koordindtorov by to bolo velmi tazké, vypracovat vsetky dokumenty, vsetky papiere pre Zivot
a prdcu na Slovensku. Lebo to dlho trvd, nerozumies po slovensky a nevies ani kedy tam musis ist.” (obcan Ukrajiny)

Podpora, ktoru tento zamestnavatel poskytuje, nema len prakticky vyznam, ale umozZriuje medzi zamestnancom a zamestnavatelom vytvarat aj
isty pocit dovery.

,Lebo beZne sa stretdvam s tym, Ze ini zamestndvatelia sa o takéto veci vobec nezaujimaju a nechdvaju to na nich. TakZe aj to, Ze méZzu za nami
prist, aj ak maju nejaké sukromné problémy, tak dd sa im poméct. TakZe aj preto my mdme fluktudciu v ramci nasich ukrajinskych vodicov velmi
nizku. V inych spolo¢nostiach dost rotuju. Takéto sluZzby su benefitom, ktory im my ponukame.” (zamestnavatel)

NajzdsadnejSou formou podpory, ktoru tento zamestnavatel svojim zamestnancom poskytuje, je Startovné byvanie. Byvanie svojim
zamestnancom zo zahranicia poskytuji mnohi zamestnavatelia v Nitre, aj ked vo vacsine pripadov mozno hovorit skér o ubytovani, kedze
vacsinou sa jedna o ubytovne (pozri ¢ast Byvanie cudzincov). Pristup tohto zamestnavatela je teda v Nitre unikatom. V suc¢asnosti ma firma
v prendjme 6 bytov, ktoré ddva dalej do prendjmu svojim novym zamestnancom. K dispozicii su tak pre zamestnancov z Ukrajiny, ako aj pre
zamestnancov z inych regionov Slovenska (ak je ich bydlisko dalej nez 250km od Nitry). Pocas prvého polroka v tychto bytoch neplatia Ziadny
najom, ale prejavi sa im to v dafilovom priznani ako nepenazny prijem. Pocas druhého polroka platia polovicu ndjmu, druhd polovicu uhradza
firma. Pocas druhého roka si uz musia platit ndjom v plnej vyske.

Odporucania:
1. Iniciovat pravidelné stretnutia so zamestnavatelmi, ktori v meste zamestnavaju najviac cudzincov, za Ucelom zdielania informacii,
problémov, s ktorymi sa oni a ich zamestnanci stretavaju a hfadania moznosti ich rieSenia, Ci spolo¢nej realizdcie integracnych opatreni.

Pravidelny kontakt so zamestnavatelmi moéze byt aj vhodnym komunikaénym kanalom na posuvanie informacii od mesta smerom
k cudzincom.
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2. vyuiZitie pravidelnych stretnuti so zamestndvate/mi na zdielanie sklsenosti s poskytovanim takejto integracnej podpory pre svojich
zamestnancov zo zahranicia.
3. Preskimanie mozZnosti spoluprace v jednotlivych podpornych aktivitdch (napr. poskytovanie poradenstva zo strany mesta a pod.).

7. VZDELAVANIE

Téma vzdeldvania deti cudzincov je pre ich integraciu do spolo¢nosti klucova. Jazykova bariéra, zmena kulturneho a socidlneho prostredia,
rézne vzdeldvacie potreby mozu byt prekazkami jednak efektivheho vzdeldvania, ale aj zadlenenia do SirSich spolocenskych vazieb
a neskorsieho uplatnenia na trhu prace. Preto je potrebné venovat tejto téme pozornost uz od zaciatku, ked deti vstupuju do Skolského
prostredia. Efektivne nastroje pomoci tymto detom v Skolach ale aj mimo nej m6Zu vyznamnou mierou prispiet k zlepseniu situacie a plynulej
adaptacii deti na nové prostredie.

V pripade dospelych cudzincov je zas doleZitda mozZnost jazykového vzdelavania na prekonanie jazykovej bariéry, ¢i rekvalifikacné kurzy alebo
iné moznosti dalSieho vzdelavania.

Vzdeldvaniu vo vseobecnosti sa mesto Nitra venuje najma v ramci Planu hospodarskeho a socidlneho rozvoja. Analyticka ¢ast PHSR v kapitole
,Vzdelavanie a vychova“ sumarizuje situaciu v oblasti zaskolenosti deti v MS a konstatuje nedostatok miest v materskych $kolach. Zaroveri
konstatuje narast poctu deti so SVVP a potrebu vytvarat vhodné podmienky pre ich vzdeldvanie novym materidlno- technickym vybavenim
vzdelavacich zariadeni (Analytickd ¢ast PHSR, 2015). Vhodné by vsak podla nasho nazoru bolo zamerat sa v strategickych dokumentoch aj na
podporu dopliujuceho vzdeldvania pedagogickych zborov v oblasti inkluzivneho vzdeldvania. V tejto ¢asti dokument neuvadza, Ze by mesto
malo znalost alebo sa zaujimalo o poéty deti cudzincov v MS, na ZS a SS. Zahrani¢nt migraciu dokument nereflektuje ani vo vztahu k vysokému
$kolstvu (ako $tudentov miestnych VS pochadzajucich zo zahranicia).

7.1. Deti cudzincov v nitrianskych skolach a skélkach
Pocty deti cudzincov na jednotlivych $kolach v Nitre nie su verejne dostupné. Verejne dostupnym zdrojom Gdajov je len Statisticka rocenka

Skolstva, ktora uvadza pocty deti v jednotlivych typoch skol v r6znych mestach.Nasledujuca tabulka uvadza pocty deti cudzincov v materskych
zakladnych a strednych Skolach v Nitre. V pripade strednych $kél si dostupné tdaje len za cely kraj.
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Tabulka ¢. 12 Pocty deti cudzincov na jednotlivych typoch skél v meste Nitra a v Nitrianskom

kraji
Statne Sukromné Cirkevné Spolu Z toho
s trvalym
pobytom
Materské Skoly 17 17 - 34 11
Zakladné skoly 79 8 6 94 16
Gymnazia (nitriansky 39 9 48 37
kraj spolu)
Stredné odborné Skoly 34 1 0 35 23
(Nitriansky kraj spolu

Zdroj: Centrum vedecko technickych informdcii, Statistickd rocenka $kolstva za rok 2019/2020°

Podla informacii zastupcov samospravy sa samosprava dozveda o poctoch deti cudzincov predovietkym z vykazov Ministerstva Skolstva, alebo
(CastejSie) priamo od $kol, ktoré tieto informdcie samosprave poskytuju.

Zaroven, ak sa nejaky cudzinec prihlasi na pobyt a ma dieta, tieto deti su automaticky zaradované do $kol alebo skélok podla miesta ich
pobytu. Samosprdva pracuje aj s matricnymi Udajmi, takZze moze vyhladavat aj deti, ktoré maju nastupit vdanom roku do zakladnej skoly. To
vsak plati najma pre deti, ktoré sa uz narodili na Slovensku a figuruju tak v matriénych zdznamoch. V tomto pripade je dbleZita komunikacia
samospravy s rodi¢mi deti, ktori sa prihlasia na pobyt v meste, aby dostali vSetky informacie o tom, akym sp6sobom prebieha zapis, aké
povinnosti vyplyvaju z povinnej skolskej dochadzky a podobne. Niektori cudzinci prichadzaji na mestsky Urad tieto témy skonzultovat, niektori
sa obratia priamo na Skolu, avSak zatial neexistuje presny mechanizmus zabezpecovania, aby skutocne vsetky deti cudzincov nastupili do Skoly.

V pripade zdkladnych skél musia Skoly tieto deti prijat, kedZe sa na nich vztahuje povinna skolskd dochadzka. V pripade materskych skol to tak
nevyhnutne nemusi byt, avSak doposial sa nestalo, Ze by sa v pripade zaujmu nenasla skolka pre tieto deti. Neplati ani nevyhnutnost mat trvaly
pobyt (ktory mnohi cudzinci ani nemaju), v tom pripade sa vsak plati vyssi poplatok a su uprednostriované deti z lokality, v ktorej sa materska
Skola nachadza.

? Dostupné na: https://www.cvtisr.sk/cvti-sr-vedecka-kniznica/informacie-o-skolstve/statistiky/statisticka-rocenka-publikacia.html|?page id=9580
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7.2. Potreby deti cudzincov na zakladnych Skolach

Podla respondentov z odboru $kolstva a zastupcov $kdl zatial v Nitre byvaju deti do vzdelavacieho procesu zapdjané pomerne lahko. Skoly im
vychadzaju v Ustrety a hladaju sposoby, ako deti zaclenit. Tym, Ze deti cudzincov na jednotlivych zakladnych Skolach este nie je velmi vela, ide
skor o individudlnu snahu ucitelov a vedenia $kol, aby deti boli efektivne zaclenené. DéleZitym faktorom je, Ze Skoly sa nesnaZia deti nijakym
sp6sobom vylucovat a snazia sa vytvarat podmienky na to, aby vSetok svoj Cas stravili spolu s ostatnymi detmi a do vzdelavacieho systému sa
zapojili plynulo.

Napriek tomu vsak s rézne problémy alebo potreby deti, na ktoré sa skoly snaZia reagovat podla svojich si¢asnych mozZnosti a kapacit. Vo
vyskume sa v3ak ukdzalo, Ze nie vsetky potreby deti su Uplne uvedomené a lepSou podporou $kol a uditelov pri zaclefiovani deti by bolo mozné
ich adaptdciu a naslednu integraciu detom ulahcit.

a) Jazykova bariéra

V pripade materskych $kol sa da jazykova bariéra odstrariovat pomerne jednoducho. Deti su vo veku, kedy si esSte len osvojuju aj svoj
materinsky jazyk, a tak aj novy jazyk (slovencinu) sa naucia plynule pocas aktivit v Skolkach.

,Deti su najprv pozorovatelia, im recovad bariéra nevadi, vedia sa smiat, vedia sa hrat, ide to uplne prirodzene....niekedy sa ucitelky radia,
ako spolupracovat s rodi¢mi, pripadne starSie ucitelky vedia po rusky, tak s detmi z Ukrajiny alebo z Ruska sa vedia pekne dohovorit. Aj
s inymi detmi sa to dd pekne zvlddnut.” (samosprava)

V pripade zakladnych skél je situacia trochu zloZitejsia a na prekonavanie jazykovej bariéry vplyva vela faktorov, najma to, z akej krajiny
(jazykovo ¢i kulturne blizkej ¢i vzdialenej) dieta pochadza a v akom veku sem prislo, teda do akého ro¢nika nastupuje.

Ak maju deti jazykovu bariéru, nejaky cas nie su klasifikované. Podla vyjadrenia jednej z riaditeliek sa vSak deti (najma mladsie) pomerne

rychlo jazyk naucia a hned, ako je to mozné, tak ich za¢nu klasifikovat. Niektoré deti maju sukromnych doucovatelov slovenciny, takze
jazykova priprava sa rieSi mimo Skoly.
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V niektorych Skolach deti maju moznost riesit tuto situaciu doucovanim alebo kruzkami, ktoré su v skolach dostupné. Nie vsetky Skoly vSak
vyuZivaju prostriedky, ktoré moézu Eerpat z okresnych Gradov na poskytovanie jazykového vzdeldvania v rozsahu 60 hodin. Skoly, ktoré boli
zapojené do vyskumu o tejto mozZnosti vedeli, ale nevyuzivali ich.

Skoly skor doucuju deti individuaine, prostrednictvom uditeliek slovenciny, ktoré za to dostavaju priplatky alebo odmeny.

Avsak, ak by zacalo byt deti cudzincov v Skolach viac, Skoly by zacali vyuzivat financné prostriedky okresnych Uradov intenzivnejsie
a pravdepodobne by museli najst mechanizmy, ako zabezpecit jazykovu pripravu tychto deti aj mimo svojich stcasnych kapacit. Je mozné,
Ze tak situacia v meste ¢asom nastane, preto by bolo potrebné mat pripravené komplexnejsie mechanizmy na podporu vzdelavania deti
s inym materinskym jazykom.

b) Kultirne odlisnosti

Toto je téma, ktorej sa nevenuje v $kolach systematickd pozornost. Skoly obvykle riedia situacie, ktoré vzniknu ad hoc, ale nepracuju
s témou kultirnej odliSnosti ako s témou potrebnej adaptdcie na zmenu prostredia.

Skoly vyuZivaju urcité mechanizmy, aby defom sadaptdciou na nové prostredie pomohli. SnaZia sa ich zapdjat ¢o najviac do
mimoskolskych aktivit alebo Sportovych krizkov, ktoré im pom6zu zaradit sa do kolektivu ostatnych deti:

,Ja by som to prepojila do toho Sportu. Idedine ho zaradit do nejakého klubu alebo kruzku kde méze zazZivat uspech. Ze on md sice nejaky
hendikep, ale takto sa to prekond, deti ho zobertu medzi seba. Jeden chlapec uZ avizoval, Ze miluje futbal, ta sme sa hned'spojili s trénerom
a chceli by sme ho dat ¢im skér do nejakého klubu.” (zakladna Skola)

Pripadne sa snazia ulahCovat situaciu detom tym, Ze ich zaradia do triedy, kde je udlitelka, ktord ovlada jazyky a dokaze sa s nimi lepsie
dohovorit, pripadne ma uz skusenosti so vzdeldvanim deti cudzincov.

Ukazuje sa, Ze ucitelia alebo vedenie $kél nemaju vytvoreny komplexnejsi mechanizmus pomoci detom pri adaptécii. Nevedia, ¢o vsetko sa

s takouto adaptdciou spdja, akymi zmenami deti prechadzaju po prichode do inej krajiny. Ucitelia by preto podla ndsho nazoru potrebovali
vzdeldvanie ¢i tréning nielen v jazykovej priprave deti, ale aj v tom, ako napoméct adaptacii deti, ktora moze mat r6zne podoby a prejavy,
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ktoré sa Casto pripisuju individualnym charakteristikdm deti alebo neochote sa zaclenit. Prave pochopenie tychto mechanizmov méze
vyznamnou mierou napomact detom a aj ucitelom zvladat situdacie vo vzdelavani a ulahdit im tak vzdelavaci proces.

¢) Komunikacia s rodicmi

Komunikacia s rodiémi je dalSim z dolezitych faktorov efektivneho vzdeldvania, najma pri detoch cudzincov. V sucasnosti je kvalita
komunikacie s rodi¢mi tychto deti individudlna rovnako ako pri inych detoch. Niektori rodi¢ia kvoli jazykovej bariére alebo velkému
pracovnému zataZeniu so skolou nekomunikuju alebo komunikuji nedostatocne. Ini, naopak, sa o $kolu zaujimaju intenzivne a su s fniou
v pravidelnom kontakte. Avsak podobne ako v pripade kultdrnych odlisnosti je potrebné poznat Specifika situdcie rodicov, ktori sem prisli
z cudziny a hladat efektivne nastroje komunikacie.

7.3. Jazykové vzdelavanie dospelych cudzincov
V sti¢asnosti maju cudzinci moznost doplfiat si jazykové vzdelanie niekolkymi spdsobmi.

Sukromné jazykové Skoly poskytuju komercéné kurzy slovenciny, ktoré su vSak pomerne drahé a mnoho cudzincov nem3 financ¢né, ¢asové alebo
kapacitné moznosti sa ich zucastriovat. Mesto poskytuje aj bezplatné jazykové kurzy prostrednictvom centra COMIN, o ktoré je velky zaujem,
v sucasnosti su jeho kapacity naplnené. Do buduicnosti by bolo potrebné aj zo strany samospravy, pripadne z inych zdrojov poskytovat ¢o

.....

kultdrne podujatia, vytvérat socidlne vazby s miestnymi obyvatelmi alebo komunikovat s institdciami a dradmi.

Odporucania:

1. Vytvorit efektivny a funkény mechanizmus zistovania Statistickych udajov o detoch cudzincov priamo na samosprave, aby sa nestalo, Ze
niektoré deti budu ,,nezachytené” pre povinnu skolskd dochadzku.

2. Aj pri zvySujucom sa pocte deti cudzincov je potrebné dbat na to, aby neboli koncentrované len na niektorych Skolach a nedochadzalo
tak k (nezamyslanej) segregacii tychto deti.
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3. Je potrebné riesit tému trvalého pobytu najma pri prijimani do materskych (ale potencidlne aj zakladnych) skél. Mnohi cudzinci nemaju
mozZnost ziskat trvaly pobyt, a preto podmienka trvalého pobytu méze byt pre mnohych z nich problematicka. V sucasnosti zatial tento
problém nevznika, ale do buducnosti sa mdze objavit pri stupajucom napore na kapacity materskych alebo zakladnych skél.

4. Jazykové vzdeldvanie deti na Skolach je potrebné riesit systematicky. Vytvorit efektivny spdsob financovania a poskytovania podpory
zakladnym Skoldm pri prekonavani jazykovej bariéry deti.

5. Ucitelia potrebuju aj Specificku pripravu na vzdelavanie deti cudzincov, jednak v oblasti ,obsahu vzdelavania” (metodiky), teda ako ucit
deti z iného jazykového a kulturneho prostredia, ale aj v oblasti interkultirneho vzdeldvania — ako napomoct detom s adaptaciou na
nové prostredie, ako identifikovat Specifické potreby tychto deti a reagovat na ne.

8. BYVANIE CUDZINCOV

V sucasnej dobe mesto po stagnacii v Statom riadenej vystavbe bytov pocituje znaény nedostatok bytov a narasta skor tendencia vystavby
rodinnych domov. Mesto v roku 2015 konstatovalo, Ze je potrebné stanovit optimalny pomer rodinnej a hromadnej vystavby. Za nevyhnutné
povaZuje pristupit k intenzivnej vystavbe najma v novych pripravovanych lokalitach, teda k vystavbe obytnych domov, ktoré su jednoznacnou
charakteristikou mestskej struktury. Na rozdiel od doteraz znamej solitérnej (sidliskovej) vystavby sa mala nova obytna vystavba organizovat
do kompaktnych uli¢nych foriem ako najvyssej priestorovej kvality mesta. Druhym polemickym okruhom prehodnotenia tejto zastavby bola
otdzka jej existencie ako samostatnych, segregovanych obytnych Stvrti. Pre takéto Uzemie tak vznikla velmi silnd existencna vazba s
centrdlnym Uzemim mesta a miestom prace zaloZend na dopravnych vztahoch. Pre humanizaciu obytnych suborov sa maju vytvarat
organizacné a technické podmienky pre mnoZstvo investorov tak, aby naplnili priestor poZadovanou stavebnou Struktdrou (Koncepcia rozvoja
mesta Nitra, 2015).

V roku 2015 bolo na Sluzbyte a OSBD evidovanych spolu 1594 Ziadosti o byty v bytovych domoch. Ziadatelia mali zdujem vyluéne o prendjom
bytov v prevainej miere lll.velkostnej kategdrie. Stavebné firmy, ktoré realizovali bytova vystavbu, mali problémy s odpredajom bytov do
osobného vlastnictva. V tom obdobi realizované byty neboli v plnej miere zmluvne pokryté zaujemcami o ich odkupenie. Tato situacia bola
spbsobend ponukou na odpredaj starsich bytov v osobnom vlastnictve za nizsiu trhova cenu. Mesto teda povaZovalo za potrebné sustredit sa
na vytvorenie obojstranne vyhodnych podmienok pre rozvoj najomnych bytov. Na Uzemi mesta sa projekéne pripravovali a realizovali
hromadné formy byvania v lokalitdch v sulade so schvalenou Uzemnopldanovacou dokumentdciou a Uzemnopldnovacimi podkladmi (Koncepcia
rozvoja mesta Nitra, 2015).
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Byvanie je jednou z priorit aj Planu hospodarskeho a socidlneho rozvoja mésta Nitra (2015). Priorita ,Podpora byvanie pre vsetky skupiny
obyvatelstva“ vytvara priestor aj pre rieSenie byvania cudzincov. Z predchadzajicich vyskumov vieme, Ze v niektorych mestdch s vysokou
mierou pracovnej zahrani¢nej migracie narastd pocet tzv. ubytovni, ktoré jednak nie s vnimané pozitivne miestnym obyvatelstvom (povazuju
ich za prekazku integracie) a jednak neposkytuju dostatocny Standard byvania (je to len ubytovanie, nie byvanie) a podmienky pre kvalitny
jivot. Preto by bolo vhodné pri naplfiani tejto priority zvazovat aj moZnosti, ako v meste Nitra predchadzat vzniku takychto ubytovni
a zabezpecit, aby prichadzajuci cudzinci byvali ¢o moZno najviac rozptyleni medzi ostatnym obyvatelstvom.

Podmienky pridelovania mestskych ndjomnych bytov upravuje VZN ¢&. 1/2011, ktoré $pecifikuje podmienky, ktoré musia Ziadatelia o byt spliiat.
Ziadatel musi mat minimélne 18 rokov ajeho doméacnost musi mat isty ohrani¢eny prijem (hornou idolnou hranicou podla zloZenia
domacnosti), nesmie byt vlastnikom alebo spoluvlastnikom (v podiele va¢som ako %) inej nehnutelnosti ur¢enej na byvanie. Pri Ziadosti o byt
nizéieho $tandardu musi Ziadatel a spolo¢ne posudzované osoby navyse spifiat aj podmienku trvalého pobytu v meste Nitra najmenej 3 roky
nepretrzite pred podanim Ziadosti. V pripade pridelovania bytov bezného Standardu sa tato podmienka neuvadza.

To, kde, ako a s kym cudzinci byvaju mdze vyrazne ovplyvnit ich kvalitu Zivota a mieru integracie do spoloc¢nosti. Navyse, reakcie ostatnych
obyvatelov mdzu byt velmi negativne, ak sa rieSenie byvania deje neorganizovane, bez systémového pristupu a bez poskytovania relevantnych
informdcii vSetkym obyvatelom.

Vystavba r6znych ubytovni s velkymi kapacitami (niekolko sto ubytovacich miest) prinieslo v mnohych inych mestdch negativne reakcie
obyvatelov a strach z porusovania verejného poriadku. MozZno aj preto sa mesto Nitra rozhodlo dbat o to, aby nevznikali takéto ubytovne
koncentrovane na urcitych miestach.

Do roku 2019 mesto nijako nevstupovalo do toho, ako cudzinci byvaju a tato situacia nebola nijako regulovand. V roku 2019 prisla novela
zakona o pobyte cudzincov, ktord vyzaduje od samosprdv vystavovanie potvrdenia o tom, Ze cudzinec ma kde byvat a Ze toto byvanie splia

urcité standardy:

»A preto musi prist cudzinec so Ziadostou a musi prist aj majitel, ktory chce poskytnut ubytovanie. A mesto musi skumat, ¢i toto ubytovanie
zodpovedd zdkonnym Standardom. Nds to extrémne zataZuje.” (samosprava)
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Toto je téma, ktora sa tyka vSetkych samosprav a mnohé sa s tym postupne vysporiadali, otazka administrativnej zataze na mesta vsak stéle
ostdva. Preto by bolo potrebné hladat efektivnejSie mechanizmy, ako zabezpecit, aby boli naplnené zdkonné poZiadavky a zaroven to
nespdsobovalo neprimerant zataz na samospravy a na dalsich aktérov, vratane cudzincov.

Na druhej strane, takato pravna Uprava umozniuje samosprave mat prehlad o tom, kde a v akych podmienkach cudzinci Ziju, mapovat ich
potreby a hladat efektivne riesenie, ¢i planovat do buduicnosti politiky tak, aby sa zabranovalo rezidencnej segregacii alebo prilis velkej
koncentracii (getoizacii) v urcitych rezidencnych castiach. Na to je vSak potrebné mat vytvorenu stratégiu byvania a planovat v dlhodobejsich
horizontoch, aj vzhladom na vyvoj na trhu prace, narastajucu migrdciu a podobne.

V sucasnosti cudzinci byvaju v ré6znych typoch ubytovania. V Nitre existuje niekolko (5-6) ubytovni, kde Ziju prevaine ukrajinski pracovnici
zamestnani v Jaguar - Landrover. Mnohi cudzinci Ziju aj v podnajmoch v bytoch, ¢i vacsich rodinnych domoch, kde ich Zije ¢asto aj desat alebo
viac.

Podla vyjadreni cudzincov je velmi komplikované najst si podnajom, jednak preto, lebo prenajimatelia maju neddveru voci cudzincom,
nepovazuju ich za spolahlivych podndjomnikov, alebo maju voéi nim predsudky. Druhym dévodom je aj vysSie spominana poziadavka, aby
mesto vydalo majitelovi suhlas alebo potvrdenie o pobyte cudzinca na urcitej adrese. Je to administrativna zataz nielen pre samospravu, ale aj
pre majitelov bytov a aj samotnych cudzincov. Pre tych je potom jednoduchsie byvat v ubytovniach:

,Viem, Ze cudzinec na Slovensku potrebuje nejaké potvrdenie o tom, kde byva pre cudzinecku policiu. A Ukrajinci mi hovorili, Ze to byva velky
problém, nie vsetci majitelia chcu toto vybavovat. Myslim, Ze pre prenajimatela je lepSie, ak to prenajme Slovdkovi. Je to robota naviac.“ (obcan
Ukrajiny)

Jeden z vyznamnych zamestnavatelov ma v podndjme 6 bytov, ktoré poskytuje svojim zamestnancom z cudziny (pozri viac v ¢asti Ekonomické
aktivity a zamestndvanie cudzincov). Mnohi cudzinci uz Ziju na Slovensku aj s rodinami, byvaju v podnajmoch a nepotrebuju teda podporu od

zamestndavatela. Tieto byty su potom vyuZivané ako Startovacie byty:

»Keby si oni neriesili svoje byvanie, tak by ndm tie byty nestacili, ale vela z nich uZ riesi kipu bytu alebo podndjom. VicésSina z nich riesi na
zaciatku tieto svoje byty a potom sa osamostatni.” (zamestnavatel)
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Odporucania:

1. Je potrebné komplexne zmapovat situaciu v oblasti byvania — aké maju cudzinci potreby, s akymi prekazkami a bariérami sa stretdvaju
a odhadnut potreby v tejto sfére do buducnosti.

2. Je potrebné vypracovat stratégiu rieSenia byvania pre cudzincov. Na zaklade existujucich dat treba zvazit, do akej miery moze mesto
ponukat mestské najomné asocidlne byty, ako podporovat, ¢i regulovat vystavbu ubytovni do buducnosti a akym spdsobom
podporovat komercné najomné byvanie cudzincov v meste

3. Dolezita je komunikacia a intenzivna spolupraca s velkymi zamestnavatelmi. Je potrebné zmapovat ich kapacity, moznosti poskytovania
ubytovania a koordinovat s nimi pripadnu vystavbu ubytovni ¢i inych ubytovacich zariadeni tak, aby nevznikali konflikty s obyvatelmi,
alebo negativne reakcie na tuto vystavbu.

9. KOMUNIKACIA TEMY A HLAS CUDZINCOV
Integracia cudzincov mdze byt manifestovana a zaroven aj podporovana tym, Ze cudzinci budd mat v meste svoj hlas. Stanu sa viditelnymi pre
obyvatelov ako beini obyvatelia, ktori su sucastou spolocnosti a prispievaju svojou mierou k rozvoju mesta a zaroven dokazu komunikovat

svoje potreby, problémy a napady, ako robit mesto spoloénym priestorom pre Zivot.

Doposial nemali cudzinci v Nitre vyraznejsi hlas. Stale su viac objektmi réznych opatreni, ako relevantnymi aktérmi, ktori vstupuju aj do
procesov rozhodovania o veciach, ktoré sa ich tykaju. Zastupcovia mesta mesta si tento aspekt uvedomuju:

»Nikdy sa nevyjadrovali, ale mali by sa. Bolo by to fajn, lebo prindsaju uplne novy pohlad, zohladnili by sa ich potreby, ja by som to velmi
privital. Uréite by sa im dal vytvorit priestor na aktivne trdavenie volného Casu, niekde, kde sa mézu stretdvat a tam sa dd s nimi rozprdavat

a vypocut si ich potreby.“ (samosprava)

»Ak tu chceme spolu Zit, tak nemézZe byt Ziaden hlas nevypocuty. Bez dialdgu a bez toho, aby sa vyjadrovali k r6znym témam, to nepdjde.
Akondhle ich vnimame len ako objekty, Ze my sa ideme o vds postarat, tak to nejde.” (samosprdva)
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Je to nepochybne dané aj tym, Ze cudzincov je v meste stale relativne malo, je to nova situdcia pre vSetkych zapojenych aktérov. Zaroven zatial
nevznikli mimovladne alebo iné organizacie, ktoré by tvorili samotni cudzinci a ktoré by sa stali akymsi komunitnym alebo spolo¢nym hlasom
cudzincov.

Zatial funguju skor servisné organizacie, ktoré poskytuju cudzincom rézne sluzby alebo im pomahaju s administrativhou zataZzou spojenou
s pobytovym statusom, pracovnymi aspektami a podobne:

»Z komunikdcie so zamestndvatelmi vyplyva, Ze uZ st nejaké organizdcie, ktoré ich zastupuju, pomdhaju im s vybavovanim papierov, hladanim
ubytovania a podobne. Teda maju niekoho, kto by mohol komunikovat aj s mestom.” (samosprava, zvyraznenie doplnené autorkami)

Preto by bolo potrebné, aby bola vytvorena platforma na komunikaciu medzi mestom a vSetkymi ostatnymi aktérmi, ktori reprezentuju hlas
cudzincov alebo im poskytuju sluzby. Takato platforma moéZe umoznit efektivnhu komunikaciu a hladanie rieSeni vznikajlcich situdcii,
problémov, ¢i reagovat na potreby, ktoré cudzinci v meste maju.

9.1. Moznosti komunikacie s mestom

V sucasnosti je velmi pozitivnou snahou o nadviazanie komunikacie medzi cudzincami a mestom zriadenie kontaktného bodu COMIN. Takto
zriadeny Utvar na meste vytvara moznosti, aby cudzinci mali bezpecny priestor, kde dostanu vsetky potrebné informacie, navyse v jazyku,
ktorému rozumeju a v rozsahu, aky je pre nich potrebny. Ludia zamestnani vtomto centre maju dobru expertizu v legislative tykajucej sa
cudzincov a prehlad o sluzbach, mozZnostiach a okrem poskytovanych sluzieb umoznuji udrziavat dobrd komunikdciu medzi cudzincami
a mestom.

V tomto pripade ide nepochybne o priklad dobrej praxe, pretoze je to jeden z prvych kontaktnych bodov, ktoré na Slovensku takymto
spo6sobom vznikli a sU priamo organizaciou, ktora je zriadena mestom a funguje priamo na mestskom uUrade. Nejde teda len o externu sluzbu,
aké poskytuju napriklad mimovladne organizacie v inych mestach. Tie maju tiez svoj velky vyznam, ale pre efektivnu integraciu je kltic¢ové, aby
tuto ulohu prevzalo samotné mesto.

Do buducnosti je mozné rozvijat sluzby a aktivity tohto centra a sustredovat okolo neho aj dalSie socidlne, kulturne, ¢i iné aktivity, ktoré
umozZnia cudzincom zaradit sa do spolo¢nosti a stat sa su¢astou mesta.
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Mesto navyse zacalo pravidelne vo svojich Radni¢nych novinach uverejnovat informacie aj pre cudzincov. Posledna strana kazdého vydania
obsahuje informdcie v angli¢tine prave pre nich.

Okrem toho sa mesto snazi spristupnit informacie o svojich aktivitdch a sluzbach aj obyvatelom so zdravotnym postihnutim ¢i inym
znevyhodnenim, a to formou easy-to-read verzii (Akény plan , Nitra pre vSetkych”, 2020). Cudzinci v tomto dokumente zatial nie su explicitne
spomenuti ako cielova skupina jednotlivych opatreni, avsak do buduicnosti by prave tento dokument mohol vytvorit priestor pre vytvaranie
komunika¢nych kanalov aj s nimi. V zahranici sa easy-to-read forma vyuZiva napriklad aj na poskytovanie informacii cudzincom, ktori maju
jazykovu bariéru. KedZe ide o zjednodusené texty, mozu byt lahsie zrozumitelné aj tym, ktorych slovencina je pomerne slaba.

9.2. Komunikacia smerom k cudzincom

Pre presadenie hlasu cudzincov a efektivnejsie reagovanie na ich potreby, alebo uz len pre samotné zviditelnenie témy cudzincov by pomohlo,
ak by sa samotni cudzinci stali aj zamestnancami r6znych odborov na mestskom urade ¢i inych verejnych instituciach (Skoly, kulturne centra,
a podobne). Napriklad aj v policajnom zbore by bolo velmi uzito¢né, ak by tam pracovali aj ludia z mensin:

»Momentdine je to eSte velmi Cerstvé, nejaké obdobie bude musiet byt preklenuté, aby sme sa s nimi zZili. Ja to mdm napriklad s tymi
MOPsdkmi policajtmi také, Ze by som bol velmi rdd, ak by mohli byt normdlnymi policajtmi. Oni su velmi mudri ludia, inteligentni, ale formdlne
nemaju vzdelanie, tak ich nevieme prijat. Ale medzi policajtmi sa bojim, Ze by ich neprijali.“ (samosprava)

Mestska policia v minulosti zamestnavala cudzincov, aj v sucasnosti jedného zamestnava, bol dokonca oceneny za to, Ze zachranil malého

chlapca. Toto je velmi doleZity aspekt aj pre komunikaciu témy mestom, pretoZe poukazuje na to, Ze cudzinci m6zu byt prirodzenou sucastou
mesta a prinosom.
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9.3. Komunikacia témy mestom a lokalnymi médiami

Mesto zatial nema Ziadnu stratégiu toho, ako tému migracie a integracie cudzincov komunikovat. Sucasné vedenie mesta je tejto téme
otvorené, uvedomuje si nevyhnutnost efektivnej komunikacie témy bez toho, aby sa zbytocne pritahovala na tému pozornost a vyvolavala
negativne emdcie u obyvatelov, ¢o obvykle zneuZivaju rozne extrémistické zoskupenia.

»Neviem, i je to dlhodobo udrZatelnd politika, Ze tu si nieco robime, ale tak potichucky. Celkovo sa tej téme mesto velmi nevenuje. Neviem, kde
je td hranica medzi tym, Ze sa tej téme venuje uZ moc a zbytocne by sa podnecovali vdsne, a kedy je to td transparentnost, Ze nieco sa v meste
robi. Ja osobne by som ocenila viac informdcii o tom, ¢o mesto robi a ako mad nastavenu politiku, Ze ako ideme integrovat. Ale neviem, do akej
miery to vlastne mesto md vypracované.” (MVO)

Lokdlne média informuju v sucasnosti najma o aktivitach, ktoré sa v meste zacali rozbiehat (COMIN, Mareena), pripadne o konkrétnych
udalostiach, ktoré sa v meste v suvislosti s cudzincami udiali. V minulosti sa lokdlne médid zameriavali skor na informovanie o zahraniénych
investiciach a ,vyvracanie fake news” o tom, o tieto zahranicné investicie mestu prinesu.

Odporucania:

1. Mesto by malo mat vypracovanu stratégiu, ako bude o téme integracie cudzincov komunikovat verejne. Tato komunikacia by mala byt
dvojsmerna:
a) Smerom k obyvatelstvu - zamerana jednak na poskytovanie relevantnych informdacii o tom, ako sa situacia vyvija, aki cudzinci
v meste Ziju, prinasat pozitivne priklady a poukazovat na rozne aspekty integracie cudzincov, plus informovat o politikdch mesta
v tejto oblasti
b) Smerom k cudzincom — komunikovat aktivity mesta a réznych inych aktérov, vytvarat priestor pre samotnych cudzincov, poskytovat
im informacie o tom, v ¢om im mesto vie byt ndpomocné a kde mo6Zu ziskat dalsie informacie
2. Hlas cudzincov by mal byt v meste vyraznejsi — prostrednictvom platformy réznych aktérov, ktori s cudzincami pracuju, a cudzincov
samotnych, pravidelnym mapovanim ich potrieb, vytvaranim priestoru na to, aby mohli v pravidelnych intervaloch komunikovat mestu
svoje potreby
3. Snaiit sa 0 zamestnavanie samotnych cudzincov aj na odboroch mesta, ¢i v inych verejnych institiciach mesta
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10. AKTIVITY MVO VO VZTAHU K CUDZINCOM

V rdmci SWOT analyzy Planu hospodarskeho a socidlneho rozvoja si Mesto Nitra zadefinovalo niekolko silnych aj slabych stranok, prileZitosti aj
ohrozeni, ktoré mézu byt relevantné aj pre tému pracovnej mobility, migracie a integracie cudzincov na Uzemi mesta. K najvyznamnejsim
prilezitostiam patri napriklad rozvoj dobrovolnictva v socidlnej oblasti, spolupraca verejného a neverejného sektora v oblasti socidlnej politiky
a sietfovanie institucii. Prave tieto dva aspekty predstavuju prileZitost aj pre adresovanie potrieb cudzincov, kedZe integrécia je prierezova
zéleZitost (preto nadoblda vyznam sietovanie). Okrem toho sa na prikladoch zo zahranicia ukazuje, Ze zapajanie dobrovolnikov do
integraénych procesov méze mat zasadny vplyv na ich Uspesnost — jednak moze pomahat pri zakladnej orientacii v meste, pomoc pri vyuZivani
verejnych sluzieb, ale jednak mo6zZe fungovat aj ako prostriedok vytvarania si vztahov s miestnymi obyvatelmi (PHSR, 2015).

Akény plan ,,Nitra pre vSetkych” taktiez pocita so zapajanim réznych organizacii do aktivit na scitlivovanie vacSinového obyvatelstva na otazky
rozmanitosti (2020). Tento akény plan je sice zamerany na obyvatelov so zdravotnym postihnutim a inym znevyhodnenim, avSak pri SirSom
pohlade na rozmanitost by jeho cielovou skupinou mohli byt aj cudzinci, ktori tiez v spolo¢nosti Celia viacerym bariéram.

Tzv. treti sektor v Nitre pokryva pomerne Siroké spektrum oblasti. P&sobi tu niekolko seniorskych organizdacii, mimovladne organizacie sa
venuju tiez detom. Zdruzenie STORM sa venuje uzivatelom navykovych latok, v Nitre posobi tieZz Katolicka Charita, ktord sa venuje najma
socialnej pomoci a asistencii a Centrum Slniecko, ktoré pracuje s ohrozenymi rodinami a tyranymi detmi. Poslednych 10 rokov funguje tiez Hide
Park ako priestor a platforma pre r6zne obcianske iniciativy. Silnu tradiciu ma v Nitre aj niekolko kulturnych obé&ianskych iniciativ, ako napriklad
Asociacia Divadelna Nitra.

Podla vyjadreni jednej z respondentiek samosprava ma o posobeni mimovladnych organizacii prehlad a disponuje databazou s informaciami
o nich.

Téme migracie a integracie cudzincov sa v Nitre aktudlne venuje organizacia Pokoj a Dobro a nitrianska pobocka organizacie Mareena. Pokoj
a Dobro stdlo aj pri presidlovani skupiny utecencov z Iraku v roku 2016 a nasledne v spolupraci s Katolickou Charitou pre nich zabezpedovalo

integracné sluzby. Mareena sa venuje skor komunitnej praci a funguje na baze dobrovolnictva.

Potencidl mimovladnych organizacii v oblasti integracie cudzincov spociva podla respondentov vo viacerych oblastiach. Jednou z nich je
vzdeldvanie, resp. osveta smerom k svojim vlastnym klientom a cielovym skupinam, vytvaranie , klimy prijatia a poznania“ (MVO)
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»A potom by mohli prijat aj samotnych cudzincov, ponuknut im moZnosti, ¢i uz socidlne sluzby, byt pripraveny na to, Ze s akymi problémami
pridu a ¢o budu potrebovat.” (MVO)

Mimovladne organizacie vSak na svoje poOsobenie musia mat vytvorené vhodné podmienky, ¢i uz legislativne (MVO), alebo financné
(samosprava).

,Urcite je tu potencidl. Ale zdleZi na tom, ako su nastavené aktudlne grantové moZnosti, ako sa daju organizdcie zosietovat, a vymysliet nejaky
projekt, ktory by nielen jednorazovo, ale na dlhodobej bdze zapdjal tieto komunity a pracoval s nimi.” (samosprava)

Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja (2015) predpoklada spolupracu samospravy s obcianskymi zdruzeniami. Uvadza napriklad projekt
dobromapa.sk, ktory predstavuje databazu informacii o dobrovolnickych aktivitach. Do tych by bolo mozZné zapojit aj cudzincov, pripadne by
bolo mozZné do tejto databazy zaradit aj ponuku pomoci cudzincov formou dobrovolnictva (napr. sprevadzanie na urady, nizkoprahové uéenie
sa slovendiny apod.). PHSR dalej uvddza projekt ,Spolo¢nd ulica, spolo¢né mesto”, ktory je zamerany na pravidelné poskytovanie
poradenskych a informacnych aktivit v uliciach mesta a na zvySovanie povedomia verejnosti o samosprave. Aj tu sa otvara moznost realizovat
tento projekt cielene aj v lokalitdch, kde sa nachadzaju napriklad ubytovne pre zahrani¢nych zamestnancov, atiez moznost prizvat si
tiImoénikov z komunit.

Mesto Nitra ma vo svojej kompetencii aj pridelovanie dotacii na ¢innost réznych mimovladnych organizacii, ktoré na jej Uzemi pdsobia.
Vroku 2019 napriklad v socialnej oblasti mesto podporilo 4 projekty pre seniorov a dalSie projekty boli zamerané na podporu rodin
v ndro¢nych Zivotnych situdciach (zavislosti a iné socidlno-patologické javy) alebo ludi s autizmom. Podporu ziskalo aj zdruzenie STORM, ktoré
sa venuje terénnej praci s fludmi so zavislostami. Podobne tomu bolo aj v roku 2018.

V ramci dota¢ného systému mda mesto Nitra priestor aj na podporu kulturnych aktivit a podujati — v roku 2019 prerozdelilo 40 tisic EUR na
rozne projekty vratane romskych zdruzeni, projektov $kél, Zvazu protikomunistického odboja, ¢i seniorov, ale aj profesiondlnych umeleckych

organizdcii a spolkov (divadla, tanecné Studid, osvetové stredisko a pod.).

Aj tu sa otvara prilezitost pre podporu multikultdrnych aktivit a zapajanie aj cudzincov Zijucich v meste, pretoze cudzinci maju tiez pravo
zdruZovat sa a zakladat spolky a organizacie. Ale mozu sa takisto zapajat do uzZ existujucich iniciativ.
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Odporucanie:

1. V dotacnych schémach mesta explicitne zadefinovat aj prioritu integracie cudzincov, proaktivne informovat o moznosti ziskania dotacie
aj v komunitach cudzincov

11. oCAKAVANY VYVOJ DO BUDUCNOSTI

Posledna cast situacnej analyzy je zamerana na to, ako jednotlivi aktéri v meste vnimaju buduicnost vo vztahu s migraciou a narastanim poctu
cudzincov v meste a ¢o oni sami vnimaju ako najdolezitejSie potreby, ktoré v tejto suvislosti vzniknu alebo uz v sucasnosti vznikaju.

Je potrebné upozornit na to, Ze vyskum bol realizovany este v ¢ase pred koronavirusovou pandémiou a je preto mozné predpokladat, Ze
situacia sa moze do istej miery menit a v sicasnosti nie je mozné presne odhadnut, ako sa bude vyvijat. Kazdopadne, v dlhodobom horizonte
bude nevyhnutne téma migracie jednou z klti¢ovych tém aj pre mesto a bude potrebné jej nadalej venovat pozornost.

Prakticky vSetci aktéri, s ktorymi sme vo vyskume hovorili o¢akavaju, Ze pocet cudzincov bude v meste narastat.

, Urcite to bude narastat. Neviem, ¢i to zastihne Nitru alebo celoplosne, ale uréite to bude. Treba sa prispbsobit, ale tym, Ze sme sucast EU, aj to
md podiel. Aj my cestujeme, aj nase deti cestuju, hladaju si prdcu inde, tak je to také prirodzené.” (samosprdva)

»Tak, ako my chodime do zdpadnej eurdpy pracovat, tak tak isto su tito zahranicni — pre niektorych je nds pracovny trh a nasa krajina natolko
Idkavad a zaujimavd, Ze sem chcu ist, zamestndvatelia investovali nemalé prostriedky do vybudovania tych zdvodov a nasi zamestnanci nemaju
zdujem pracovat za tychto podmienok. Je to nevyhnutny fakt.” (samosprava)

,Bude sa to vyvijat podla potreby, ako bude vyzerat trh prdce. Ale velké mestd sa tomu nevyhnd. A Nitra je pekné mesto, takZe sem prichddza
aj dost mladych ludi. Nastastie u nds zatial nehrozia nejaké velké pocty moslimov, lebo my sme chudobnd krajina a oni idu do bohatsich.”
(zamestnavatel)

Takéto a podobné vyroky mézeme najst u vsetkych respondentov. Je doleZité, Ze potencidlni aktéri integracie cudzincov v Nitre vidia tuto tému

velmi vecne, triezvo a uvedomuiju si, Ze je to prirodzena sucast vyvoja spoloc¢nosti. To je velmi doélezity predpoklad pre prijimanie opatreni,
ktoré umoznia mestu tuto situaciu vnimat nielen ako vyzvu, ale aj ako prileZitost.
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11.1. Potreby v oblasti integracie cudzincov podla jednotlivych aktérov

Uz v tejto chvili si mnohi z aktérov uvedomujd zmeny, ktoré je potrebné aj v meste urobit, aby integracia cudzincov prebiehala efektivne a bez
konfliktov s majoritnou populéciou.

Preto ponukame zakladné zhrnutie toho, ako vnimaju ludia z r6znych odborov mesta, inych institlcii, zamestnavatelov a mimovladnych
organizacii témy, ktoré by bolo potrebné do buducnosti riesit v stvislosti s integraciou cudzincov:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Potreba stretdvania a travenia volného ¢asu — i uz vytvorenie komunitného centra, alebo zapdjanie cudzincov do aktivit vo verejnych
priestoroch. Vytvaranie vazieb medzi obyvatelstvom a cudzincami na prekondvanie predsudkov a negativnych postojov

Byvanie — Startovacie byty, ndjomné byvanie — vytvorenie mechanizmu zistovania potrieb byvania a nasledna stratégia rieSenia
byvania vratane snahy o zabranenie rezidencnej segregacii. Je potrebné zaroven vytvarat dobré podmienky na legalne byvanie, aby
nevznikali nelegdlne ubytovne alebo sa cudzinci neubytovavali ,,na Cierno“.

Kancelaria prvého kontaktu — tlmocenie, poskytovanie informacii cudzincom, lepsSie informovanie cudzincov o tom, Ze takyto
kontaktny bod existuje a aké typy sluzieb poskytuje

Potreba lepSich informacii o situacii cudzincov v meste — jednotlivé odbory mesta, ale aj iné institucie potrebuju kvalitné informacie
o vyvoji situdcie cudzincov, ich potreby a Specifické situdcie, v ktorych sa ocitaju, aby vedeli adekvatne nastavit sluzby pre tuto cielovu
skupinu

Potreba sprevadzania po uradoch — cudzinci sa ¢asto nevedia zorientovat v poziadavkach, ktoré od nich jednotlivé Urady maju a ¢o od
nich vyzaduji. V tomto zmysle by pomohlo, ak by mesto zamestnavalo osoby, ktoré by ,sprevadzali“ cudzincov tymito procesmi
a pomohli im zorientovat sa vo vSetkych povinnostiach, ktoré voci mestu ale aj statu maju. V tejto suvislosti sa ako potrebné ukazuje aj
poskytovanie bezplatnych poradenskych sluzieb

Lepsia spolupraca so zamestnavatelmi -mesto by malo vyvinut systém efektivnej spoluprice so zamestnavatelmi, ktori zamestnavaju
cudzincov — prostrednictvom pracovnych skupin alebo inych platforiem

Atmosféra prijatia — makké aktivity na integraciu — mesto by malo podporovat aktivity, ktoré vedu k zblizovaniu cudzincov a ostatnych
obyvatelov, vytvaraniu vzajomnych vztahov. V tomto zmysle je aj dolezita komunikacia tejto témy zo strany mesta a inych aktérov.
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